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. WPROWADZENIE

Polityka spoteczna, w tym rozwigzywanie problemoéw spotecznych, jest jednym z kluczowych priorytetéw miasta Gdariska. Pomimo znaczgcego rozwoju
gospodarczego, wzmocnienia ekonomicznego, rozbudowy infrastruktury i systematycznego podnoszenia jako$ci zycia gdanszczan, ciggle w Gdanisku mamy
do czynienia z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym wielu mieszkaicéw. Problemy — m.in. dostep do ustug publicznych i ich jakos¢, starzenie sie populacji,
niska aktywnos¢ seniordw i oséb niepetnosprawnych, skala dtugotrwatego bezrobocia i biernosci zawodowej, ubdstwo osdb pracujgcych, skala zaburzen
psychicznych, wykluczenie mieszkaniowe i bezdomnos$é, problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin, przemoc domowa, uzaleznienia, przestepczos¢,
zdegradowane obszary miejskie, integracja imigrantdw i uchodzcéw, zadtuzenia i bezpieczenstwo ekonomiczne, usamodzielnienie wychowankéw pieczy
zastepczej, niska aktywnosc¢ spoteczna i obywatelska — stanowig kluczowe wyzwanie dla miasta w najblizszych latach.

Strategia ta pokazuje sposéb, w jaki powinni$my radzi¢ sobie z tymi problemami. Wytycza sSciezki realizacji catosciowe] polityki spotecznej miasta w zakresie
ograniczania ubdstwa i wykluczenia spotecznego, nie koncentruje sie jednak na interwencji rozwigzujgcej pojedynczy problem. Rozwigzywanie
poszczegdlnych problemdw spotecznych definiowane jest i bedzie na poziomie specjalistycznych programoéw zwanych branzowymi. Strategia rozwigzywania
probleméw spotecznych wytycza kierunki i sposéb wspierania mieszkarnicdw Gdanska ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb oséb z trudnosciami,
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych w koricu zdefiniowana jest na poziomie catoSciowe;j
polityki spotecznej, a nie tylko pomocy spotecznej. Miasto Gdansk stoi na stanowisku, ze tylko zintegrowanie wielu obszaréw polityki spotecznej
tj. zatrudnienie i praca, pomoc i integracja spoteczna, zdrowie, mieszkalnictwo, edukacja i opieka, aktywnos¢ obywatelska, bezpieczenstwo i porzadek
publiczny pozwala skutecznie rozwigzywaé problemy spoteczne.

Obowigzek opracowania i realizacji gminnej i powiatowe] strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych wynika z ustawy o pomocy spotecznej.
W przypadku gminy miasta Gdaniska, bedacego na prawach powiatu, zostat opracowany jeden dokument spetniajgcy wymogi okreslone zaréwno dla
gminnej, jak i powiatowej strategii rozwigzywania problemdw spotecznych.

Gdanska Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych do roku 2030 (GSRPS) jest elementem catosciowego programu rozwoju Gdanska, na ktéry sktada
sie dokument ,,Gdarnsk 2030 Plus Strategia Rozwoju Miasta” wraz z jego dziewiecioma programami operacyjnymi.

Proces budowy strategii rozwoju Gdanska oraz jej programow operacyjnych, zapoczatkowany w 2012 roku, zakonczyt sie przyjeciem przez Rade Miasta
Gdanska we wrze$niu 2014 roku dokumentu ,,Gdarisk 2030 Plus Strategia Rozwoju Miasta”, a nastepnie w grudniu 2015 roku dokumentu ,,Gdanisk Programy
Operacyjne 2023”. Ten czteroletni cykl prac prowadzony byt z udziatem wielu partneréw spotecznych, ekspertéw, a przede wszystkim mieszkaricow
Gdanska. Poniewaz zakres merytoryczny Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030 jest osadzony na programach
operacyjnych strategii rozwoju Gdanska, a zwtaszcza na programie Integracja Spoteczna i Aktywnos¢ Obywatelska, to proces budowy niniejszej strategii
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oparto o prace mniejszego zespotu roboczego. Zespot ten sktadat sie z przedstawicieli: Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku, Powiatowego
Urzedu Pracy w Gdarisku, Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta, Towarzystwa Profilaktyki Srodowiskowej ,, Mrowisko” i Wydziatu Rozwoju Spotecznego
Urzedu Miasta Gdanska. Jako ze strategia rozwigzywania problemdw spotecznych miata wykorzysta¢ diagnoze, cele operacyjne, zadania i kluczowe dziatania
oraz wskazniki okreslone w programach operacyjnych strategii rozwoju Gdanska, to prace nad nig rozpoczeto, gdy istniaty juz zarysy programoéw
operacyjnych. Prace te trwaty od lipca 2015 roku. Inspiracjg prac zespotu roboczego pracujgcego nad Gdansky Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych do roku 2030 byly réwniez doswiadczenia z realizacji poprzedniej strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych, ktéra obowigzywata
w latach 2004-2015.

Gdanska Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030 odwotuje sie do wartosci, na ktérych opiera sie ,Gdarnsk 2030 Plus Strategia
Rozwoju Miasta” i tym samym zapewnia zachowanie spdjnosci tych dwdch dokumentéw i implementacje. Wspdtpraca, ksztatcenie, mobilno$¢ i otwartos¢,
to fundamentalne wartosci, na ktdrych mozna budowa¢d przysztos¢ w trudno przewidywalnych warunkach, wspomagajgce rozwdj spoteczny gdanszczan.
Respektowanie i ich stosowanie sprzyja pokonywaniu trudnosci i wykluczenia spotecznego oraz tagodzeniu skutkdow ubdstwa. Przyczynia sie rowniez do
tworzenia warunkéw do dobrego zycia i samorealizacji. Urzeczywistnienie tak opisanej wizji strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych wymaga
prowadzenia dziatan ukierunkowanych na jakos¢ wsparcia i spéjnosc spoteczna.

Gdanska Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych do roku 2030 jest dokumentem zajmujgcym sie trudnosciami i problemami gdanszczan,
a w szerokim rozumieniu jest podstawg kreowania polityki spotecznej miasta. Strategia ta stanowi réwniez zbidr wytycznych dla budowania i realizacji
branzowych programodw spotecznych. Obecnie w Gdansku funkcjonuje 17 programoéw branzowych, tj. programéw, ktére odwotujg sie do specjalistycznej
wiedzy odpowiadajgcej na konkretne problemy lub potrzeby bedace w zainteresowaniu polityki spoteczne;.

Horyzont czasowy Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030 wynika z przyjetego czasu realizacji Strategii Rozwoju Gdanska
2030+, aby zachowa¢ spdjnosé prowadzonych rownolegle dziatan na terenie miasta.

Realizacje Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych do roku 2030, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, koordynowac bedzie Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku. Zostanie powotany Zespdt Zarzgdzajacy Gdanskg Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030,
ktory bedzie odpowiedzialny za wdrozenie strategii i jej ewaluacje. Przewodniczenie zespotowi oraz ukierunkowanie dziatan Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie bedzie nalezato do kompetencji Wydziatu Rozwoju Spotecznego Urzedu Miejskiego w Gdarisku.
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Il. RELACJE STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
ZE STRATEGIA ROZWOJU MIASTA ORAZ DOKUMENTAMI BRANZOWYMI

RELACJE STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEM()W SPOLECZNYCH
ZE STRATEGIA ROZWOJU MIASTA ORAZ DOKUMENTAMI BRANZOWYMI
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Schemat obrazuje wzajemne relacje Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do dokumentu ,,Gdansk 2030 Plus Strategia Rozwoju

Miasta”. W strategii rozwoju miasta okreslone zostaty: wizja, priorytety strategicznego rozwoju — tak zwane ,,chmury idei”, mierzalne wyzwania rozwojowe

i obszary rozwoju. Strategia rozwoju Gdarnska wdrazana jest przez dziewiec programéw operacyjnych:

1.

9.

N U e WN

Edukacja

Zdrowie publiczne i sport

Integracja spoteczna i aktywnos¢ obywatelska
Kultura i czas wolny

Innowacyjnos¢ i przedsiebiorczosc¢
Atrakcyjnos¢ inwestycyjna

Infrastruktura

Mobilnos$¢ i transport

Przestrzen publiczna.

Horyzont czasowy strategii wyznaczono na 2030 rok, przy czym znak Plus — okreslajg zaréwno wizje rozwoju jako dtugookresowsq, jak i otwartg — wskazuje na

mozliwos$¢ wykroczenia poza te ramy czasowe. Plus to takze nowi mieszkancy Gdanska, przyszte pokolenia, przybywajgcy do miasta studenci, turysci

i przedsiebiorcy. Plus to nie tylko potencjat gospodarczy oraz wartosé kulturowa wywodzaca sie z historii, dziedzictwa i kodu etycznego miasta, to réwniez

odpowiedzialne, zintegrowane i aktywne spoteczenstwo. Gdarisk Plus to miasto oferujgce coraz wyzszg jakos¢ zycia.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (art. 16 b, art. 17, art. 19), strategia rozwigzywania problemdw spotecznych zawiera w szczegdlnosci:

diagnoze sytuacji spotecznej

prognoze zmian w zakresie objetym strategig

okreslenie celéw strategicznych projektowanych zmian, kierunkdédw niezbednych dziatan, sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,
wskaznikow realizacji dziatan.

Gdanska Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych jest strategig tematyczng dotyczgcg polityki spotecznej i bedzie ona wdrazana réwnolegle do
Strategii Rozwoju Gdanska.

W Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych uwzgledniono osiem obszaréw tematycznych, ktére odpowiadajg wybranym programom

operacyjnym Strategii Rozwoju Gdanska:

1.
2.
3.

Edukacja
Zdrowie publiczne i sport
Integracja spoteczna i aktywnos¢ obywatelska
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Kultura i czas wolny

Infrastruktura

© N v A

Innowacyjnosc i przedsiebiorczosc

Mobilnos$¢ i transport
Przestrzen publiczna.

GSRPS bedzie wdrazana poprzez programy operacyjne strategii rozwoju Gdanska, branzowe programy, projekty, modele, procedury, plany. W ponizszej

tabeli do obszaréw GSRPS,

ktore sg spdjne z wybranymi programami operacyjnymi strategii rozwoju Gdanska, przyporzgdkowano branzowe programy,

modele, projekty, procedury i plany. Kolorem rozrézniono w tabeli te z nich, ktére sg w trakcie opracowania (kolor zielony) oraz brakujgce, a ktére

rekomendowane sg do przygotowania w okresie realizacji GSRPS (kolor czerwony). Pozostate, wpisane kolorem czarnym, to obowigzujgce dokumenty.

Edukacja

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt

partnerski: Szkolimy Ucznidw Przedsiebiorczych Empatycznych Rozsgdnych. Gdanskie Szkoty Podstawowe
Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
partnerski: Rozwijamy kompetencje i programujemy przysztosc

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt: Gmina
Miasta Gdanska: Tworzymy nowe miejsca dla przedszkolakow

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
zintegrowany: Gdansk miastem zawodowcéw — podniesienie jakosci edukacji zawodowej

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
zintegrowany: Gdansk miastem zawodowcow — rozwaj infrastruktury szkét zawodowych

Program dozywiania dzieci w szkotach

Miejski Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy

Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014-2020 / Projekt partnerski:
Gotowos¢, Praca, Samodzielnos¢ (GPS)
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Integracja spoteczna i
aktywnos¢ obywatelska

Program Aktywizacja i Integracja

Procedura Niebieska Karta

Procedury interwencji w sytuacji krzywdzenia dzieci

Polityki Ochrony Dziecka

Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych

Gdanszczanin 50+ Program aktywnosci i wsparcia oséb dojrzatych i seniorow

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

Program Przeciwdziatania Narkomanii

Program Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Osob Zadtuzonych

Program Ochrony Zdrowia Psychicznego

Model Integracji Imigrantéw

Program Aktywnosci Sportowej i Zdrowotnej

Program zdrowotny w zakresie prewencji i wczesnego wykrywania choréb cywilizacyjnych u dzieci
Projekt metropolitarny system aktywizacji spoteczno-zawodowej w Gdansku: Zintegrowane Inwestycje Terytorialne
(ZIT)

Kreatywna pedagogika

Projekt: Program Edukacji Morskiej w Gdarisku

Plan dziatan dotyczacy przeciwdziataniu HIV/AIDS

Program PFRON Aktywny Samorzad

Gdanski model deinstytucjonalizacji ustug swiadczonych na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi

Program dozywiania dzieci w szkotach

Plan reorganizacji MOPR

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—-2020 / Projekt
partnerski: Szkolimy Uczniéw Przedsiebiorczych Empatycznych Rozsgdnych. Gdanskie Szkoty Podstawowe

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
partnerski: Rozwijamy kompetencje i programujemy przysztosc

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—-2020 / Projekt: Gmina
Miasta Gdanska: Tworzymy nowe miejsca dla przedszkolakéw
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Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014-2020 / Projekt partnerski:

Gotowos¢, Praca, Samodzielnosc¢ (GPS)

Program Wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi (wieloletni i roczny)
Budzet obywatelski

Miejski Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
Program Aktywizacja i Integracja

Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej

Program Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
Procedura Niebieska Karta

Procedury interwencji w sytuacji krzywdzenia dzieci

Polityki Ochrony Dziecka

Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych
Gdanszczanin 50+ Program aktywnosci i wsparcia oséb dojrzatych i senioréw
Wieloletni Program Gospodarowania Mieszkaniowym Zasobem Gminy
Program Mieszkan Spotecznych dla Osdéb Zagrozonych Wykluczeniem Spotecznym
Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Program Przeciwdziatania Narkomanii

Program Bezpieczenistwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych
Program Ochrony Zdrowia Psychicznego

Model Integracji Imigrantéw

Gminny Program Rewitalizacji

Program zdrowotny — centrum geriatryczne Zdrowy Nestor

Program Duza Gdarnska Rodzina

Gdanskie Dni Sasiadéw

Sie¢ domoéw sgsiedzkich

Projekt metropolitarny system aktywizacji spoteczno-zawodowej w Gdansku: Zintegrowane Inwestycje Terytorialne

(ZIT)
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Zdrowie publiczne i sport

Innowacyjnos¢
i przedsiebiorczos¢

Kompleksowe wsparcie rodzin z problemem alkoholowym

Kreatywna pedagogika

Projekt: Program Edukacji Morskiej w Gdansku

Miejski program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego
Program PFRON Aktywny Samorzad

Gdanski model deinstytucjonalizacji ustug Swiadczonych na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi

Projekt budowy i funkcjonowania domu ekologicznego ze wsparciem przy ul. Dolne Mtyny

Program Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

Procedura Niebieska Karta

Procedury Interwencji w sytuacji krzywdzenia dzieci

Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych

Gdanszczanin 50+ Program aktywnosci i wsparcia oséb dojrzatych i seniorow

Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych

Program Przeciwdziatania Narkomanii

Plan dziatan dotyczacy przeciwdziataniu HIV/AIDS

Program Ochrony Zdrowia Psychicznego

Model Integracji Imigrantow

Program Aktywnosci Sportowej i Zdrowotnej

Program Duza Gdarnska Rodzina

Program Promocji Zdrowia i Przeciwdziatania Wybranym Chorobom Spotecznym dla Gminy Miasta Gdariska
Miejski program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego
Projekt: Program Edukacji Morskiej w Gdarisku

Program PFRON Aktywny Samorzad

Gdanski model deinstytucjonalizacji ustug swiadczonych na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi

Miejski Program Promaocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014-2020 / Projekt partnerski:
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Infrastruktura

Gotowos¢, Praca, Samodzielnosc¢ (GPS)

Gdanski model deinstytucjonalizacji ustug Swiadczonych na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi

Program Aktywizacja i Integracja

Powiatowy Program Dziatar na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—-2020 / Projekt
partnerski: Rozwijamy kompetencje i programujemy przysztos¢

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—-2020 / Projekt: Gmina
Miasta Gdaniska: Tworzymy nowe miejsca dla przedszkolakéw

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
zintegrowany: Gdansk miastem zawodowcéw — podniesienie jakosci edukacji zawodowej

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
zintegrowany: Gdansk miastem zawodowcéw — rozwéj infrastruktury szkét zawodowych

Gdanszczanin 50+ Program aktywnosci i wsparcia oséb dojrzatych i seniorow

Program Bezpieczerstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych

Model Integracji Imigrantéow

Projekt metropolitarny system aktywizacji spoteczno-zawodowej w Gdansku: Zintegrowane Inwestycje Terytorialne
(2IT)

Program Mieszkan Spotecznych dla Oséb Zagrozonych Wykluczeniem Spotecznym

Program PFRON Aktywny Samorzad

Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych

Wieloletni Program Gospodarowania Mieszkaniowym Zasobem Gminy

Program Mieszkan Spotecznych dla Oséb Zagrozonych Wykluczeniem Spotecznym

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt: Gmina
Miasta Gdanska: Tworzymy nowe miejsca dla przedszkolakéw

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
zintegrowany: Gdansk miastem zawodowcéw — podniesienie jakosci edukacji zawodowej

Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych
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Program Przeciwdziatania Narkomanii

Program Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Oséb Zadtuzonych

Model Integracji Imigrantow

Gminny Program Rewitalizacji

Sie¢ domoéw sgsiedzkich

Projekt edukacyjny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego 2014—2020 / Projekt
zintegrowany: Gdansk miastem zawodowcéw — rozwaj infrastruktury szkét zawodowych

Projekt budowy i funkcjonowania domu ekologicznego ze wsparciem przy ul. Dolne Mtyny

Przestrzen publiczna Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych
Gminny Program Rewitalizacji

Kultura i czas wolny Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych
Gdanszczanin 50+ Program aktywnosci i wsparcia oséb dojrzatych i senioréw
Model Integracji Imigrantow
Gminny Program Rewitalizacji
Program PFRON Aktywny Samorzad
Program Aktywnosci Sportowej i Zdrowotnej
Program Duza Gdarnska Rodzina
Gdanskie Dni Sgsiadéw
Projekt: Program Edukacji Morskiej w Gdansku
Sie¢ domoéw sgsiedzkich

Mobilnos¢ i transport Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych
Gdanszczanin 50+ Program aktywnosci i wsparcia oséb dojrzatych i senioréw
Program PFRON Aktywny Samorzad
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Programy branzowe dodatkowo integralnie zwigzane sg ze strategia rozwigzywania probleméw spotecznych poprzez zapisy ustawowe. Zapisy te odnosz3 sie

do nastepujgcych programow:

Programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy, ktéry zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
stanowi czes¢ strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych. Natomiast ustawa o pomocy spotecznej wskazuje, ze strategia ta powinna by¢
opracowana i realizowana ze szczegélnym uwzglednieniem programoéw, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka
Programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz programu przeciwdziatania narkomanii, ktére zgodnie z ustawg o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawg o przeciwdziataniu narkomanii, stanowig czes¢ strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych. Natomiast ustawa o pomocy spotecznej wskazuje, ze strategia ta powinna by¢ opracowana i realizowana ze szczegdlnym
uwzglednieniem wspomnianych programéw

Programy dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej, rehabilitacji zawodowej i zatrudniania oraz przestrzegania
praw oséb niepetnosprawnych, ktére zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, powinny
by¢ zgodne ze strategig rozwigzywania probleméw spotecznych. Natomiast ustawa o pomocy spotecznej wskazuje, ze strategia ta powinna by¢
opracowana i realizowana ze szczegdlnym uwzglednieniem wspomnianych programow

Programu rewitalizacji, ktdry zgodnie z ustawg o rewitalizacji zawiera opis powigzan z dokumentami strategicznymi gminy, w tym ze strategia
rozwigzywania probleméw spotecznych. Natomiast ustawa o pomocy spotecznej wskazuje, ze strategia ta powinna by¢ opracowana i realizowana ze
szczegblnym uwzglednieniem programoéw, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka

Programu dozywiania dzieci w szkotach, Programu Aktywizacja i Integracja, Modelu Integracji Imigrantéw, programu rozwigzywania problemu
bezdomnosci i innych programdéw pomocy spotecznej wg rozeznanych potrzeb, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Réwniez zgodnie z tg ustawg
programy te powinny by¢ szczegdlnie uwzglednione w opracowaniu i realizacji strategii rozwigzywania probleméw spotecznych

Programu wspodtpracy miasta Gdanska z organizacjami pozarzagdowymi (obowigzek opracowania wynika z ustawy o pozytku publicznym
i o wolontariacie), programu wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej (obowigzek wynika z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej), programu przeciwdziatania przemocy i ochrony ofiar przemocy w rodzinie (obowigzek wynika z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie), programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy (obowigzek wynika z ustawy o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie kodeksu cywilnego), programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku
publicznego (na podstawie ustawy o samorzadzie powiatowym), programu promocji zdrowia i przeciwdziatania wybranym chorobom spotecznym
(na podstawie ustawy o samorzadzie gminnym) i innych programow (wg rozeznanych potrzeb), ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka. Programy te powinny by¢ zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej szczegdlnie uwzglednione przy opracowaniu i realizacji
strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych poniewaz ich celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka
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e Programu Gdanszczanin 50+ (program aktywnosci i wspierania oséb dojrzatych i senioréw), programu bezpieczerstwa ekonomicznego i wsparcia
0sOb zadtuzonych, programu ochrony zdrowia psychicznego, programu aktywnosci sportowe]j i zdrowotnej, programu mieszkann spotecznych dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, programu Duza Gdariska Rodzina i innych programdéw (wg rozeznanych potrzeb), ktdrych celem jest
integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Ustawa ta okresla, ze powinny byé one szczegdlnie
uwzglednione przy opracowaniu i realizacji strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych poniewaz ich celem jest wtasnie integracja osdb i rodzin
z grup szczegdlnego ryzyka.

I1l. DIAGNOZA. ZRODtA INFORMACIJI
WYKORZYSTANE DO OPRACOWANIA DIAGNOZY | PROGNOZY

e Strategia Rozwoju Gdariska 2030+

e Programy operacyjne do Strategii Rozwoju Gdariska 2030+

e Branzowe programy spoteczne i sprawozdania z ich realizacji

e Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej wraz z rekomendacjami (2011-2015)

e Sprawozdania z dziatalnosci systemu pomocy spotecznej w Gdansku (2005—-2009)

e Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdarisku (2010-2015)

e Sprawozdania z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Gdansku (2005-2015)

e Informacje o sytuacji na lokalnym rynku pracy (2006-2015)

e Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Pomorskiego (2014-2020)

e Gdanska Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych do roku 2015. Ewaluacja etapowa na koniec 2013 roku
e Informatory o sytuacji spoteczno-gospodarczej Gdariska (2005—-2014)

e Badanie ewaluacyjno-diagnostyczne. Sytuacja psychospoteczna i materialna usamodzielnionych wychowankéw placowek opiekuniczo-

wychowaweczych. Badanie przeprowadzone w 2012 roku przez Gdanskg Fundacje Innowacji Spotecznej
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e Ekspertyza Piotra Olecha z Pomorskiego Forum na Rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci: ,,Skala ubdstwa i wykluczenia spotecznego w wojewddztwie
pomorskim oraz ich wptyw na zdolnos¢ ksztatcenia i zatrudnienia”

e Osoby niepetnosprawne w Gdansku. Analiza poréwnawcza wynikéw badan z 2000 i 2013 roku

e Diagnoza sytuacji psychospotecznej, zdrowotnej, rodzinnej i materialnej mieszkaricow Gdanska w wieku 65+ ,,Gdariska staros¢” 2012

e Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

e Opracowania tematyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego

e Dane statystyczne Komendy Miejskiej Policji w Gdansku

e Dane statystyczne Strazy Miejskiej w Gdansku

e Dane Urzedu Miejskiego w Gdansku

e Badanie kondycji rodzin Sadu Okregowego w Gdarisku

e Pedagogika spoteczna, red. Tadeusz Pilch, Irena Lepalczyk, Warszawa 2003/

e Aniela Dylus, Idea subsydiarnosci a integracja europejska, Paristwo i Prawo 1995, nr 5

e Chantal Millon-Delsol, Zasada pomocniczosci, Krakéw 1995

e Szczegdtowe uzupetnienie diagnozy znajduje sie w ZALACZNIKU NR 1.

A. GDANSKA RODZINA

1. Demografia w Gdansku wskazuje na pogtebiajace sie zjawisko starzenia sie spoteczenstwa

Na przestrzeni lat 2005—-2015 poczatkowo odnotowywano w Gdarisku spadek liczby ludnosci z 458 tys. w 2005 roku do 456 tys. w 2008 roku, a nastepnie
sukcesywny wzrost liczby ludnosci do 461 tys. w 2014 roku i 462 tys. w 2015 roku. Gdansk jest jednym z niewielu duzych miast w Polsce ze wzrastajaca liczba
ludnosci.

W wieku przedprodukcyjnym w 2015 roku mieszkato w Gdansku 75 649 oséb, w wieku produkcyjnym 281 839 oséb, natomiast w wieku poprodukcyjnym
104 761 osdb. Na przestrzeni lat 2000-2015 widoczna jest w Gdansku tendencja zmniejszania sie udziatu oséb w wieku przedprodukcyjnym i nieznacznie
w wieku produkcyjnym na rzecz wyraznie zwiekszajgcego sie udziatu oséb w wieku poprodukcyjnym. Z analizy danych dotyczacych liczby ludnosci w wieku
50+ wynika natomiast, ze na przestrzeni lat 2005—-2015 liczba oséb w tej kategorii wiekowej wzrosta o 15 598 oséb — w 2005 roku wynosita 162 053,
a w 2015 roku 177 651 oséb. O ile w kategoriach wiekowych przedprodukcyjnym i produkcyjnym udziat procentowy kobiet i mezczyzn nie wskazuje
znaczacych dysproporcji, o tyle w wieku poprodukcyjnym udziat procentowy mezczyzn w catej populacji ksztattuje sie na poziomie 32%. Okoto 61%
mieszkancdw Gdanska w 2015 roku to osoby zdolne do pracy. W stosunku do lat ubiegtych zwieksza sie udziat procentowy oséb w wieku poprodukcyjnym GSRPS | 15



w stosunku do catej populacji mieszkaiicow Gdariska. Najwiekszy odsetek procentowy osdb w wieku powyzej 64 roku zycia wystepuje w dzielnicach: Zaspa
Mtyniec — 33,5%; Przymorze Wielkie — 33,1%; Zabianka, Wejhera, Jelitkowo Tysigclecia — 33,1%; Przymorze Mate — 28,8 %; VII Dwér — 28,2%.

2. W Gdansku utrzymuje sie poziom bezrobocia oséb oddalonych od rynku pracy, a synergia dziatan instytucji rynku pracy i integracji spotecznej s3
niewystarczajace
Utrzymuje sie tendencja zmniejszania sie liczby osdb rejestrujgcych sie jako bezrobotne. W 2015 roku jako osoby bezrobotne zarejestrowato sie — 16 583
osoby, a 11 011 oséb zarejestrowanych jako bezrobotne podjeto prace. Stale rosnie tez liczba ofert pracy zgtaszanych do PUP. W 2015 roku byto ich 14 902.
Szczegélnie trudna sytuacja dotyka osoby dfugotrwale bezrobotne. W 2015 roku ponad potowa bezrobotnych dtugotrwale (2 260 oséb — 50,5%) pozostawata
bez pracy powyzej 24 miesiecy. Dziataniami aktywizujgcymi objeto 5417 osdb. Szczegdlnie trudna sytuacja na rynku pracy dotyka oséb powyzej 50 roku
zycia.
Dziatania wobec oséb bezrobotnych podejmowane sg w oparciu o sprofilowang oferte:

e Pierwszy profil: dziatania wobec 0s6b gotowych do zatrudnienia / 3% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych

e Drugi profil: dziatania wobec oséb wymagajgcych wsparcia / 48 % wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych

e Trzeci profil: dziatania wobec 0sdb najbardziej oddalonych od rynku pracy, grupa niejednorodna: osoby pracujgce na czarno, rejestrujgce sie, aby

uzyskaé ubezpieczenie zdrowotne, pozostajacy na czyims utrzymaniu, jak i klienci dtugotrwale korzystajacy z pomocy spotecznej / 49% wszystkich
zarejestrowanych bezrobotnych.

Jednym z wazniejszych problemdw jest wcigz zbyt mata synergia dziatan réznych podmiotéw na rzecz oséb bezrobotnych i biernych zawodowo.
Pomimo spadajgcych wskaznikow dotyczgcych bezrobocia bardzo niepokojgcym zjawiskiem jest biernos¢ zawodowa. W pierwszym kwartale 2015 roku
w wojewddztwie pomorskim na 1000 oséb pracujacych przypadaty 894 osoby bierne zawodowo i bezrobotne. Bierni zawodowo stanowili 42,8% ludnosci
w wieku 15 lat i wiecej. Przyczynami biernosci zawodowej sg przede wszystkim emerytura, nauka i uzupetnienie kwalifikacji, choroba i niepetnosprawnos¢
oraz obowigzki rodzinne zwigzane z prowadzeniem domu. W tej ostatniej kategorii miesci sie zapewne opieka nad osobami zaleznymi. Zestawiajac aktualne
dane dotyczace biernosci zawodowej z analogicznym okresem w roku 2005 widoczny jest nieznaczny spadek. W pierwszym kwartale 2005 roku osoby bierne
zawodowo stanowity 46,3% ogétu ludnosci w wojewddztwie pomorskim w wieku 15 lat i wiecej.

3. Utrzymujacy sie poziom ubdstwa i innych dysfunkcji zaburzajacych prawidtowe funkcjonowanie gdanskich rodzin skutkuje coraz wieksza polaryzacja
jakosci ich zycia. Najczestszym powodem przyznawania pomocy spotecznej jest ubdstwo

Rodziny, w ktérych na skutek dysfunkcji zaburzone jest ich prawidtowe funkcjonowanie, obejmowane sg opiekg Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.
W 2015 roku skorzystato z niego 9 091 rodzin — 17 318 oséb, co stanowi 3,7% wszystkich mieszkancéw Gdanska. Najczestszymi powodami korzystania
klientéw z pomocy spotecznej w 2015 roku byty, podobnie jak w latach ubiegtych, czynniki ekonomiczne (ubdstwo i bezrobocie), ktére stanowity 52,2%
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w grupie przyczyn ubiegania sie o pomoc i wsparcie. Kolejna grupa to powody zdrowotne (ws$rdd nich niepetnosprawnos$¢ oraz dtugotrwata lub ciezka
choroba) — 42,5%. Powody rodzinne, w tym m.in. bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych, stanowity 11,4%, a powody spoteczne (uzaleznienie,
przemoc) — 7,5%.

Na podobnym poziomie utrzymywata sie na w latach 2008-2014 liczba rodzin, w ktérych ubdstwo stanowito powdd udzielenia pomocy i wsparcia. W 2005
roku liczba rodzin objetych pomocga spoteczng z powodu ubdstwa wynosita 7 519, a w 2015 roku 4 741 rodzin, srednio — 5 540 rodzin. Ubdstwo rodzin jest
sprzezone z innymi dysfunkcjami i wigze sie m.in. z poziomem wyksztafcenia i aktywnoscig zawodowa.

4. Rosnaca i spolaryzowana grupa senioréw generuje zapotrzebowanie na rozwdj i wzrost jakosci ustug publicznych. Niewystarczajacy jest wcigz poziom
aktywnosci spoteczno-zawodowej oséb starszych

Analiza demograficzna miasta Gdanska wskazuje na rosnaca stale grupe senioréw. Na latach 2005-2015 liczba mieszkancéw w wieku 50+ wzrosta
w Gdansku o 15 598 osdb. Gtéwnymi czynnikami wptywajgcymi na starzenie sie spoteczenstwa s3: zmniejszajgca sie liczba urodzen, przedtuzanie sie
przecietnej dtugosci trwania zycia, przesuwanie sie przez kolejne grupy wieku ludnosci rocznikdw wyzowych i nizowych oraz stopien rozwoju gospodarczego.
W wojewddztwie pomorskim przecietna liczba lat trwania zycia wzrasta i w 2014 roku wynosita dla mezczyzn 74,41 lat, a dla kobiet 81,5 lat. W latach 2010-
2014 przecietna liczba lat trwania zycia wydtuzyta sie w przypadku mezczyzn o 1,44, a w przypadku kobiet 0 0,75 lat.

Do najwazniejszych problemdw seniorow mozna zaliczy¢: samotnosé, chorobe, niepetnosprawnosé, zycie w ubdstwie, poczucie nieprzydatnosci. Osoby
starsze mogg wymagaé wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci np. w formie ustug opiekunczych realizowanych w ramach systemu pomocy
spotecznej. W 2015 roku z réznych form takich ustug skorzystato 1 308 oséb, natomiast 385 senioréw skorzystato z dziennych form wsparcia organizowanych
przez pomoc spoteczng. W tym samym roku 338 senioréw, ktérzy wymagali catodobowej opieki, przebywato w domach pomocy spotecznej.

5. Utrudniona jest nadal sytuacja Zzyciowa osdb niepetnosprawnych zwtaszcza w dostepie do rehabilitacji spotecznej i zawodowej. Wciaz potrzebna jest
intensyfikacja interwencji w tym zakresie

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku, w Gdarisku mieszkato 60 125 oséb niepetnosprawnych, co stanowi 13%
mieszkancow, w tym z tzw. niepetnosprawnoscig prawng, czyli orzeczeniem o niepetnosprawnosci — 38 623 osoby. W grupie osdb z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci, 12 892 — osoby miaty znaczny stopien niepetnosprawnosci, 4 754 — umiarkowany, a 8 421 — lekki. 1222 osoby nie miaty ustalonego
stopnia niepetnosprawnosci. 1336 osdb to dzieci w wieku 0—-15 lat z orzeczong niepetnosprawnoscia. Istotng kwestig jest sytuacja oséb niepetnosprawnych
na rynku pracy. W roku 2015 jako osoby bezrobotne zarejestrowato sie 769 osdb niepetnosprawnych.

Z pomocy spotecznej z tytutu niepetnosprawnosci skorzystato w 2015 roku 3 865 rodzin. Utrzymujaca sie od lat taka tendencja wskazuje na to, ze
niepetnosprawnosé jest jednym z gtdwnych powoddéw korzystania z pomocy spoteczne;j.
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6. Rosnaca skala problemu zaburzen psychicznych wymaga podjecia kompleksowych dziatan

Rosnie liczba pacjentéw z zaburzeniami psychicznymi zgtaszajacych sie do gdanskich poradni zdrowia psychicznego (w latach 2012-2014 wzrost o 13%).
W 2012 roku z oferty gdanskich poradni zdrowia psychicznego skorzystato 24 324 osoby, a w 2014 roku — 27 446 osdb. Wzrost dotyczy wszystkich grup
wiekowych, ale szczegdlnie widoczny jest wsrdd dzieci i mtodziezy (wzrost o 600 oséb, z 3560 osdb do 4160). Jednak najwiekszg grupe pacjentéw stanowig
osoby doroste.

Najczesciej diagnozowanymi zaburzeniami psychicznymi sg zaburzenia nerwicowe zwigzane ze stresem i pod postacig somatyczng (28% pacjentow), epizody
afektywne, w tym depresyjne (20%), zaburzenia organiczne, w tym dementywne (13%), depresje nawracajace i zaburzenia dwubiegunowe (9%), schizofrenia
(8%). Wzrost liczby pacjentéw obserwowany jest takze w opiece stacjonarnej. W latach 2010-2015 liczba pacjentéw hospitalizowanych w Gdansku wzrosta
0 16% i w 2015 roku wynosita 4 466 osob. Ponad potowe pacjentdow stanowig osoby w wieku 36—64 lata. Widoczny jest zwigzek zaburzen psychicznych
z uzaleznieniami i przemocg w rodzinie. W tym obszarze rdwniez obserwuje sie wzrost liczby pacjentdw. Ekstremalnym problemem, wigzgcym sie
z zaburzeniami psychicznymi, sg proby samobdjcze. Wg danych Komendy Miejskiej Policji w Gdansku w 2015 roku préby samobdjcze podjety 74 osoby, w
tym $miertelne — 59. Trzy razy czesciej préb samobdjczych dokonywali mezczyzni, dominowaty osoby doroste powyzej 25 roku zycia (64 osoby w 2015 roku).
Rosnie skala zjawiska prob samobdjczych wsréd dzieci i mtodziezy. Zjawisko to jest niedoszacowane z uwagi na mniejszg skutecznos¢ i brak notacji
w statystykach. Duzo wiekszg skale tego zjawiska dokumentujg statystyki Pomorskiego Centrum Toksykologii, dotyczace przypadkéw zamierzonych zatrué.
W 2015 roku hospitalizowano z tego powodu 248 oséb pacjentéw. Nieco czesciej pacjentami byty kobiety, niemal 40% stanowity osoby w wieku 18-45 lat,
a ok. 10% przypadkow zamierzonych zatru¢ dotyczyto dzieci i mtodziezy.

7. Rosnacy problem wykluczenia mieszkaniowego, zagrozenia eksmisjami i zadtuzeniami negatywnie wptywaja na sytuacje Zzyciowag gdanszczan.
Widocznym i trudnym problemem spotecznym w Gdansku jest kwestia oséb bezdomnych

Bezdomnos¢ jest jedng z najbardziej ztozonych form wykluczenia spotecznego. Z pomocy MOPR z tytutu bezdomnosci korzystato w 2015 roku 757rodzin,
natomiast w badaniu ,,Socjodemograficzny portret oséb bezdomnych w wojewddztwie pomorskim” w 2015 roku na terenie Gdanska zdiagnozowano 893
osoby bezdomne, w tym 805 osdb dorostych i 88 dzieci .

Utrzymuje sie tendencja spadku liczby mieszkann komunalnych w zasobie gminy. W 2015 roku w zasobie pozostawato 18 533 lokali. Wzrasta natomiast liczba
mieszkan socjalnych i w 2015 roku byto ich 1177. Wzrasta tez sukcesywnie liczba wnioskdéw o przyznanie mieszkania komunalnego lub socjalnego z zasobdéw
gminy. W Gdansku prowadzona jest dziatalno$¢ w ramach mieszkalnictwa wspomaganego, adresowanego do rdznych grup odbiorcow zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, oraz sie¢ placéwek przeznaczonych dla oséb bezdomnych.

Nowym trudnym jakosciowo zjawiskiem jest problem bezpieczeristwa ekonomicznego. Osoby z grup szczegdlnego ryzyka narazone sg na oszustwa oraz
podejmowanie ryzykownych zobowigzan finansowych, przekraczajgcych mozliwosci finansowe, a takze na utrate mieszkania. Z danych Biura Informacji
Gospodarczej wynika, ze w Gdansku 33 393 oséb nie realizuje swoich zobowigzan finansowych. Zjawisko to koreluje z zalegtosciami w optatach za
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mieszkania, ktére w konsekwencji mogg doprowadzi¢ do eksmisji. W Gdanisku w 2015 roku liczba oséb zalegajgcych z optatami za mieszkania z zasobdw
gminy wynosita 9 187, w tym powyzej trzech miesiecy 5 159 oséb. Kwota zadtuzenia tych oséb wraz z odsetkami wynosita 173 563 831, 60 zt. Uwzgledniajac
narastajgce dane Gdanskiego Zarzadu Nieruchomosci Komunalnych, wg stanu na 31 grudnia 2015 roku, do realizacji pozostawato 2 643 wyroki eksmisyjne.
Forma pomocy adresowang do tej grupy osob jest Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych, ktére w 2015 roku objeto swoimi dziataniami
78 uczestnikow.

8. Niewystarczajaca liczba zawodowych rodzin zastepczych, przy jednoczesnej dominacji rodzin zastepczych spokrewnionych, nie jest gwarancjg, ze
dziecko nie odziedziczy ubdstwa, nie przeciwdziata to réwniez utrwalaniu negatywnych wzorcow oraz dysfunkcjom rodziny. Niewystarczajaca oferta
o charakterze profilaktyki i wspierania rodziny skutkuje rosnacg skalg umieszczania dzieci w pieczy zastepczej

System pomocy spotecznej w 2015 roku w ramach oddziatywan $rodowiskowych obejmowat 2 449 rodzin z dzieémi, w tym 1034 rodzin niepetnych
z dzieémi i 585 rodzin wielodzietnych. Najwazniejszym ogniwem oddziatywan jest praca socjalna $wiadczona przez pracownikdow socjalnych
w centrach pracy socjalnej. Od 2012 roku rozwijana jest nowa forma pracy z rodzing w oparciu o dziatania asystenta rodziny. Wspieranie tych rodzin
prowadzone jest rowniez poprzez poradnictwo specjalistyczne, placdwki wsparcia dziennego, dozywianie, wypoczynek letni oraz ulgi i znizki dostepne dla
rodzin wielodzietnych w ramach programu Duza Gdanska Rodzina.

Dzieciom pozbawionym wiasciwej opieki ze strony rodzin naturalnych zapewniana jest opieka w pieczy zastepczej — 70% dzieci, ktérym zapewniono opieke
w pieczy zastepcze]j zostato umieszczonych w pieczy zastepczej rodzinnej ( zgodnie z priorytetem odchodzenia od pieczy instytucjonalnej).

Tendencje rosnacej liczby rodzin, w ktdrych zycie ingeruje sad rodzinny z powodu zaniedbywania obowigzkdw rodzicielskich, wida¢ w statystykach
sagdowych. Jest to zjawisko niepokojgce z uwagi na réwnoczesnie stale malejacg liczba dzieci.

Stale utrzymujgcym sie problemem gdanskich rodzin jest niewystarczajgca dostepnos¢ do ustug w zakresie opieki nad dzieckiem do 3 roku zycia. W 2015
roku funkcjonowato 58 placowek zapewniajgcych takg opieke — ztobkdw, klubdw dzieciecych, oddziatéw ztobkowych w przedszkolach. Zapewniaty one 1 768
miejsc. Dodatkowo do dyspozycji byto 25 opiekundw dziennych dla dzieci. Potrzeby w tym zakresie sg znacznie wieksze — dla 2273 dzieci zabrakto miejsc,
pomimo poszerzanej sukcesywnie od 2014 roku oferty.

9. Rosnaca liczba interwencji wobec przemocy w rodzinie w ramach procedury Niebieskiej Karty

Przemoc w rodzinie jest jednym z najczesciej wyrdznianych rodzajow przemocy budzgcych najwiecej emocji. Skala zjawiska przemocy w rodzinie jest dos¢
trudna do zdiagnozowania z uwagi na postawe samych ofiar, ktdre zmieniajg zeznania lub nie decydujg sie na zgtaszanie problemu wtasciwym stuzbom.

W Gdanisku system pomocy ofiarom przemocy w rodzinie jest zorganizowany w oparciu o wspétpracujace stuzb w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania przemocy w rodzinie — policje, pomoc spoteczng, edukacje, ochrone zdrowia, komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych, sad
i prokurature. Narzedziem wykorzystywanym w tym zakresie jest Procedura Niebieskiej Karty. W 2015 roku wszczeto 461 procedur Niebieskiej Kart. W tym
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samym okresie 326 sprawcow przemocy brato udziat w programach korekcyjno-edukacyjnych. Badanie przeprowadzone w Gdansku w 2015 roku na
reprezentatywnej grupie 1 000 dorostych mieszkancéw, zdiagnozowato kilkuprocentowg skale przemocy. Moze wydawac sie, ze to niewielka skala
problemu, ale kazde tego typu zachowanie jest zagrozeniem dla zdrowia psychicznego oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie.

10. Pojawiaja sie nowe formy uzaleinien, a system przeciwdziatania, zwalczania i wsparcia oséb doswiadczajgcych tych problemdéw jest niewystarczajacy.
Poczatki organizacji systemu promocji zdrowia publicznego

Dane wskazujg, ze najpowszechniejsze uzaleznienia w Gdansku to alkoholizm i narkomania. W ostatnich latach rozpowszechniajg sie jednak rowniez nowe
natogi, trudne do oszacowania, uzaleznienia od: Internetu, hazardu, lekéw, zakupéw. Nadal stabo jest rozwinieta sie¢ przeciwdziatania i leczenia. Z badan
wzorcéw konsumpcji alkoholu w Gdansku, prowadzonych w 2005 i 2011 roku, wynika, ze wzrosto spozycie wszystkich rodzajéw alkoholu. Natomiast z badan
Europejskiego Programu Badan Ankietowych w Szkotach na temat Alkoholu i Narkomanii ESPAD z 2015 roku wynika, ze w poréwnaniu z 2011 rokiem
zmniejszyta sie liczba uczniéw deklarujgcych abstynencje i obnizyt sie wiek pierwszego naduzycia alkoholu. Analogicznie, obnizyt sie takze wiek, kiedy
gimnazjalisci zaczynajg eksperymentowaé z narkotykami. W pordwnaniu z 2011 rokiem, spadt odsetek ucznidow deklarujacych, ze palili papierosy 30 dni
przed badaniem. Natomiast coraz czesciej uczniowie siegajg po e-papierosy, obniza sie tez wiek inicjacji w tym zakresie.

Dane Komendy Miejskiej Policji w Gdansku wskazujg, ze zmniejsza sie liczba wypadkow drogowych pod wptywem $rodkéw psychoaktywnych — 37 w 2015
roku). Wzrosta natomiast liczba odebranych praw jazdy w zwigzku z uzyciem alkoholu lub narkotykéw — 453 w 2015 roku.

Zmniejsza sie liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej ze wzgledu na alkoholizm (uzaleznienie zdiagnozowane przez lekarza) — 442 rodziny w 2015
roku. Liczba ta nie obejmuje Srodowisk, w ktérych osoby pijg ryzykownie lub sg wspétuzaleznione. Wedtug danych Wydziatu Zdrowia Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gdansku (2010-2014), zwieksza sie liczba pacjentow z zaburzeniami psychicznymi spowodowanymi uzywaniem substanc;ji
psychoaktywnych. Opiekg ambulatoryjng objeto miedzy 2012 a 2013 rokiem o 1/3 osdb wiecej — liczba ta wzrosta z 609 do 829. Nieco dane spadty
w 2014 roku — 758 oséb. Wiekszos¢ pacjentéw stanowity w 2014 roku osoby z grup wiekowych 19-29 lat (45%) i 30-64 lata (42%). Niemal potowa pacjentéow
to osoby leczone po raz pierwszy w zyciu. W latach 2012-2014 niezmiennie 80% pacjentéw stanowili mezczyzni. Najczesciej diagnozowano zaburzenia
psychiczne i zaburzenia zachowania spowodowane uzywaniem wielu narkotykow i substancji psychoaktywnych (50%).

11. Barierami w ksztattowaniu sie kapitatu spotecznego s3 niska aktywnos¢ spoteczna gdanszczan oraz mate zaangazowanie w wolontariat. Obserwujemy
jednak réwniez pozytywne zjawisko — rosngce zaangazowanie gdanszczan w grupy i dziatania pozainstytucjonalne

Obserwuje sie niskie zaangazowanie spoteczne i polityczne gdanszczan. W 2012 roku 45% ankietowanych gdaniszczan deklarowato zaufanie do prezydenta
miasta. W latach 2007-2015 odbyto sie 56 spotkan prezydenta miasta Gdariska z mieszkaricami dzielnic, organizowanych w cyklu ,Mdéj dom, moja dzielnica,
moje miasto”, uczestniczyto w nich ok. 10 tys. oséb.
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Duzym zainteresowaniem mieszkancéw cieszg sie wszelkiego rodzaju inicjatywy oddolne, takie jak: dni sgsiadédw oraz konkursy na pozyskanie funduszy
dostepne dla grup nieformalnych, zaréwno senioréw, jak i mtodziezy. W 2015 roku w ramach gdanskiego funduszu mtodziezowego wsparcie otrzymato
47 inicjatyw, a w ramach gdanskiego funduszu senioralnego dofinansowano 29 inicjatyw. Zaangazowanie gdanszczan ma charakter festynowy, okazjonalny,
nie wigze sie ze Swiadczeniem pomocy na rzecz innych oséb. Trudniej natomiast liczy¢ na zaangazowanie gdaniszczan w dziatania systematyczne. Chcac
rozwijac¢ spoteczng aktywnos¢ gdanszczan, miasto w réznych formach wspiera wolontariat.

Stosunkowo wysokg frekwencje odnotowano przy urnach w Gdansku w wyborach do Sejmu i Senatu RP w 2015 roku — 61%. Znacznie nizszg frekwencje
miato referendum ogélnokrajowe (pytano o jednomandatowe okregi wyborcze, finansowanie partii politycznych i rozstrzyganie watpliwosci na korzysé
podatnika) — 9,7%. Na przestrzeni trzech lat wdrazania budzetu obywatelskiego, obserwuje sie spadek liczby osdb gtosujgcych. Gdanszczanie chetnie
wspierajg organizacje pozytku publicznego i stale wzrasta kwota przekazanego 1% podatku dochodowego, w 2014 roku wynosita — 10 535 212 zt.

12. Wyzwania zwigzane z rosngcym zjawiskiem imigracji

W ostatnim czasie Gdansk stanat przed wyzwaniem integracji coraz wiekszej grupy cudzoziemcdédw osiedlajgcych sie w miescie. Prezydent miasta powotat
pierwszy w kraju zespot ds. opracowania Modelu Integracji Imigrantéw. Po rocznej pracy powstat pionierski dokument przyjety przez Rade Miasta.
Oszacowano, ze niecate 5 tys. oséb majacych wazne dokumenty potwierdzajgce prawo pobytu w Polsce, zamieszkuje w Gdansku. Z danych Urzedu
Miejskiego w Gdansku wynika, ze 3 323 cudzoziemcéw dopetnito obowigzku meldunku w 2015 roku. W wiekszosci sg to obywatele Ukrainy, Rosji i Biatorusi.
Liczba imigrantdw na przestrzeni ostatnich lat stale wzrasta. Na gdanskich uczelniach wyzszych studiuje ponad 2 tys. studentéw zagranicznych,
a w gdanskich szkotach uczy sie ponad 150 dzieci obcokrajowcéw. W Gdansku w 2015 roku przebywato kilka oséb objetych ochrong miedzynarodowg,
a kilkadziesigt oséb ubiegato sie o taka ochrone. W 2015 roku wydano ponad 11 tys. o$wiadczen o zamiarze dania pracy cudzoziemcowi, z czego
zdecydowana wiekszos¢ dotyczyta obywateli Ukrainy. Liczba wydawanych oswiadczen w 2015 roku jest trzykrotnie wyzsza niz w 2014 roku. Z pomocy
spotecznej korzystajg przede wszystkim uchodzcy, ktdrzy sg objeci indywidualnym programem integracji.

13. Trudnosci wynikajgce z wieloproblemowosci rodzin

Krzyzowos¢ problemoéw dotyczy kazdego z obszaréw problemdéw spotecznych, w ktérych funkcjonuje rodzina. Ztozonos¢ sytuacji zyciowe]j rodzin powoduje
koniecznos$é taczenia specjalistow w prace w rodzinie, rdwnolegtego oraz wieloaspektowego dziatania réznych stuzb i podmiotéw. Najczestsze problemy
rodzin to, oprécz ubdstwa, sprzezone z tym niski poziom wyksztatcenia, bezrobocie, niezaradnos¢ zyciowa, brak umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa
domowego, uzaleznienia, wielodzietno$¢ czy samotne macierzynstwo, a czesto takze przemoc domowa i niepetnosprawnos¢. Sytuacja rodziny
zdeterminowana jest rowniez kondycjg systemu edukacji, ktéry w zatozeniu powinien niwelowac trudnosci dzieci z rodzin problemowych.

GSRPS | 21



Niepokojgcym zjawiskiem dotyczacym kondycji rodziny jest rosngca liczba interwencji w sprawy rodzin Sgdu Rodzinnego w Gdansku, przy jednoczesnej
malejagcej populacji dzieci i mtodziezy w wieku do 18 roku zycia. Biorgc pod uwage liczbe zadan wykonywanych przez kuratoréw sgdowych mozna wnosi¢, ze
skala problemdw rodziny i w rodzinie jest bardzo duza.

14. Szanse wynikajace z rewitalizacji zdegradowanych dzielnic Gdariska
W latach 2007-2014 w ramach Lokalnego Programu Rewitalizacji w Gdaninsku prowadzono cztery projekty, ktére byly dofinansowane z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, dotyczyty — Dolnego Wrzeszcza, Dolnego Miasta, Letnicy oraz Nowego Portu. Rewitalizacja tych dzielnic odpowiadata na
problem ztych infrastruktury i sytuacji spoteczno-ekonomicznej spotecznosci lokalnej, przektadajgca sie na wysokie wskazniki bezrobocia i poziomu ubdstwa,
€O sprzyja namnazaniu sie problemoéw spotecznych. Dziatania spoteczne i inwestycyjne prowadzone byty w ramach rewitalizacji dzielnic przez jednostki
organizacyjne miasta w partnerstwie ze wspélnotami mieszkaniowymi i organizacjami pozarzgdowymi.
W 2016 roku uchwatg Rady Miasta Gdariska w wyniku delimitacji oraz przeprowadzonych konsultacji spotecznych, wskazano na terenie Gdariska osiem
obszaréw zdegradowanych: Biskupia Gérka — Stary Chetm, Dolne Miasto —plac Watowy — Stare Przedmiescie, Nowy Port z twierdzg Wistoujscie, Orunia, Stogi
mieszkaniowe, Brzezno — osada rybacka, Przerédbka mieszkaniowa, Angielska Grobla, Dolny Wrzeszcz — Wajdeloty, Wyspianskiego. Sposréd tych o$miu
obszaréw, z uwagi na kumulacje negatywnych zjawisk, ktérych wystepowanie potwierdza przeprowadzona delimitacja, do objecia dziataniami rewitalizacji
radni miasta Gdanska wskazali:

1. Biskupig Gorke i Stary Chetm

2. Dolne Miasto, plac Watowy i Stare Przedmiescie

3. Nowy Port z twierdzg Wistoujscie

4. Orunie.
W 2016 roku powstanie rowniez Gminny Program Rewitalizacji dla czterech wymienionych obszaréw, ktéry bedzie narzedziem prowadzenia kompleksowej
polityki rewitalizacyjnej. Program ten powstanie przy udziale mieszkancow.

15. Poprawa bezpieczenstwa i porzadku publicznego

Dane Komendy Miejskiej Policji w Gdansku dowodzg, ze w latach 2005-2015 nastgpit znaczny spadek przestepczosci. Utrzymuje sie staty spadek
przestepczosci zarowno wsrdéd oséb dorostych, jak i nieletnich. W 2015 roku odnotowano najwiecej kradziezy, zarowno wsréd oséb dorostych, jak
i nieletnich. Ogdétem zarejestrowano 10 894 przestepstwa i 161 przestepstw popetnionych przez osoby nieletnie.
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Na podstawie analizy szczegétowych danych dotyczacych przestepczosci z dziewieciu komisariatéw policji (2015) mozna wywie$¢ wniosek, ze najwieksza

przestepczos¢ odnotowano na terenie Il Komisariatu Policji (Wrzeszcz) — 1630 przestepstw, a najmniejszg na terenie VII Komisariatu Policji (Stogi) — 512

przestepstw.
Ewidencja wynikow pracy Strazy Miejskiej w Gdansku (2012—-2015), wskazuje na staty poziom i intensywnos$¢ dziatan w zakresie porzadku publicznego.

Najwiecej interwencji funkcjonariusze strazy miejskiej podejmujg w zwigzku z wykroczeniami (kodeks wykroczen) oraz nieprzestrzeganiem ustawy

o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych oraz

ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach. Sredniorocznie w tych latach Straz Miejskg w Gdarisku podejmowata 60 394 dziatan.

B. SYSTEMY INTEGRACIJI SPOLECZNEJ

W rozwigzywaniu probleméw spotecznych wykorzystywane sg systemy integracji spotecznej. Na systemy te sktadajg sie:

Branzowe programy, modele, projekty, procedury, plany funkcjonujgce w obszarach strategii. Szczegétowy ich wykaz znajduje sie w czesci Il
niniejszej strategii — Relacje Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych do roku 2030 ze Strategia Rozwoju Gdanska 2030+ oraz
dokumentami branzowymi.

Obszary oddziatywan strategicznych i nadzorczo-relacyjnych, prowadzonych Wydziatu Rozwoju Spotecznego Urzedu Miejskiego
w Gdansku w stosunku do jednostek organizacyjnych miasta oraz partneréw spotecznych. Wydziat Rozwoju Spotecznego jest odpowiedzialny za
catoksztatt polityki spotecznej miasta i koordynacje dziatan w zakresie: edukacji i opieki, integracji i wsparcia spotecznego, aktywnosci obywatelskiej,
zdrowia publicznego i aktywnosci fizyczne;.

Zadania polityki spotecznej, ktérg ukierunkowuje Wydziat Rozwoju Spotecznego UM, realizuje sie¢ spoteczna ukazujgca potencjat.

Potencjat gdanskich organizacji pozarzagdowych. Ich liczba na terenie Gdanska — wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (2010-2015) —
wzrosta i stanowi: 1461 stowarzyszen i organizacji spotecznych oraz 612 fundacji (2015). Natomiast wedtug danych wtasnych Urzedu Miejskiego
w Gdansku liczba zarejestrowanych w 2015 roku to: 1342 — stowarzyszenia, 327 — fundacji, 249 — stowarzyszen kultury fizycznej, 45 — zwigzkdéw
sportowych i 58 — uczniowskich klubdw sportowych. W 2015 roku organizacje pozarzgdowe zgtosity 1240 ofert, zawarto 651 umow i realizowano 84
umowy wieloletnie. Najwiecej dziatan prowadzono w obszarze wspdtpracy — pomoc spoteczna oraz kultura, sztuka. Wartos¢ sSrodkéow
przekazywanych na dofinansowanie zadan publicznych wzrasta. W 2015 roku byto to 38 783 794,80 zt.
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IV. PROGNOZA ZMIAN W ZAKRESIE OBJETYM STRATEGIA

Zakres niniejszej strategii obejmuje dziatania odnoszgce sie do lokalnej polityki spotecznej adresowanej do mieszkancow Gdanska, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym. Wyjsciowym materiatem diagnostycznym budowanej strategii jest analiza
badawcza problemdéw spotecznych, odnoszaca sie do gtéwnych uwarunkowan sytuacji miasta oraz uwarunkowan wewnetrznych obszaréw, ktére
ukierunkowuje Wydziat Rozwoju Spotecznego UMG (edukacja i wychowanie, aktywnos¢ obywatelska, zdrowie publiczne i wsparcie spoteczne).

Dzieki materiatlom ewaluacyjnym odnoszacym sie do poprzedniej Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, obowigzujgcej w latach
2004-2015 mozliwa jest analiza gtéwnych tendencji w zakresie problemdéw spotecznych.

Przez caty okres obowigzywania poprzedniej strategii analizowane byty wybrane wskazniki, ktére obrazowaty sytuacje spoteczng mieszkancéw Gdarska
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W tabeli przedstawiono wartosci tych wybranych wskaznikow (2005-2015), ktdrych analiza wskazuje na tendencje w zakresie liczebnosci grupy oséb
wykluczonych spotecznie, zaangazowania sektora pozarzgdowego w realizacje zadan pomocy spotecznej, stanu zdrowia i bezpieczenstwa
w Srodowiskach zagrozonych wykluczeniem oraz sytuacji na lokalnym rynku pracy.
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Lata ‘ 2005 ‘ 2006 2007* 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
LICZBA OSOB W GRUPIE WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO
liczba rodzin objetych 15965 | 16 047 9092 9 054 9 882 10564 10 602 9933 10 042 9351 9091
wsparciem pomocy spotecznej
liczba oséb zyjgcych w tych 30968 | 29823 18 557 17 357 17 987 19 160 19 320 14 567 18 134 17654 | 17318
rodzinach
odsetek oséb objetych 6,7% 6,5% 1% 3,8% 3,9% 4% 4,23% 3,16% 3,31% 4% 3,7%
wsparciem pomocy spotecznej
w stosunku do ogdlnej liczby
mieszkancow Gdanska
ZAANGAZOWANIE ORGANIZACII POZARZADOWYCH W REALIZACJE ZADAN MOPR
kwota srodkéw wykorzystanych | 3923 4 808 10893 14 175 16 745 17 320 20995 22134 24 320 29500 | 30000
przez organizacje pozarzagdowe
na realizacje zadann MOPR
/ wtys. zt
STAN ZDROWIA | BEZPIECZENSTWA W SRODOWISKACH ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM
liczba rodzin objetych pomoca 3745 4179 4110 4104 4064 4192 4391 4 405 4236 4007 3865
spoteczng z powodu
niepetnosprawnosci
liczba rodzin objetych pomoca 7519 7730 6 340 5469 5182 5957 5918 5712 5518 5021 4741
spoteczng z powodu ubdstwa
liczba interwencji z powodu 306 522 242 339 456 159 353 w 292 243 458 461
przemocy domowej tym 54
(od 2010 - liczba nowych na
Niebieskich Kart) nowych
zasadach
SYTUACJA NA RYNKU PRACY

stopa bezrobocia 9,6% 6,2% 3,7% 2,5% 4,9% 5,4% 5,5% 6,4% 6,6% 5,7% 4%
rejestrowanego
liczba 0séb bezrobotnych wg 18709 | 11806 7 168 4 828 9512 10874 11 067 13 075 13900 11976 8853
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stanu na koniec danego roku
(dane PUP)

liczba rodzin objetych pomoca 3551 3473 2447 1963 2012 2 495 2 359 2390 2 369 2022 1766
spoteczng z powodu bezrobocia
(dane MOPR)

Opracowanie wtasne. Wartosci wskaznikéw okreslono na podstawie sprawozdar z dziatania systemu pomocy spotecznej i informacji o sytuacji na lokalnym
rynku pracy (2005-2015)

*Analizujgc powyzsze dane nalezy uwzglednié, ze w 2007 roku nastgpita zmiana kryteriow finansowych uprawniajgcych do korzystania z pomocy spoteczne,
stgd nizsze wartosci dotyczqce liczb oséb i rodzin korzystajgcych ze wsparcia

Przedstawione wskazniki dotyczace osdb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym charakteryzujg sie wzglednie statg tendencjg. Nasuwa sie
whniosek, ze — niezaleznie od zmieniajgcych sie uwarunkowan zewnetrznych, jak np. malejgce bezrobocie — utrzymuje sie stata grupa beneficjentéw systemu
wsparcia spotecznego, wymagajaca interwencji socjalnej. Rozwdj gospodarczy i spofteczny miasta oraz rosngce wskazniki obrazujgce jakos$¢ zycia
mieszkancow, nie wptywaja w sposdb znaczacy na liczbe oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem. Nie jest to zjawisko odosobnione, poniewaz
z podobnym problemem borykajg sie kraje rozwijajgce sie, jak i wysoko rozwiniete gospodarki. Kolejnym czynnikiem moze byé tzw. paradoks pomagania. Im
lepiej diagnozowane sg problemy, im skuteczniejsza i wieksza pomoc, im szersza oferta ustug, tym bardziej kompleksowa jest oferta pomocowa. Istotne jest
wypracowanie metod skuteczniejszego docierania do oséb potrzebujgcych pomocy. Zaangazowanie sektora pozarzagdowego w realizacje zadan systemu
pomocy spotecznej ma wyraznie wzrostowg tendencjg, co wskazuje na wysoki poziom zaufania miasta do tego sektora, jako powaznego partnera miasta
w realizowaniu zadan integracji spotecznej.

Prognozujgc zmiany w zakresie objetym strategig, ekstrapolacja opisanych wyzej zjawisk wskazuje na to, ze nadal bedzie utrzymywac sie stata grupa oséb
wymagajacych interwencji socjalnej, sytuacja lokalnego rynku pracy bedzie poprawiata sie, a rola sektora pozarzgdowego w realizacji zadarnn miasta
w zakresie polityki spotecznej bedzie rosta.

Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze sytuacja na lokalnym rynku pracy bedzie w znacznym stopniu uwarunkowana makroekonomicznie. Gdy sprawdzg sie
pozytywne prognozy dotyczgcych rozwoju gospodarczego regionu i kraju, nastgpi dalszy wzrost zatrudnienia. Moze on jednak napotkac¢ na bariery zwigzane
z niedopasowaniem podazy i popytu na prace. Kontynuowany bedzie najprawdopodobniej trend polegajacy na odwracaniu proporcji — mniejszym
problemem bedzie deficyt ofert pracy, a wiecej trudnosci przysporzy zagospodarowywanie miejsc zatrudnienia, zaréwno tych nowotworzonych, jak
i wymagajgcych uzupetnienia w zwigzku ze starzeniem sie sity roboczej.
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Odnoszac prognoze do zdiagnozowanych problemoéw spotecznych mozna wskazaé na nastepujace zjawiska i wyzwania:

Zgodnie z prognozami demograficznymi, spoteczenstwo bedzie sie starzeé, a dzielnice miasta bedg sie w tym zakresie polaryzowac. Na dalszg
polaryzacje wptywac bedzie rowniez problem osdéb oddalonych od rynku pracy.

Pomimo poprawiajgcej sie ogdlnej sytuacji na lokalnym rynku pracy, utrzymywad sie bedzie problem oséb diugotrwale bezrobotnych, w tym
oddalonych od rynku pracy. Skala probleméw oséb oddalonych od rynku pracy nie bedzie zmniejszac sie wprost proporcjonalnie do spadku stopy
bezrobocia, bez szeroko zakrojonych, kompleksowych dziatan aktywizacyjnych. Podnosié sie bedzie poziom aktywnosci zawodowej mieszkancow.
Szeroko rozumiane wspieranie i promocja wydtuzania aktywnosci zawodowej (w tym walka ze stereotypowym podejsciem pracodawcéw do osdb
50+) bedzie kluczowg kwestig w kontekscie utrzymania tempa rozwoju gospodarczego, zagrozonego w obliczu starzenia sie spoteczenstwa.

Poziom ubdstwa i innych dysfunkcji zaburzajgcych funkcjonowanie rodzin bedzie utrzymywat sie na poziomie podobnym do obecnego,
a jego najwieksze nasilenie bedzie notowane w dzielnicach, w ktérych najmocniej nasila sie problem bezrobocia. Rozwija¢ sie bedzie zjawisko
prekariatu, m.in. niepewno$¢ zatrudnienia, brak lub ograniczona mozliwosé korzystania z uprawnien i Swiadczen pracowniczych, niepewnosc
i niestabilno$¢ warunkdéw pracy, braku tozsamosci opartej na pracy.

Stopa starosci w Gdansku bedzie wzrastaé, a jednoczesnie: postepowac bedzie rozwarstwienie warunkéw zyciowych senioréw, pogarszac sie bedzie
ich sytuacja zdrowotna oraz pogtebia¢ wykluczenie cyfrowe. Jednocze$nie, wzrasta¢ bedzie aktywnos¢ spoteczna senioréw i o0séb
niepetnosprawnych, zwtaszcza zaangazowanie pozazawodowe.

Duzg grupe wséréd oséb wymagajacych interwencji socjalnej stanowi¢ bedg osoby niepetnosprawne.

Zjawisko zaburzen psychicznych podlegaé bedzie dalszej tendencji wzrostowe;j.

Problem wykluczenia mieszkaniowego, bedacy konsekwencjg narastajgcych zadtuzen, pozostanie istotng kwestia.

Poziom zadtuzenia mieszkancéw bedzie wzrastat i jednoczesnie bedzie rosng¢ skala nadmiernego i niekontrolowanego zadtuzenia. Nowym
dodatkowym zagrozeniem wzrost liczny naduzyc¢ i przestepstw wptywajgcych na obnizenie poziomu bezpieczeristwa ekonomicznego.

Wyzwaniem bedzie réwniez pogarszajacy sie stan zdrowia oséb bezdomnych ze wzgledu na starzenie sie tej populacji. Zmniejszac sie bedzie liczba
0s6b bezdomnych w miejscach niemieszkalnych.

Pogarszajgca sie kondycja gdanskich rodzin skutkowac bedzie wiekszym zapotrzebowaniem na ustugi wspierajgce lub zastepujgce jej funkcje
opiekunczo-wychowawcze. Nadal trudnoscig bedzie pozyskanie wystarczajgcej liczby kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepcze;j.

Nadal znaczgcym problemem bedzie liczba interwencji zwigzanych z przemoca w rodzinie.

Poza utrzymujgcym sie problemem uzaleznienia od alkoholu i narkotykdéw pojawiac sie bedg nowe formy uzaleznien.

Wzrosnie aktywnosc¢ spoteczna gdanszczan — zwtaszcza oddolna, sgsiedzka, niezinstytucjonalizowana oraz ich zaangazowanie w wolontariat.
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Wyzwaniem bedzie sprostanie nowemu, dynamicznemu zjawisku imigracji. Wazne bedzie zagospodarowanie na rynku pracy rosnacej liczby
imigrantdw oraz oséb powracajacych z emigracji. Imigranci stanowi¢ bedg szanse na wzmocnienie demograficzne Gdanska.

Statego dostosowywania do rozwigzywania pojawiajacych sie nowych wyzwan beda wymagaty systemy integracji spotecznej. Wzrasta¢ bedzie
znaczenie wsparcia Srodowiskowego, a zmniejszac sie bedzie zakres wsparcia instytucjonalnego.

Bedzie wzrastad liczba oséb doswiadczajgcych jednoczesnie wielu problemdéw spotecznych.

Nastgpi wzrost zapotrzebowania na ustugi interdyscyplinarne, rozwigzujgce krzyzujace sie problemy rodzin.
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V. SCHEMAT CELOW
GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH DO ROKU 2030

SCHEMAT CELOW
GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPO+ECZNYCH DO ROKU 2030

Gdansk jest dla mieszkancéw miastem zapewniajacym warunki do dobrego zycia i samorealizacji oraz pokonywania trudnosci, ubdstwa lub wykluczenia.
Droga do budowania wysokiej jakosci zycia gdanszczan prowadzi przez wspotprace, ksztatcenie, mobilnos¢ i otwartosé

Zwiekszanie spojnosci spotecznej i jakosci wsparcia osob z trudnosciami, zagrozonych uboéstwem lub wykluczeniem spotecznym

1 2 3

Rozwaoj wsparcia skierowanego do osob Zwiekszenie zintegrowania i udziatu wszystkich Poprawa jakosci zarzadzania
i rodzin w pokonywaniu trudnosci, ubostwa polityk publicznych w rozwigzywanie systemem polityki spotecznej
lub wykluczenia spotecznego problemoéw spotecznych

Programy Operacyjne Strategii Rozwoju Gdanska
System zarzadzania Gdariska Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych

Branzowe programy, projekty, modele, procedury, plany
realizujgce Gdarnska Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
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Katalog kierunkéow dziatan
w Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych

Rozwd b ret g '. e : Sprawny i efektywny systam
i _ci&“:;;qg_psrﬁ:drft;ier- : e o - zarzadzania polityka spoteczng
= = a LD ra 1 -

Subsydiarnosc

Wzmacnianie i rozwaj -
partycypacji spotecznej .

Deinstytucjonalizacja

Budowanie mechanizmaw
rozwiazywania nowych wyzwan A
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VI. OPIS ADRESATOW
GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH DO ROKU 2030

Adresatami dziatan Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych sg wszyscy mieszkancy Gdanska ze szczegdlnym uwzglednieniem osdb
z trudnosciami, zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

Kazda osoba funkcjonujgc w zyciu spotecznym i petnigc rézne role moze napotkac przeciwnosci, ktérym nie potrafi sprostac. Trudnosci te mogg dotyczy¢
zaréwno samej jednostki, jak i jej relacji wewnatrzrodzinnych lub z szerszym otoczeniem spotecznym, np. szkota, srodowiskiem réwiesniczym, srodowiskiem
pracy zawodowej, Srodowiskiem sgsiedzkim. Bezradno$¢ wobec tych trudnosci moze eskalowaé i doprowadzi¢ do pogtebiania sie ich i w konsekwencji
przyczyniaé sie do pojawienia problemdéw spotecznych. Problem spoteczny to zjawisko postrzegane jako dysfunkcjonalne i szkodliwe, poruszajgce znaczng
czes¢ spoteczenstwa, jednak mozliwe do przezwyciezenia poprzez dziatania zbiorowe. Warunkiem przezwyciezenia problemu spotecznego jest aktywnosc
mieszkancow i ich otoczenia spotecznego przy wsparciu profesjonalistéw. Masowe wsparcie spoteczne jest konieczne i dlatego adresatami strategii sg
wszyscy mieszkancy Gdanska.

Grupg szczegdlnej uwagi w strategii s osoby ubogie lub zagrozone ubdstwem. W $swiadomosci spotecznej ubdstwo kojarzy sie z brakiem dostatecznych
srodkéw materialnych do zycia, z biedg czy niedostatkiem. Za Tadeuszem Pilchem i Ireng Lepalczyk ubdstwo mozna zdefiniowa¢ jako ,stan ponizej pewnego
zmiennego w czasie progu dochodowego lub progu realizacji potrzeb w odniesieniu do jednostki, rodziny lub grupy spotecznej”. Ubdstwo powstaje na
drodze indywidualnych trudnych sytuacji zyciowych utrudniajacych aktywne i prawidtowe funkcjonowanie. Ubdstwo jest tez ogromnym problemem
spotecznym, dezorganizujgcym Zzycie spoteczne. Powaznym rezultatem przebywania w minimalnych warunkach egzystencjalnych jest uzaleznienie sie od
substancji chemicznych, powodujgcych ucieczke od cierpienia z powodu ztej jakosci zycia. Mogg temu towarzyszy¢ nieprzemyslane zachowania, wynikajgce
np. z gtodu czy desperacji. Innym skutkiem przebywania w sytuacji ubdstwa moze by¢ uzaleznienie sie od instytucji pomocowych oraz od dotychczasowej
warstwy spotecznej, bedacej zwykle grupa odniesienia.

Do tego zjawiska odnosi sie ustawa o pomocy spotecznej. Ubdstwo lub wykluczenie spoteczne wigze sie z nastepujgcymi zjawiskami: sieroctwo,
bezdomnos¢, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ochrona macierzyistwa lub wielodzietnosci, diugotrwata lub ciezka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba
ochrony ofiar handlu ludZmi, bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach
niepetnych lub wielodzietnych, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt
czasowy, alkoholizm, narkomania, trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego, zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe, kleski
zywiotowe lub ekologiczne.

Konsekwencjg powyzej opisanych zjawisk moze by¢ zagrozenie wykluczeniem spotecznym lub wykluczenie spoteczne. Wykluczeniem spotecznym okresla sie
sytuacje, w ktérej osoba bedaca cztonkiem spoteczeristwa nie moze normalnie uczestniczy¢ w dziataniach obywateli tego spoteczenstwa, przy czym
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ograniczenie to nie wynika z jej wewnetrznych przekonan, ale znajduje sie poza kontrolg wykluczonej osoby. Wykluczenie oznacza niemoznosé

uczestniczenia w zyciu gospodarczym, politycznym, jak i kulturowym, w wyniku braku dostepu do zasobéw, débr, ustug spotecznych, ograniczania praw

spotecznych oraz deprywacji potrzeb. Pojecia ,ubdstwa” i ,,wykluczenia spotecznego” sg pokrewne i majg charakter sprzezenia zwrotnego. Grupami

spotecznymi najbardziej narazonymi na wykluczenie spoteczne s3:

niepetnosprawni

osoby chore psychicznie

uzaleznieni

dtugotrwale bezrobotni

opuszczajgcy zaktady karne i poprawcze

rodzice samotnie wychowujacy dzieci

ofiary patologii zycia rodzinnego

osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych

starsze osoby samotne

bezdomni

dzieci i mtodziez ze Srodowisk zaniedbanych oraz wychowujace sie poza rodzing
imigranci oraz cztonkowie mniejszosci narodowych, np. cztonkowie spotecznosci romskiej.

Prawdopodobienstwo dotkniecia wykluczeniem zwieksza sie, gdy jednostke definiuje kilka cech charakterystycznych dla wyzej wymienionych grup

spotecznych, np. osoba naduzywajgca alkoholu traci prace, nie moze znalez¢ nowego zatrudnienia, co czyni jg dtugotrwale bezrobotna, a nastepnie zaczyna

chorowac.
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VII. KIERUNKI DZIALAN
W GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH DO ROKU 2030

Strategia wskazuje siedem kierunkéw dziatan koniecznych dla skutecznego rozwigzywania problemdéw spotecznych. Kierunki sg podstawg, ktéra okresla
sposéb budowania, wdrazania, monitorowania i ewaluacji wszystkich branzowych programéw, projektdw, modeli, procedur i planéw. Tym kierunkom
podporzadkowana jest polityka spoteczna miasta w zakresie rozwigzywania problemoéw spotecznych.

Kazdy z kierunkéw dziatann w Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych do roku 2030 zostat opisany wg tego samego schematu. W punkcie
1 kazdego kierunku opisano jego istote. W punkcie 2 wskazano czemu ma stuzy¢ realizacja dziatan. W punkcie 3 okreslono co nalezy zmieni¢ i jak to zrobié.
A w punkcie 4 wyliczono spodziewane rezultaty dziatan podjetych zgodnie z przyjetym kierunkiem.

KIERUNEK 1. BUDOWANIE MECHANIZMOW ROZWIAZYWANIA NOWYCH WYZWAN

1.1. Swiat jest zbyt skomplikowany, by na etapie konstruowania strategii zidentyfikowaé wszystkie procesy i wydarzenia, ktére bedg go ksztattowad
w perspektywie wieloletniej. Strategia powinna zatem zawierac¢ w sobie element przewidywania przysztych zjawisk, ktére moga staé sie nowym wyzwaniem.
Zjawiska te s3 nieprzewidywalne i woéwczas zawodne jest dokonywanie ekstrapolacji zjawisk znanych z terazniejszosci. Zmiennos¢
i nieprzewidywalnos¢ przysztosci powoduje obawe przed jakimkolwiek planowaniem strategicznym. Naturalnym jest, ze wolimy zostawic¢ sprawy w stanie
obecnym niz ryzykowac btgd. Tymczasem stan obecny i tak nie przetrwa poniewaz zmieniajg sie warunki zewnetrzne. Przeszkodg moze by¢ stereotypowe
patrzenie na zjawiska i brak mechanizméw pozwalajgcych je pokonaé. Myslimy jak byto dotychczas, a nie jak bedzie w najblizszej przysztosci. Szukamy
zjawisk w postaci dojrzatej, a nie zastanawiamy sie, jak wygladajg w swej postaci poczgtkowej, kiedy trzeba zaczg¢ na nie reagowac. Najwiekszg wiedze na
temat pojawiajacych sie nowych problemdw majg mieszkancy, od ktérych oddolnie nalezy czerpa¢ wiedze.

Nowe wyzwania mogg dotyczy¢ z jednej strony spraw prawno-organizacyjnych, a z drugiej strony nowych sytuacji spotecznych (potrzeb spotecznych lub
probleméw do rozwigzania). Mechanizmami do zastosowania wobec nowych wyzwan sg: procedury i projekty. Poniewaz procedury sg zaplanowanymi
uktadami powtarzalnych, nastepujacych po sobie kolejno dziatan lub czynnosci i majg charakter algorytmow zobiektywizowanych i bezosobowych, to mozna
je zastosowac do radzenia sobie z wyzwaniami o charakterze prawno-organizacyjnym. Natomiast projekty sg przedsiewzieciami o wskazanym celu, ktére
koncza sie w okreslonym terminie zaplanowanymi efektami, wazna jest w ich realizacji kreatywnos$¢ i cechy osobowe wykonawcéw, wiec mozna je
wykorzystywac do pokonywania wyzwan dotyczacych nowych sytuacji spotecznych. Takie podejscie umozliwi realizatorom strategii przygotowanie sie oraz
adekwatne reagowanie na pojawienie sie nowych wyzwan.
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Wazny jest sposéb rozpoznawania nowych wyzwan, kategoryzowania ich pod wzgledem waznosci oraz sposdéb podejmowania decyzji o reakcji na nowe
zjawiska i problemy spoteczne. Kolejnym etapem jest monitorowanie sytuacji i weryfikowanie zastosowanych rozwigzan. Budowanie mechanizmoéw
rozwigzywania nowych wyzwan powinno opieraé sie na partnerskich, wielosektorowych i interdyscyplinarnych sieciach.

1.2. Budowanie mechanizméw rozwigzywania nowych wyzwan ma stuzyé rozpoznawaniu nowych zjawisk w ich postaci poczatkowej i wtasciwego
zareagowania poprzez umiejetne zastosowanie odpowiednich dziatani, procedur czy projektéw do charakteru zjawisk. Zastosowanie tych mechanizméw ma
na celu unikanie kryzyséw zwigzanych z brakiem wczesnego reagowania na problem, efektywniejsze wykorzystywanie zasobéw oraz wzrost poczucia
bezpieczenstwa mieszkancéw. Zwiekszy to takze skutecznos$é koordynacji wszystkich podmiotéw zaangazowanych w budowanie rozwigzan problemoéw
spotecznych.

1.3. Z jednej strony nalezy podnies¢ wrazliwosé systemu na pojawiajgce sie nowe wyzwania, z drugiej rozwija¢ umiejetnosci i narzedzia do monitorowania
nowych zjawisk, zaréwno w zakresie prawno-organizacyjnym, jak i sytuacji spotecznej dotyczacej nowych potrzeb i problemdéw. Wyznaczonym kierunkiem
jest odchodzenie od sektorowosci polityki spotecznej i gospodarczej oraz dziatan realizowanych hermetycznie. Mechanizmem, ktdry bedzie spetniat funkcje
barometru nowych wyzwan, bedzie lokalne obserwatorium probleméw spotecznych odpowiedzialne za monitorowanie trendéw i nowych wyzwan. Pozwoli
ono na prowadzenie analiz i badan spotecznych. Takim rozwigzaniem bedzie rowniez rezerwa finansowa na niezaplanowane wczesniej zadania. Warunkiem
skutecznej realizacji jest kultura otwartosci na to co nieprzewidywalne oraz na przyjety wspdlny sposdb dziatania. Wszystkie branzowe programy, projekty,
procedury, modele, plany muszg uwzglednia¢ odpowiedZz na nowe wyzwania i nowe problemy. Dobrym kierunkiem jest wprowadzanie innowacyjnych
i pilotazowych projektow, dzieki ktdrym mozliwe jest testowanie nowych rozwigzan. Przewidywa¢ nowe problemy i wyzwania wesprze takze wspétpraca
miedzynarodowa. Wymianie doswiadczen stuzg takze narzedzia umozliwiajgce konsultacje z mieszkaricami. Otwarto$¢ na gtosy mieszkancéw oraz
organizacji pozarzagdowych petnigcych role rzeczniczg bedzie pozwalata szybko dostrzec pierwsze symptomy pojawiajgcych sie problemow.

1.4. Wprowadzenie mechanizmdw rozwigzywania nowych wyzwan spowoduje mozliwos¢ reagowania strategii na zmieniajacga sie rzeczywistosé. Instytucje
publiczne oraz ich partnerzy bedg funkcjonowaé w sposdb bardziej elastyczny i bardziej adekwatnie bedg angazowac sie w budowanie rozwigzan. Po takiej
zmianie nastgpi petniejszy dialog spoteczny w podejmowaniu strategicznych decyzji. Zagrozeniem moze by¢ zbyt duze koncentrowanie sie na jednym
zjawisku i angazowanie nadmierne sit i Srodkdow, a powierzchowne traktowanie innych wazkich kwestii spotecznych.
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KIERUNEK 2. WZMACNIANIE | ROZWOJ PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ

uwzgledniajgcy kreowanie i promowanie postaw odpowiedzialnosci

2.1. Wzmacnianie i rozwdj partycypacji spotecznej, uwzgledniajacy kreowanie i promowanie postaw odpowiedzialnosci, jest sposobem nadania kierunku
dziatan zmierzajacych do petniejszego udziatu mieszkaricow naszego miasta i partnerédw spotecznych w zyciu spotecznym. Podstawg jest upodmiotowienie
0s6b wykluczonych i ubogich oraz partycypacja réznych partnerdow, w tym organizacji pozarzagdowych. Zwieksza to poziom wspétodpowiedzialnosci i udziat
réoznych podmiotéw w realizacji strategii i inicjatyw w niej prowadzonych. Zaproszenie mieszkaricéw i partneréw spotecznych do partycypacji i do wziecia
czesci odpowiedzialnosci za sprawy spoteczne, zwieksza szanse na bardziej adekwatne ustalanie polityki spotecznej miasta, a takze na szybsze reagowanie na
pojawiajace sie wyzwania. Dziatania zwigzane z partycypacjg spoteczng, kreowaniem i promowaniem postaw odpowiedzialnosci, stanowig rowniez szanse na
udziat w zyciu spotecznym osdb i sSrodowisk dotychczas nieangazujgcych sie, zwtaszcza adresatéw strategii narazonych na wykluczenie. Kreowanie postaw
odpowiedzialnosci i partycypacji to zbidr dziatan zwigzanych z udziatem mieszkanicow i partneréw spotecznych w zyciu naszego miasta. Taki kierunek dziatan
zwieksza szanse na szybsze, réwniez pozaformalne, reagowanie w sytuacjach zagrozen.

2.2. Tak rozumiany kierunek dziatan ma na celu wyksztatcenie postaw autentycznego i petniejszego udziatu w zyciu spotecznym. Dziatania takie stuzy¢ bedg
szybszemu, bardziej adekwatnemu i trafniejszemu ustalaniu polityk spotecznych i dziatah zwigzanych z ich realizacjg, wyrazonych w celach strategii. Mozliwe
bedzie rowniez wczesniejsze dostrzezenie problemoéw i zareagowanie w fazie ich powstawania oraz bardziej niz do tej pory zindywidualizowane spojrzenie
na sprawy dotyczgce mieszkarncow. Przyczyni sie to rowniez do wyksztatcenia postaw wptywu mieszkarncéw na dziatanie zmierzajgce do budowania
rozwigzan probleméw spotecznych, podejmowanych zanim rozmiar problemu wzrosnie. Partycypacje spoteczng nalezy realizowa¢ m.in. poprzez zespoty
robocze, informowanie, konsultowanie, wspieranie niezaleznych podmiotéw, tworzenie rad i foréw. Taki kierunek dziatan pozwoli na budowanie kapitatu
spotecznego.

2.3. Konieczne jest wyksztatcenie swiadomosci potrzeby i praktyki zapraszania mieszkancow i parteréw spotecznych do partycypowania w zyciu miasta
i realizacji inicjatyw wynikajgcych ze strategii. Niezbedne jest rowniez petne informowanie spoteczenstwa o potrzebie i mozliwosciach udziatu w zyciu
spotecznym. Pozwoli to na identyfikacje obszaréw Zzycia spotecznego, w ktérych trzeba podjgé dziatania przez samych mieszkaricéw lub organizacje
pozarzadowe. Dotychczasowe konsultacje z mieszkaricami przynoszg sporo korzysci, lecz przyniostyby ich wiecej, gdyby sami mieszkarncy mieli mozliwosé
okresla¢ obszary do zmiany. Warunkiem skutecznego przebiegu tego procesu jest wzrost poziomu wzajemnego zaufania. Wzmacnianie i rozwoj partycypacji
spotecznej dotyczy jej pieciu pozioméw: informowania, konsultowania, wspdlnego podejmowania decyzji/partnerstwo, wspdlnego dziatania, wspierania
niezaleznych inicjatyw/samo zarzadzanie. Partycypacja spoteczna w Gdansku powinna by¢ realizowana na tych pieciu poziomach z wykorzystaniem réznych
technik partycypacyjnych:
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o Informowanie jest podstawg wszystkich form partycypacji. Polega na dostarczaniu rzetelnej i obiektywnej informacji publicznej, pozwalajacej
zrozumie¢ problem, pozna¢ zwigzane z nim szanse i rozwigzania alternatywne. W przypadku informowania, relacja pomiedzy nadawcy a odbiorcg
przebiega w zasadzie tylko w jednym kierunku. Przyktadowe formy informowania to: dostep do stron internetowych, dostep do informacji
publicznej, broszury informacyjne dla odbiorcéw ustug, prezentacje na spotkaniach.

e Konsultowanie polega na pozyskiwaniu opinii i reakcjach mieszkaricdw na zdiagnozowane problemy, proponowane rozwigzania czy podjete decyzje.
Konsultacje stwarzajg ograniczong dwukierunkowga relacje miedzy decydentami a mieszkancami. Przyktadowe formy konsultowania to:
komentowanie przygotowywanych programdw dziatan, nowych inwestycji, poznawanie opinii uzytkownikéw ustug spotecznych.

e Wspdlne podejmowanie decyzji/partnerstwo aktywnie angazuje mieszkaricow w podejmowanie decyzji. Wigcza mieszkancéw w caty proces
opracowywania rozwigzan i sprawia, ze opinie i interesy mieszkancOw zostang zrozumiane i wziete pod uwage przy podejmowaniu decyzji.
Przyktadami sg tutaj otwarte grupy robocze , wigczanie mieszkancow do organdéw decyzyjnych, wigczanie uzytkownikéw ustug w proces
podejmowania decyzji o ksztatcie tych ustug.

e  Wspdlne dziatanie to wyraz przekonania, ze mieszkarcy nie tylko majg gtos w podejmowaniu decyzji, lecz sg takze czescig wprowadzenia ich w zycie.
Oznacza to prace w partnerstwie z innymi aktorami dziatajgcymi na rzecz zmiany.

e Wspieranie niezaleznych inicjatyw oznacza dawanie mieszkaricom szansy na rozwijanie i wprowadzanie w zycie ich wtasnych planéw. Mieszkancy
sami okreslajg, co dla nich stanowi najwiekszy problem i w jaki sposéb bytoby najlepiej go rozwigza¢. Zadaniem witadz miasta jest pomoc im
w realizacji zadania. Wazna jest tutaj samoorganizacja mieszkancéw czy odbiorcéw poszczegdlnych ustug spotecznych.

2.4. Tak realizowany kierunek dziatan w ramach strategii zwiekszy mozliwos¢ szybkiego reagowania na trudnosci w poczatkowej fazie ich pojawiania sie.
Zwiekszy sie rowniez szansa na prowadzenie dziatan profilaktycznych w odpowiednim czasie. Wzrosnie réwniez motywacja mieszkancow do dziatan
spotecznych i rozwoju wolontariatu, zaangazowania sektora pozarzadowego w realizacje partycypacyjnie okreslonych celéw niniejszej strategii.
W konsekwencji, podejmowane w ramach strategii dziatania bedg bardziej trafne i kierowane tam, gdzie faktycznie jest potrzeba. Taki sposdb dziatania
powinien by¢ zastosowany w pracach nad branzowymi programami, projektami, modelami, procedurami i planami.
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KIERUNEK 3. ROZWOJ PARTNERSTWA | SOLIDARNOSCI NA CO DZIEN

uwzgledniajgcy tgczenie zasobdéw dla uzyskania synergii, kompleksowos¢ rozwigzan oraz wspotprace i komunikacje

3.1. Partnerstwo to porozumienie grupy podmiotdw dziatajgcych wspdlnie na rzecz wybranego problemu badz zagadnienia, majgcych wspdlng misje i wizje,
nastawionych na osiggniecie okreslonych celéw, prowadzacych trwate i systematyczne dziatania przy wykorzystaniu swoich zasobdw. Partnerstwo sptaszcza
relacje pomiedzy partnerami. Polega ono na aktywizowaniu potencjalnych realizatoréw strategii i zachecaniu ich do wspdtpracy przy definiowaniu lokalnych
probleméw i rozwigzywaniu ich na poziomie miasta. Istotne jest réwniez to, by partneréw faczyta idea solidarnosci na co dzien — aby uznali, ze kazdy
z partneréw podejmuje solidarnie zmagania.

3.2. Kluczowym zadaniem na poziomie miasta jest zachecenie partneréw do wspdlnego dziatania i pokazanie im korzysci, jakie z tego wynikajg. Swiadomo$é,
ze wybrane kierunki/dziatania w ramach strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych wspdlnie mozna zrealizowaé, a lepsze efekty osigga sie dzieki
wspotpracy a nie sporom, motywuje do wytezonej pracy i podejmowania nowych, kolejnych zadan. Partnerstwo wigze sie z rezygnacjg z roli
wszechwiedzgcego na rzecz kooperacji, sieciowania, wspierania, bycia tacznikiem.

Zawigzanie i rozwdj partnerstw umozliwia réznorodne podejscie do problemdw i metod ich rozwigzywania, trafniejsze rozpoznanie potrzeb i probleméw do
rozwigzania, efekt synergii wynikajgcy z potgczenia sit, wzmocnienie wewnetrznego potencjatu partneréw (podnoszenie umiejetnosci realizatoréw,
poszerzanie sieci kontaktdw), szerszy zasieg oddziatywania oraz skuteczniejsze zaspokojenie potrzeb roznych odbiorcow strategii.

Solidarnos¢ na co dzien oznacza solidarno$¢ z drugim cztowiekiem, poniewaz solidarno$¢ zawsze dotyczy wiecej niz jednej osoby i stuzy komus. Za osobe,
z ktéra jestesmy solidarni, czujemy sie odpowiedzialni i jej los nie jest nam obojetny. Solidarno$¢ na co dzied moze dotyczyé najblizszego kregu osdb, ale
prawdziwa solidarnosé¢ oznacza wyjscie poza krag wtasnych intereséw i wtasnej wspdlnoty. Wtedy mozliwa jest solidarnosé z tymi, ktérzy doswiadczaja
nieszczescia, potrzebujg pomocy wsparcia.

3.3. Przy rozwoju partnerstwa i solidarnosci nalezy ustali¢ wspdlng wizje i misje, jasno okresli¢ cel dziatania oraz role poszczegdlnych partneréw w celu
wykorzystania ich potencjatu. Istotng kwestig jest wspdlne planowanie, realizowanie i monitorowanie dziatan, ustalajgc jednoczesnie czytelne procedury
okreslajgce zasady funkcjonowania partnerstwa, w tym solidarno$¢ we wdrazaniu. Ponadto, nalezy zadbaé¢ o wymiane informacji miedzy partnerami,
czytelnie okreslajgc zasady komunikacji, szanujgc czas pozostatych partnerdw oraz wyrazajgc gotowos¢ do podejmowania decyzji w drodze konsensusu.
Kazdy z cztonkéw partnerstwa powinien by¢ zaangazowany w proces jego rozwoju oraz byé swiadomym odpowiedzialnosci, jaka na nim cigzy. Rozwdj
oznacza¢ bedzie takze otwartosc na innych partneréw oraz na otoczenie partnerstwa. Rolg miasta jest sieciowanie partneréw, bycie tgcznikiem wsréd wielu
podmiotéw i Swiadoma rezygnacja z bycia realizatorem poszczegdlnych zadan. Idea solidarnosci na co dzien, czyli solidarnosci przez mate ,s”, moze by¢
promowana poprzez zwigkszanie sity, kompetencji i samoswiadomosci spotecznikdw. Wazne jest tez poszerzanie ich sieci, pogtgbianie relacji, co Gsrps | 37



w konsekwencji zwiekszy skutecznos$¢ i widocznosc¢ ich dziatani. Inny wymiar solidarnosci na co dzien, to wspieranie rozwoju dziatan spotecznych i organizacji
pozarzadowych, ktére sg w poczgtkowej fazie rozwoju, aby osiggnety petnie mozliwosci potrzebujg wsparcia.

3.4. Osoby zaangazowane w partnerstwo stanowig jego istote. To od nich i ich zaangazowania zalezy, czy planowana inicjatywa osiggnie zaktadane cele
i rezultaty. Nalezy pamietac, ze wszyscy partnerzy powinni miec¢ korzysci z uczestnictwa w danym przedsiewzieciu realizujgcym cele strategii. Rozwdj
partnerstwa umozliwi osiggniecie wiekszych efektéw, bardziej réznorodnych, w krétszym czasie.

KIERUNEK 4. SUBSYDIARNOSC
zasadnicze hasta: tyle pomocy ile potrzeba, nie zastepowaé, indywidualizacja wsparcia, rola miasta jako sieciujgcego,

posredniczgcego pomiedzy partnerami, nie realizujgcego wszystkich zadan

4.1. Zasada ,pomocniczo$ci umacniajgcej uprawnienia obywateli i ich wspdlnot” zawarta jest w preambule do Konstytucji RP.

Przetozenie jej na polityke spoteczng rozumiane jest jako zakaz odbierania, tj. pozbawiania jednostek i grup spotecznych mozliwosci wykonania tego, co
same potrafig. Subsydiarne towarzyszenie to niesienie ,, pomocy w samopomocy”, w tym, czego jednostka badz grupa spoteczna nie jest w stanie sama
dokonac. Subsydiarna redukcja zas, to zaprzestanie $wiadczenia pomocy, gdy ta okazata sie skuteczna (Mark L. Schneider).

Zgodnie z inng perspektywa, mozna wyrdzni¢ dwa aspekty subsydiarnosci: negatywny i pozytywny (Chantal Millon-Delsol). Pierwszy sprowadza sie do
postulatu, by wtadza nie przeszkadzata osobom lub grupom spotecznym w podejmowaniu ich wtasnych dziataid. Drugi, koncentruje sie na znaczeniu
pobudzania, podtrzymywania i uzupetniania przez wtadze wysitkdw tych jednostek lub podmiotéw, ktdre nie sg samowystarczalne.

W Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych do roku 2030 stosowanie zasady subsydiarnosci bedzie wyrazac sie poprzez udzielanie takiej
pomocy i w takiej ilosci, jaka jest niezbedna, nie wyreczanie w realizacji osobistych rél i zadan oraz indywidualizacje wsparcia. Rolg miasta bedzie sieciowanie
i posredniczenie we wspotpracy pomiedzy partnerami, wzmacnianie naturalnej aktywnosci mieszkancéw i organizacji spotecznych.

4.2. Realizujac cele strategii, miasto nie powinno samodzielnie podejmowac wszystkich zadani. Stosowanie zasady pomocniczosci ma niwelowaé zagrozenia,
jakie wynikatyby z monopolu miasta w tym zakresie. Wtadze samorzagdowe i podlegte jej instytucje, nawet na najnizszym poziomie gminy, narazone s na
ryzyko dziatania w sposéb nieefektywny, co w konsekwencji prowadzi¢ moze do marnowania dostepnych zasobdéw. Angazujagc rdéinego rodzaju
interesariuszy wykorzystany jest ewidentny potencjat, jakim jest zaréwno spoteczna wrazliwos¢ i ,oddolne” doswiadczenie trzeciego sektora,
a takze operatywnos$é, wydajnosc oraz nastawienie na wymierne rezultaty. W ten sposdb mozliwe jest przeciwdziatanie lub przynajmniej minimalizowanie

GSRPS | 38



zagrozen polegajacych na interwencji niewtfasciwie zaadresowanej, nadmiernej, niewystarczajacej, dublujacej sie, czy spdzinionej — a tym samym
niewypetniajgcej swojego celu.

4.3. We wszystkich obszarach objetych niniejszg strategig, kluczowg sprawa bedzie dazenie do zmian polegajacych na przechodzeniu od centralizmu,
hierarchicznosci, schematycznosci, omnipotencji sektora publicznego, do wielobiegunowosci, pluralizmu, elastycznosci, roli samorzadu jako
posrednika/negocjatora.

Powyzsza zmiana wektora powinna by¢ wdrazana na wszystkich etapach poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach strategii, tj. podczas planowania, samej
realizacji, a takze ewaluacji.

Warunkiem niezbednym do prawidtowego wypetniania wskazanych postulatéw jest sprawny, wielokierunkowy przeptyw informacji oraz ich odpowiednie
przetwarzanie i analiza. Dotyczy to zarowno wymiaru globalnego, czyli zebranych danych o catoksztatcie danego zagadnienia/obszaru/problemu/grupy
docelowej, jak rowniez wymiaru jednostkowego, czyli wiedzy na temat indywidualnego potozenia, specyfiki i ztozonosci sytuacji poszczegdlnych osdb,
potencjalnych adresatéw podejmowanych dziatan w ramach strategii. Narzedziem subsydiarnosci jest kontraktowanie przez miasto ustug spotecznych, ktére
realizowane sg przez organizacje pozarzgdowe i podmioty ekonomii spotecznej. Miasto promuje taki kierunek w realizacji zadan w Urzedzie Miejskim, jak
i podlegtych jednostkach organizacyjnych.

4.4. Wypetnianie regut sktadajgcych sie na pomocniczos¢ w relacjach pomiedzy jednostka lub grupg spoteczng a samorzagdem przetozyé sie powinno m.in.
na:

e wzrost poziomu samodzielnosci mieszkancow

e dalsze stymulowanie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego
e bardziej trafng alokacje/redystrybucje zasobow

e wzrost poziomu zaufania spotecznego

e budowanie wspétodpowiedzialnosci za realizacje celow.
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KIERUNEK 5. SPRAWNY | EFEKTYWNY SYSTEM ZARZADZANIA POLITYKA SPOtECZNA

5.1. Podstawg zarzgdzania politykg spoteczng jest analiza sytuacji spotecznej. Pozwala ona na programowanie dziatan i osigganie ich wysokiej jakosci. Analiza
bedzie prowadzona poprzez monitoring i ewaluacje strategii oraz branzowych programoéw, projektéw, modeli, procedur i planéw sktadajgcych sie na
polityke spoteczng. Monitoring i ewaluacja sg elementami systemu zarzgdzania. Na system ten sktadaja sie:

e System monitoringu strategii oraz branzowych programodw, projektéw, modeli, procedur i planéw (zbieranie i selekcjonowanie informacji,
sprawozdawczo$é, harmonogram dziatan). Podstawg takiego systemu jest oparcie sie o rzetelne dane i wysokiej jakosci badania i analizy.

e System ewaluacji strategii oraz branzowych programoéw, projektéw, modeli, procedur i planéw (ocena i interpretacja danych zgromadzonych na
etapie monitoringu) w celu badania, w jakim stopniu udato sie osiggnac zaktadane cele oraz jaka jest jako$¢ podejmowanych dziatan.

e Jakos¢ badana jest poprzez ocene skutecznosci, efektywnosci, trwatosci i adekwatnosci podejmowanych dziatarn w oparciu o wskazniki. Wskazniki
oznaczajg obserwowalng i mierzalng ceche wybranego przedmiotu lub zjawiska. Do oceny stopnia realizacji celéw strategii stuzyé mogg cztery
podstawowe grupy wskaznikdéw:

e wktadu: naktady poniesione na realizacje zadania, np. miesieczny koszt prowadzenia placéwki, suma zaangazowanych pieniedzy, wartos¢
osobodnia, wartos¢ pracy, urzadzen, pomieszczen

e produktu: rzeczowe efekty dziatalnosci liczone w jednostkach materialnych, wszystko co zrobilismy w ramach realizacji zadania,
np. zorganizowane szkolenie dla bezrobotnych, ilos¢ osobogodzin szkolenia, naktad wydanej publikacji, liczba uruchomionych placéwek

e rezultatu: bezposredni skutek dla beneficjentéw z wytworzenia naszego produktu, korzy$¢ odniesiona przez beneficjentéw bezposrednio
w trakcie i natychmiast po zakoniczeniu projektu, np. zdobycie dodatkowej wiedzy czy kompetencji przez przeszkolonych bezrobotnych

e oddziatywania: dtugofalowy, posredni efekt wynikajgcy z wptywu naszego projektu na otoczenie, rozlegta zmiana na lepsze jaka
spowodowalismy, np. podjecie przez pieciu bezrobotnych pracy dzieki uzyskaniu dodatkowych kwalifikacji.

o Jakosc¢ bedzie przedmiotem ewaluacji strategii oraz branzowych programéw, projektéw, modeli, procedur i planéw. Na jakosc¢ sktadaja sie:

e skutecznos¢, ktérg mierzy sie zestawiajgc cele z rezultatami

e trwatosc, ktdrg mierzy sie zestawiajgc produkty z oddziatywaniami

e adekwatnos¢, ktorg mierzy sie zestawiajac potrzeby z celami

o efektywnosc, ktdrg mierzy sie zestawiajac wktad z produktami i rezultatami.

5.2. Tak rozumiana analiza sytuacji spotecznej ma stuzy¢ adekwatnemu programowaniu dziatan i osigganiu celéw polityki spotecznej. Przyjecie takiego
sposobu pracy spowoduje uporzgdkowanie systemu monitorowania oraz ewaluacji strategii oraz branzowych programoéw, projektéw, modeli, procedur
i planéw. Uporzadkuje to réwniez relacje na poziomie strategia — programy, projekty, modele, procedury i plany. GSRPS | 40



Na schemacie przedstawiono przebieg tego procesu:

SYSTEM ZARZADZANIA POLITYKA SPOLECZNA

cznej. Os;j
¥ spote 99anjq
oW

o)

ea\\a\lZOWane q 44’
ap,
Qe

GSRPS | 41



5.3. Zmieni¢ nalezy sposdb opracowywania, wdrazania, monitorowania realizacji i ewaluacji programow projektéow, modeli, procedur i plandw realizujgcych
cele strategii w oparciu o okreslone i przyjete w strategii kierunki realizacji dziatan. W celu uspdjnienia nalezy wprowadzi¢ jednolity system zarzadzania
(standard opracowywania, monitoringu i ewaluacji w oparciu o wspdlne narzedzie). Poprzez lokalne obserwatorium problemdéw spotecznych, nalezy
wdrozy¢ jednolity system pozwalajgcy obserwowaé zmieniajacg sie rzeczywisto$é spoteczno-gospodarczg. W system zarzgdzania politykg spoteczng
zaangazowani zostang rdézni partnerzy, m.in. szkoty wyzsze, osrodki badawcze, organizacje pozarzagdowe. Podstawg do podejmowania decyzji w sprawie
polityki spotecznej i strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych powinny by¢ twarde dane i fakty, a nie wyobrazenia i stereotypy na ich temat. Dlatego
wazne bedg wnioski i rekomendacje wynikajgce z badan i analiz dotyczacych zjawisk spotecznych. Nalezy wykorzysta¢ przy opracowaniu programow,
projektéw, modeli, procedur i planéw wskazniki, ktdre juz zostaty zdefiniowane w programach operacyjnych do strategii rozwoju miasta.

5.4. Po zastosowaniu takich narzedzi nastgpi wieksza synergia dziatan i wyzsza jakos¢ ustug spotecznych swiadczonych na rzecz mieszkaicéw. Mozliwe
bedzie réwniez adekwatne podejmowanie decyzji w oparciu o wiedze o stanie rzeczywistym. Zostanie uspdjniony sposdb ustalania i monitorowania
wskaznikdw odnoszacych sie do dziatan realizujgcych cele polityki spotecznej i strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych.

KIERUNEK 6. DEINSTYTUCJONALIZACIA

6.1. Deinstytucjonalizacja to wszelkie dziatania podejmowane na rzecz tworzenia réznych form ustug w srodowisku (w tym ustug zdrowotnych), majgce na
celu zapewnienie wtasciwej opieki oraz wydtuzenie okresu sprawnosci psychofizycznej i mozliwosci petnienia rol spotecznych oraz zawodowych osobom:

e 7 chorobami przewlektymi, takze chorobami i zaburzeniami psychicznymi

e niepetnosprawnym

e w podesztym wieku

e dzieciom i mtodziezy

e zagrozonym ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.
Deinstytucjonalizacja w sensie opieki rozumiana jest jako proces obejmujacy:

1. rozwdj w obrebie spotecznosci lokalnych zindywidualizowanych ustug o wysokiej jakosci, w tym o charakterze zapobiegajgcym lokowania osoby

w systemie opieki instytucjonalnej

2. przeniesienie zasobow ze stacjonarnych zaktadéw opieki dtugoterminowej w celu swiadczenia nowych ustug w srodowisku lokalnym.
UNICEF definiuje deinstytucjonalizacje jako ,cato$¢ procesu planowania transformacji i zmniejszania rozmiaru zaktadéw stacjonarnych lub ich likwidacji, przy
jednoczesnym zapewnieniu innego rodzaju réznorodnych ustug opieki nad dzieémi bazujgcych na standardach wynikajacych z praw cztowieka
i zorientowanych na rezultaty”.
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6.2. Opieka instytucjonalna zawsze skutkuje gorszg jako$cig zycia niz wysokiej jakosci ustugi Swiadczone na poziomie spotecznosci lokalnej. Czesto opieka
instytucjonalna prowadzi do wykluczenia spotecznego i izolacji do konca zycia. Dlatego wazne s3 dziatania na rzecz deinstytucjonalizacji ustug, aby
zagwarantowac dostep do ustug niezbednych do zycia i wtaczenia w spoteczno$é, jak najblizej naturalnego $rodowiska osoby potrzebujgcej wsparcia
i z udziatem tego $rodowiska. W Konwencji Praw Osdb Niepetnosprawnych, ktérg Sejm RP ratyfikowat w pazdzierniku 2012 roku, zapisano te postulaty
w art. 19.

6.3. Deinstytucjonalizacje nalezy wprowadza¢ stosujac sie do zasad i wytycznych wyrazonych w dziesieciu radach:
1. Dopilnuj, aby zwolennicy zycia w spotecznosci zaangazowali sie w kierowanie zmianami.
2. Uczyn potrzeby i preferencje ludzi najwazniejszym elementem planowania.
3. Uszanuj doswiadczenia i role rodzin.
4. Stwoérz kazdemu prawdziwy dom i zapewnij mu indywidualne wsparcie.
5. Skup sie na osiggnieciu wysokiej jakosci ustug oraz zapewnieniu bezpieczenstwa w niezaleznym zyciu.

6. Pozyskaj i przeszkol wykwalifikowany personel.

7. Stworz szerokie partnerstwo na rzecz zmian.

8. Opracuj jasny plan i harmonogram tworzenia ustug sSrodowiskowych koniecznych, aby zaktady staty sie zbedne.

9. Dotdz staran, aby skutecznie zakomunikowaé wszystkie powyzsze kwestie wszystkim zainteresowanym stronom, w tym spotecznosciom, do ktérych

majaq trafi¢ pensjonariusze.
10. Wspieraj kazdg osobe w przechodzeniu do zycia w spotecznosci.

Kolejne kroki przechodzenia od opieki stacjonarnej do ustug w srodowisku lokalnym:
1. Argumenty za wspieraniem rozwigzan na poziomie lokalnych spotecznosci stanowigcych alternatywe dla zaktadéw.
2. Ocena biezgcej sytuacji.
3. Stworzenie strategii i planu dziatania.
4. Ustanowienie ram prawnych dla ustug $wiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci.
5. Rozwdj ustug swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci.
6. Przydziat zasobdw finansowych, materialnych i ludzkich.
7. Opracowanie indywidualnych plandw.
8. Wspieranie w procesie zmiany poszczegdlnych osdb i spotecznosci.
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9. Definiowanie, monitorowanie i ocena jakosci ustug.

10.Rozwdj personelu.
Kierunek deinstytucjonalizacji powinien mie¢ zastosowanie we wszystkich wdrazanych dziataniach polityki spotecznej. Dotyczy¢ to bedzie m.in. branzowych
programow projektéw , modeli, procedur i planéw.

6.4. Efektami deinstytucjonalizacji bedzie: poszanowanie i respektowanie praw cztowieka, umozliwienie funkcjonowania z potrzebnym indywidualnym
wsparciem w naturalnej wspdlnocie rodzinnej i spotecznej, zachowanie wiezi i aktywnosci na miare mozliwosci i potrzeb osoby, ograniczenie korzystania
z pomocy instytucjonalnej do niezbednego minimum, rozwdj integracji i spdjnosci spotecznej.

KIERUNEK 7. ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI DO UStUG SPOLECZNYCH

w oparciu o wykorzystanie techniki mapowania ustug
7.1. Ufatwienie dostepnosci do réznego rodzaju ustug poprzez m.in. zapewnienie réznorodnych form pomocy, zapewnienie réznych kanatéw komunikacji
oraz rozpoznanie aktualnych miejsc, rodzajow i ilosci ustug (analiza stanu i wykorzystania zasobdow). Dostepnos¢ jest warunkiem réwnego i aktywnego

korzystania z ustug spotecznych.

7.2. Zwiekszenie dostepnosci ustug ma stuzy¢:
e poprawie funkcjonowania i weryfikacji aktualnych zasobdw — ulepszaniu oferty, mapowaniu ustug w odniesieniu do potrzeb mieszkancéw catego
miasta, dzielnic oraz sgsiedztw
e utatwieniu mieszkancom/beneficientom mozliwosci korzystania z ustug (system promocyjny, infolinia), ozywieniu innowacyjnosci, zwiekszeniu
konkurencyjnosci, poszerzeniu oferty oraz likwidacji barier
e zmniejszeniu ponoszonych kosztéw finansowych i spotecznych
e wyréwnywaniu szans w dostepie do ustug bez stygmatyzowania.

7.3. Aby zwiekszy¢ dostepnos¢ ustug konieczne sg nastepujgce dziatania:
e rozpoznanie i ocena aktualnego stanu ustug spotecznych
e ujednolicenie narzedzi do standaryzacji ustug oraz ich ewaluacji i monitoringu
e tworzenie preferencyjnych warunkdw pozyskiwania lokali lub gruntéw z zasobdéw miasta z przeznaczeniem dla realizatoréw ustug spotecznych
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e zapewnienie niezbednych szkolen interesariuszom ustug spotecznych

e organizacja i przygotowanie wolontariatu wspierajgcego swiadczenie ustug

e organizacja systemu ustug wzajemnych lub sgsiedzkich

e zastosowanie skuteczniejszych sposobdw komunikowania o dostepnej ofercie ustug spotecznych
e rozwijanie wspdtpracy i sieciowanie podmiotdw, aby udraznia¢ dostep do ustug spotecznych.

7.4. Zwiekszenie dostepnosci do ustug spotecznych poprawi sposéb funkcjonowania oséb bedgcych adresatami strategii, a to spowoduje zmniejszenie
rozmiaru probleméw spotfecznych. Istnieje réwniez szansa na szersze zaangazowanie w systemie ustug spotecznych pomocy wzajemnej lub sasiedzkiej,
zaréwno w ramach wolontariatu, jak i zatrudnienia, zwtaszcza w podmiotach ekonomii spotecznej. Ozywienie rynku ustug spotecznych powinno miec¢ takze
wplyw na ozywienie rynku pracy. Wykorzystanie techniki mapowania ustug spotecznych pozwoli wtasciwie zaprogramowad ich rozmieszczenie i nasycenie
stosownie do potrzeb w poszczegdlnych obszarach funkcjonalnych miasta.
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VIIl. SPOSOB REALIZACII
GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH DO ROKU 2030

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych bedzie realizowana w oparciu o zadania i dziatania zaplanowane w o$miu programach operacyjnych do

Strategii Rozwoju Gdanska 2030+ oraz w oparciu o zadania i dziatania zaplanowane w branzowych programach, modelach, projektach, procedurach

i planach. Osiem programéw operacyjnych Strategii Rozwoju Gdanska 2030+ jest rdwnoznacznych z obszarami tematycznymi strategii rozwigzywania

problemdw spotecznych. W tych obszarach zidentyfikowano branzowe programy, modele, projekty, procedury i plany:

1.

Nous~wDN

8.

W obszarze edukacji: 27 dokumentéw

W obszarze integracji spotecznej i aktywnosci obywatelskiej: 38 dokumentéw
W obszarze zdrowia publicznego i sportu: 18 dokumentéw

W obszarze innowacyjnosci przedsiebiorczosci: 15 dokumentéw

W obszarze infrastruktury: 14 dokumentéw

W obszarze przestrzeni publicznej: 2 dokumenty

W obszarze kultury i czasu wolnego: 10 dokumentdéw

W obszarze mobilnos¢ i transport: 3 dokumenty.

Dokumenty przyporzadkowane do obszaréw zazwyczaj wypetniajg jednoczesnie wiecej niz jedng strefe. Istotne znaczenie w tych dokumentach maja

programy (roczne i wieloletnie) i procedury, ktérych obowigzek opracowania wynika z przepiséw prawa. Szczegétowy wykaz dokumentéw

przyporzadkowanych do obszaréw przedstawiony jest w tabeli w czesci Il: Relacje strategii rozwigzywania problemdw spotecznych ze strategig rozwoju

miasta oraz dokumentami branzowymi.

Proces wdrazania strategii ujety w formie graficzne;j:
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PROCES WDRAZANIA STRATEGII

P I I
. .

e S R S S e T eeeeeseend CEL STRATEGICZNY GLOWNY L R RETETRRTS

CEL STRATEGICZNY CEL STRATEGICZNY CEL STRATEGICZNY
Rozwdj wsparcia skierowanego do oséb i rodzin Zwigkszenie zintegrowania i udziatu wszystkich Poprawa jakosci zarzadzania
w pokonywaniu trudnosci, ubdstwa polityk publicznych w rozwiazywanie systemem polityki spotecznej
lub wykluczenia spotecznego probleméw spotecznych

Zadania i kluczowe dziatania z programoéw operacyjnych SRG
branzowe programy, modele, projekty, procedury i plany

ZADANIA

: ADRESACI .
i Wszyscy mieszkancy Gdanska, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb z trudnosciami zagrozeni ubéstwem i wykluczeniem spotecznym :
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Do organizacji procesu strategii postuzg instrumenty jej realizacji. Tymi instrumentami sa:

procedury

regulaminy

zarzadzenia

plany stuzace realizacji okreslonych w strategii celow.

Poniewaz strategia jest zapisem intencji a nie planem pracy, konieczne jest zidentyfikowanie istniejgcych instrumentéw i ewentualne uzupetnienie ich, co

urzeczywistni te intencje. Instrumenty muszg zapewnié¢ osiaggniecie celéw strategii. Mogg one mieé zasieg ogdlnomiejski, dzielnicowy, sasiedzki. Niektére

z nich mogg mie¢ charakter partycypacyjny, a niektdre mogg by¢ stosowane jedynie wewnatrz struktur urzedu i jednostek organizacyjnych miasta.

Instrumenty mozna podzieli¢ na:

1.

Instrumenty nadrzedne, dokumenty strategiczne: Strategia Rozwoju Gdanska 2030+, Wieloletnia Prognoza Finansowa, Studium Uwarunkowan
i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego

Instrumenty realizacji Strategii Rozwoju Gdanska: programy operacyjne, zatozenia polityki spoteczno-gospodarczej miasta Gdanska, branzowe
programy, plany, modele, procedury, projekty

Instrumenty organizacyjno-zarzadcze: regulaminy wydziatow i jednostek, Wydziat Rozwoju Spotecznego, zespét zarzadzajgcy Strategia Rozwoju
Gdanska, zesp6t wdrazajacy strategie rozwigzywania probleméw spotecznych, zespoty zadaniowe

Instrumenty finansowe: budzet zadaniowy, projekty spoteczne realizowane w ramach funduszy europejskich, otwarte konkursy ofert dla organizacji
pozarzagdowych, system matych grantéw dla organizacji pozarzadowych, budzet obywatelski, inicjatywa lokalna, fundusz senioralny, fundusz
mtodziezowy

Instrumenty planowania i projektowania przestrzennego: miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego, procedury zapewniajgce udziat
mieszkancow w planowaniu przestrzennym

Instrumenty kadrowe: koordynatorzy programéw operacyjnych, koordynatorzy programéw spotecznych, koordynatorzy projektéw spotecznych
realizowanych z funduszy europejskich, kadra kierownicza wydziatéw i jednostek, petnomocnicy prezydenta miasta Gdanska, zarzgdzanie
strategiczne poprzez szkolenia

Instrumenty informacyjno-edukacyjne: konsultacje wewnetrzne, konsultacje spoteczne, kampanie spoteczne i informacyjne, strony internatowe,
profile na portalach spotecznosciowych, Otwarty Gdansk — platforma internetowa z danymi, szkolenia i wymiana doswiadczen, dobre praktyki
Instrumenty gospodarczo-spoteczne: klauzule spoteczne w konkursach i przetargach, system przekazywania lokali mieszkalnych z zasobéw gminy na
cele spoteczne
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9. Instrumenty koordynacji wspdtpracy z partnerami: Gdanska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Gdariska Rada Organizacji Pozarzagdowych,
Gdanska Rada ds. Senioréow, Gdaniska Spoteczna Rada ds. Osdb Niepetnosprawnych, zespoty wdrozeniowe, umowy i porozumienia partnerskie,
wspotpraca pozafinansowa z organizacjami pozarzgdowymi, partnerstwo publiczno-prywatne.

IX. WSKAZNIKI REALIZACJI DZIALAN
DO GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Zgodnie z przyjetg w procesie budowy strategii zasadg, ze jej cele beda realizowane w oparciu o programy operacyjne Strategii Rozwoju Gdanska 2030+,
programy branzowe, projekty, procedury, modele i plany, to droga pozyskiwania wskaznikdow realizacji dziatan i ich wartosci bedzie prowadzita do
przywotanych dokumentow.
Wdrozenie oprogramowania informatycznego, nad ktérym pracuje obecnie Wydziat Rozwoju Spotecznego UMG, bedzie umozliwiat monitorowanie
wskaznikdw realizacji dziatan zawartych we wspomnianych dokumentach oraz agregowanie ich na ogdlny poziom strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych. Narzedzie to bedzie wykorzystywato analize danych wprowadzonych do programu informatycznego i obrazowato je na mapach.
Chcac oceniac poziom osiggania celdw strategii, planuje sie korelowanie uzyskanych analiz wskaZznikéw realizacji dziatan z badaniami spotecznymi adresatéw
strategii oraz z oceng ekspercka przeprowadzong wsrdéd realizatoréw dziatan, decydentow i przedstawicieli srodowisk naukowych. Ocena ta bedzie
dokonywana poprzez pryzmat siedmiu kierunkéw dziatan okreslonych w niniejszej strategii, aby potwierdzié¢, czy dziatania zostaty podjete zgodnie
z wytycznymi wynikajgcymi z tych kierunkow.
Uwzgledniajgc podstawowe warunki okreslenia wskaznikow, to jest dostepnosc i mierzalnosc¢, okreslone zostaty w procesie budowy strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych nastepujgce ogdlne wskazniki:
1. Liczba osdb, ktérym udzielono pomocy i wsparcia (zgodnie z definicjg w formularzu oceny zasobéw pomocy spotecznej) w stosunku do ogélinej liczby
mieszkancow Gdanska (dane GUS)
2. Liczba oséb w rodzinach, ktérym przyznano $wiadczenie (zgodnie z definicja w formularzu oceny zasobdéw pomocy spotecznej) w stosunku do
ogolnej liczby mieszkancéw Gdarska (dane GUS)
3. Liczba dzieci, ktérym nie przyznano miejsca w ztobku i przedszkolu (zgodnie z definicjg w formularzu oceny zasobdw pomocy spotecznej)
4. Stopa bezrobocia rejestrowanego (dane GUS)
5. Liczba osdb objetych programami rynku pracy, rehabilitacjg zawodows i ksztatceniem ustawicznym (na podstawie sprawozdania PUP).
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X. RAMY FINANSOWE
GDANSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Realizacja celéw Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych finansowana bedzie z nastepujacych zrodet:

e 7z budzetu miasta Gdarnska w dyspozycji Urzedu Miejskiego w Gdansku i jednostek organizacyjnych

e zfunduszy zewnetrznych w tym rzgdowych, pozarzgdowych, programoéw celowych i funduszy unijnych

e ze $rodkéw zaangazowanych w partnerstwo publiczno-prywatne.

e Sposdb dystrybucji srodkdéw zapisany jest szczegétowo w kazdym roku w budzecie zadaniowym w nastepujacych 15 funkcjach:

e Zarzadzanie miastem i jego strukturami

e Zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku publicznego

e Edukacja i opieka wychowawcza oraz pomoc materialna

e tadipolityka przestrzenna

e Nieruchomosci i gospodarka mieszkaniowa

e Gospodarka komunalna

e Sport, rekreacja, wypoczynek i turystyka w miescie

e Ksztattowanie i rozwdj kultury i sztuki w miescie

e Ochrona srodowiska i zielert miejska

e Pomoc spoteczna i realizacja instrumentdéw polityki spotecznej

e System komunikacji miejskiej

e Zdrowie mieszkancéw i przeciwdziatanie patologiom

e Sprawy obywatelskie i ustugi administracyjne

e Rozwdj spoteczno-gospodarczy miasta.
Analiza wydatkéw dokonywanych na realizacje celéw strategii rozwigzywania probleméw spotecznych bedzie prowadzona corocznie przez Zespot
Zarzadzajgcy Gdanskg Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030, w oparciu o 15 wspomnianych funkcji budzetu zadaniowego. Wyniki
tej analizy dadza podstawe do rekomendacji Zespotu Zarzadzajacego Gdanskg Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych do budzetu na rok
nastepny. Bedg one réwniez elementem rekomendacji do corocznie przygotowywanej i przedstawianej Radzie Miasta Gdanska oceny zasobéw pomocy
spotecznej, ktéra jest podstawg do planowania budzetu na rok nastepny (art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej).
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ZAtACZNIKNR 1
DIAGNOZA — WNIOSKI Z ANALIZY SYTUACJI W ZAKRESIE PROBLEMOW SPOLECZNYCH

A. GDANSKA RODZINA

1. Demografia w Gdarnsku wskazuje na pogtebiajace sie zjawisko starzenia sie spoteczernstwa

Na przestrzeni lat 2005—-2015 poczatkowo odnotowywano w Gdansku spadek liczby ludnosci z 458 tys. (2005) do 456 tys. (2008), a nastepnie sukcesywny
wzrost do 461 tys. (2014) i 462 tys. (2015). Gdansk jest jednym z niewielu duzych miast w Polsce ze wzrastajaca liczbg ludnosci.

W 2015 roku w wieku przedprodukcyjnym mieszkato w Gdansku 75 649 oséb, w wieku produkcyjnym — 281 839, a w wieku poprodukcyjnym — 104 761.

Na wykresie przedstawiono mieszkarnicow Gdaniska wg kategorii wiekowych w wartosciach procentowych (2000-2015). Jak wynika z danych, na przestrzeni
lat widoczna jest tendencja zmniejszania sie udziatu oséb w wieku przedprodukcyjnym i nieznacznie w wieku produkcyjnym na rzecz wyraznie
zwiekszajgcego sie udziatu oséb w wieku poprodukcyjnym.

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

O w wieku przedprodukcyjnym @ w wieku produkcyjnym
O w wieku poprodukcyjnym
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Na przestrzeni lat 2005-2015 o 15 598 o0sdb wzrosta liczba mieszkancéw Gdaniska w wieku 50+. W 2005 roku liczba oséb w wieku 50+ wynosita 162 053,
aw 2015 roku —177 651.

O ile w kategoriach wiekowych przedprodukcyjnej i produkcyjnej udziat procentowy kobiet i mezczyzn nie ujawnia znaczgcych dysproporcji, o tyle w wieku
poprodukcyjnym udziat procentowy mezczyzn w catej populacji ksztattuje sie na poziomie 32%. Okoto 61% mieszkancéw Gdanska w 2015 roku, to osoby
w wieku zdolnosci do pracy. W stosunku do lat ubiegtych zwieksza sie udziat procentowy oséb w wieku poprodukcyjnym w stosunku do catej populacji
mieszkancow Gdanska.

Na przestrzeni lat 2005-2015 sukcesywnie wzrasta liczba dzieci w wieku 0—4 lat, z 19 555 w 2005 roku do 23 393 w 2015 roku. To istotne dane z uwagi na
funkcjonowanie rodzicéw tych dzieci na rynku pracy.

Przyrost naturalny na 1000 osdb na przestrzeni lat 2005-2015 osiggat wartosci 0— 0,5 w 2013 roku do 1,2 w 2009 roku. W 2015 roku wynosit 0,1.

Saldo migracji — réznica pomiedzy naptywem a odptywem ludnosci do Gdaniska — na przestrzeni lat 2005-2011 w wiekszosci osiggata wartosci ujemne
(najnizsza wartos¢ to —803 w 2007 roku). W 2012 roku saldo migracji wynosito 0 i nastgpito odwrdcenie ujemnego trendu, w 2013 roku saldo migracji byto
dodatnie i wynosito 1112, a w 2014 roku — 861. Brak danych za 2015 rok. Korzystne saldo migracji wptywa na stan zaludnienia miasta Gdanska.

Na mapie przedstawiono liczbe mieszkancéw Gdanska w podziale na dzielnice, zwanych jednostkami pomocniczymi (2015). Najwiekszym zaludnieniem
charakteryzujg sie potudniowe i centralne dzielnice Gdanska.
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ZALUDNIENIE DZIELNIC GDANSKA

Legenda

liczba mieszkancéw*

powyzej 36 001

/ejhera - Jelitkowo - Tysiaclecia / 17 367
18 001-36 000

12 001-18 000

6 001-12 000

3 001-6 000

do 3 000

* 2015
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Poddano szczegétowej analizie dane ludnosci za 2015 rok w jednostkach pomocniczych, dokonujgc podziatu na trzy kategorie wiekowe: 0—17 lat, 18—64 lata

i powyzej 64 lat. Nasuwajg sie nastepujgce wnioski:

VAWM R e U RN R e U RN e

VoA WS e

najwiecej dzieci i mtodziezy w wieku 0-17 lat mieszka w dzielnicach:
Chetm: 10 144 osoby

Ujescisko: 5 870 oséb

Piecki-Migowo: 4 599 0sdb

Srédmieécie: 3 747 oséb

Przymorze Wielkie: 3 455 oséb

najmniej dzieci i mtodziezy w wieku 0-17 lat mieszka w dzielnicach:
Rudniki: 214 os6b

Letnica: 230 oso6b

Wzgdrze Mickiewicza: 319 oséb

Mtyniska: 333 osoby

Krakowiec — Gérki Zachodnie: 346 oséb

najwiecej oséb w wieku 18-64 lata mieszka w dzielnicach:
Chetm: 33 487 osbb

Srédmieécie: 18 043 oséb

Przymorze Wielkie: 15 984 oséb

Wrzeszcz Dolny: 15 880 osdb

Piecki-Migowo: 15 607 0sdb

najmniej osob w wieku 18-64 lata mieszka w dzielnicach:
Letnica: 860 osdb

Rudniki: 911 os6b

Krakowiec — Gérki Zachodnie: 1 293 oséb

Wzgdrze Mickiewicza: 1 547 osoby

Mtyniska: 1 837 oséb
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najwiecej osdb w wieku powyzej 64 lat mieszka w dzielnicach:
Przymorze Wielkie: 9 633 osoby

Chetm: 6 418 0s6b

Srédmiescie: 6 210 os6b

Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysigclecia: 5 746 o0séb
Piecki-Migowo: 5 309 osdb

najmniej osob w wieku powyzej 64 lat mieszka w dzielnicach:
Letnica: 194 oso6b

Rudniki: 199 os6b

Krakowiec — Gérki Zachodnie: 276 oséb

Olszynka: 490 osbb

Wyspa Sobieszewska: 512 oséb

najwiekszy odsetek procentowy dzieci i mtodziezy w wieku 0-17 lat znajdujemy w dzielnicach:

Ujescisko: 25,7%
Jasien: 24,4 %
Kokoszki: 23,6%
Osowa: 22,3%
Chetm: 20,3%

najmniejszy odsetek procentowy dzieci i mtodziezy w wieku 0-17 lat znajdujemy w dzielnicach:

VII Dwér: 10,2%

Mtyniska: 11,3%

Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysigclecia: 11,4%
Przymorze Wielkie: 11,9%

Brzezno: 12,6%



VAW e e
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najwiekszy odsetek procentowy oséb w wieku 18-64 lata znajdujemy w dzielnicach:
Matarnia: 71,5%

Aniotki: 70,3 %

Rudniki: 68,8%

Jasien: 68,5%

Olszynka: 67,5%

najmniejszy odsetek procentowy oséb w wieku 18-64 lata znajdujemy w dzielnicach:
Zaspa Mtyniec: 53,5%

Przymorze Wielkie: 55%

Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysigclecia: 55,5%

Przymorze Mate: 58,2 %

Zaspa Rozstaje: 59,7%

najwiekszy odsetek procentowy oséb w wieku powyzej 65 lat znajdujemy w dzielnicach:
Zaspa Mtyniec: 33,5%

Przymorze Wielkie: 33,1%

Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysigclecia: 33,1%

Przymorze Mate: 28,8%

VIl Dwér: 28,2%

najmniejszy odsetek procentowy oséb w wieku powyzej 65 lat znajdujemy w dzielnicach:

Ujescisko: 7,3%

Jasien: 7%

Kokoszki: 9,9%

Matarnia: 11,8%

Chetm: 12,8%

Dzielnicami o najwiekszej gestosci zaludnienia sa:
Zaspa Miyniec: 11 031 oséb na km?

GSRPS | 56



e Przymorze Wielkie: 9 327 0s6b na km?
e Suchanino: 7 781 0séb na km?
e Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysiaclecia: 7442 oséb na km?

e Wrzeszcz Dolny: 6 845 0séb na km®.

Dzielnicami o najmniejszej gestosci zaludnienia s3:
e Rudniki: =93 os6b na km®
e Wyspa Sobieszewska: 96 0séb na km”
e Krakowiec — Gérki Zachodnie: 229 oséb na km?
e Letnica: 319 0séb na km?
e Olszynka: 395 0s6b na km®.

Na przestrzeni lat 2011-2015 gesto$¢ zaludnienia wzrosta w najwiekszym stopniu w dzielnicach: Piecki Migowo, Ujescisko — tostowice, Jasieri, Chetm.
Zmniejszyta sie natomiast najbardziej w dzielnicach: Wrzeszcz Dolny, Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysigclecia, Przymorze Wielkie, Srédmieécie, Zaspa
Mtyniec.

MIGRACIJE. 7 805 osdb wyprowadzito sie z Gdanska w 2015 roku. Najwiece] przeniosto sie do: Gdyni — 291 oséb, Banina — 188 osdb, Pruszcza Gdanskiego —
182 osoby, Borkowa — 173 osoby, Sopotu — 142 osoby, Kowal — 105 oséb, Straszyna — 97 osdb, Warszawy — 53 osoby.

W 2015 roku do Gdanska przybyto 5196 oséb, z czego najwiecej z: Gdyni — 447 osdb, Sopotu — 198 oséb, Elblagga — 162 osoby, Olsztyna — 116 0sdb,
Warszawy — 86 0sdb, Pruszcza Gdanskiego — 78 oséb oraz Bydgoszczy i Stupska — po 77 oséb.

W ramach migracji wewnetrznych pomiedzy dzielnicami Gdaniska najkorzystniejszy bilans osiggnety dzielnice: Jasien, Ujescisko — tostowice, Chetm, Kokoszki
i Osowa.

Najmniej korzystny bilans majg dzielnice: Srédmiescie, Wrzeszcz Dolny, Wrzeszcz Gérny, Zabianka — Wejhera — Jelitkowo — Tysigclecia oraz Orunia — Swiety
Wojciech — Lipce.
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2. W Gdansku utrzymuje sie bezrobocie oséb oddalonych od rynku pracy oraz niewystarczajgca jest synergia dziatan instytucji rynku pracy i integracji
spotecznej

Zmniejsza sie liczba 0séb rejestrujgcych sie jako bezrobotne, w 2015 roku byto ich — 16 583. Udziat podje¢ pracy w ogdlnej liczbie wytaczen z ewidencji oséb
bezrobotnych zdecydowanie zwiekszyt sie i obecnie stanowi 55,9% wszystkich wytgczen z ewidencji. W 2015 roku 11 011 oséb zarejestrowanych jako
bezrobotne podjeto prace. Stale rosnie tez liczba ofert pracy zgtaszanych do PUP, w 2015 roku byto ich — 14 902.

Dziatania wobec oséb bezrobotnych podejmowane sg w oparciu o sprofilowang oferte. Pierwszy profil adresowany jest do oséb gotowych do zatrudnienia,
grupa ta stanowi 3% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych. Drugi profil obejmuje dziatania wobec oséb wymagajgcych wsparcia, grupa ta stanowi 48%
wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych. Trzeci profil pomocy to oferta dla oséb najbardziej oddalonych od rynku pracy, grupa ta stanowi 49% wszystkich
zarejestrowanych bezrobotnych i jest niejednorodna (sg to zarowno osoby pracujgce na czarno, rejestrujgce sie, aby uzyskac¢ ubezpieczenie zdrowotne,
osoby pozostajgce na czyim$ utrzymaniu, jak i klienci dtugotrwale korzystajgcy z pomocy spotecznej).

Szczegdlnie trudna sytuacja dotyka oséb dtugotrwale bezrobotnych. W 2015 roku ponad potowa bezrobotnych diugotrwale pozostawata bez pracy powyzej
24 miesiecy — 2260 0s6b (50,5% o0sob ogdtem), w tym 1279 kobiet (52,0% kobiet bezrobotnych dtugotrwale). Pod wzgledem wyksztatcenia najwiecej oséb
miato wyksztatcenie gimnazjalnym i ponizej — 1183 osoby (26,4% ogdtem), najmniej natomiast wyksztatcenie srednie ogdlnoksztatcagce — 549 osdéb (12,3%
ogoétem), z czego 394 kobiety (16,0% kobiet ogétem).

Chcac zobrazowad jak problem bezrobocia rozktada sie w dzielnicach Gdaniska przygotowano mape, ktdra zawiera dane dotyczgce liczby oséb posiadajgcych
status osoby bezrobotnej w poszczegdlnych dzielnicach Gdanska (31 grudnia 2015).
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MIESZKANCY GDANSKA POSIADAJACY STATUS OSOBY BEZROBOTNEJ

Legenda

liczba oséb bezrobotnych*

Wejhera - Jelitkowo - Tysiaclecia

i
=

144-245 I

* 31 grudnia 2015
Krakowiec -~ Gérki Zachodnie ‘ ’

Zrédto: Opracowania wiasne na podstawie sprawozdania MPiPS-01
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Szczegélnie trudna sytuacja na rynku pracy dotyka oséb w wieku powyzej 50 roku zycia. Wedtug danych (30 czerwca 2015):

1.
2.
3.

10.
11.

W PUP w Gdansku zarejestrowanych jako bezrobotne byto 3913 o0séb powyzej 50 roku zycia

Grupa ta stanowita 35,5% wszystkich zarejestrowanych, dla poréwnania - wojewddztwo pomorskie: 26,9%, Polska: 27,5%

Wobec 4,0% osbb z grupy 50+ ustalono profil pierwszy — gotowi do zatrudnienia, wobec 35,7% profil drugi — wymagajgcy wsparcia, a wobec 60,3%
profil trzeci — oddaleni od rynku pracy. Dla poréwnania, w ogdlnej liczbie oséb zarejestrowanych 4,2% to profil pierwszy, 37,5% — profil drugi, 58,3%
— profil trzeci

Struktura ze wzgledu na czas pozostawania bez pracy przedstawiata sie nastepujgco: 15,7% grupy 50+ stanowity osoby zarejestrowane w PUP nie
dtuzej niz trzy miesiece (dla poréwnania, w ogdlnej liczbie bezrobotnych ten odsetek wynosit 23,1%), 13,6% — od 3 do 6 miesiecy (ogdt bezrobocie
15,9%), 15,9% — od 6 do 12 miesiecy (ogdt bezrobocie 17,2%), 54,8% — powyzej 12 miesiecy (ogdt bezrobocie 43,8%)

Struktura ze wzgledu na wyksztatcenie wygladata nastepujgco: 11,5% grupy 50+ stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym, 25,9% -
z policealnym/pomaturalnym lub $rednim zawodowym, 8,5% — ze $rednim ogdlnoksztatcgcym, 25,2% — z zasadniczym zawodowym, 28,9% —
z podstawowym/gimnazjalnym lub ponizej

Osoby niepetnosprawne stanowity 13,6% grupy 50+

Struktura ze wzgledu na ptec¢ byta nastepujgca: 41,1% grupy 50+ stanowity kobiet, 58,9% — mezczyzni

Struktura ze wzgledu na wiek przedstawiata sie nastepujgco: 30,2% grupy 50+ stanowity osoby w wieku 50-54 lata, 44,8% — 55-59 lat, 25,0% — 60 lat
i wiecej.

Najbardziej popularnymi wséréd osdb bezrobotnych formami wsparcia w 2015 roku byty staze, szkolenia i dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Skorzystato z nich 82% ogdétu uczestnikdw programow rynku pracy. Analizujac udziat oséb bezrobotnych w wybranych formach
wsparcia, biorgc pod uwage ich wiek, mozna zauwazy¢, ze wsrdéd oséb mtodych najbardziej popularne sg staze, nastepnie szkolenia i dotacje na
start. Z kolei bezrobotni w wieku 30-50 lat, jak i ci powyzej 50 roku zycia najbardziej zainteresowani sg podnoszeniem lub zmiang kwalifikacji
zawodowych. Ogétem objeto réznymi dziataniami aktywizacyjnymi 5 417 osdb.

Jednym z wazniejszych problemdw jest wcigz zbyt mata synergia dziatan na rzecz oséb bezrobotnych i biernych zawodowo.

Wyzwaniem dla tego obszaru jest koniecznos¢ zwiekszenia wspodtdziatania, gtdwnie pomiedzy instytucjami rynku pracy i integracji spotecznej na
rzecz oséb biernych zawodowo i oséb bezrobotnych zakwalifikowanych do trzeciego profilu oddziatywan w zwigzku z oddaleniem od rynku pracy.
Osoby zakwalifikowane do trzeciego profilu stanowig najwiekszg grupe wsrdd wszystkich zarejestrowanych w PUP i z uwagi na niejednorodnos¢
wymagajg one pogtebionej diagnozy, duzej indywidualizacji w pracy oraz intensywnych i kompleksowych oddziatywan.
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12. Pomimo spadajgcych wskaznikdw bezrobocia bardzo niepokojgcym zjawiskiem jest wysoka bierno$¢ zawodowa. Dane odnoszg sie do catego
wojewoddztwa pomorskiego. W pierwszym kwartale 2015 roku na 1 000 oséb pracujgcych przypadato 894 biernych zawodowo i bezrobotnych.
13. Wykres przedstawia ludnosé w wieku 15 lat i wiecej w podziale na osoby pracujgce, bezrobotne i bierne zawodowo w wojewddztwie pomorskim na

tle Polski.

Struktura ludnosci w wieku 15 lat | wiece wedlug aktywnosci ekonomicznej
ludnosci w | kwartale 2015 r.

Wojewodztwo pomorskie Polska

52 8% 51,1%
42 8% 44,1%
4 4% 4.8%

I Giemi zawodowo

B Pracujacy [l Bezrobotni

Wsrdd przyczyn biernosci zawoodowej dominujace s3: emerytura, nauka i uzupetnianie kwalifikacji, choroba i niepetnosprawnos¢ oraz obowigzki rodzinne GSRPS | 61
zwigzane z prowadzeniem domu. W tej ostatniej kategorii miesci sie zapewne opieka nad osobami zaleznymi.



Bierni zawodowo

Wybrane przyczyny biernosci zawodowej osob w wieku 15 lat i wiecej
w | kwartale 2015 r.

Zniecheceni poszukiwaniem
pracy

B

26

Obowigzki redzinne zwigzane

z prowadzeniem domu 13

Choroba, niepeinosprawnosc _ 123

Mauka, uzupetnianie kwalifikacji _ 163

] e

I .
0 50 100 150 200 250 300 350 gedp

Zestawiajac aktualne dane dotyczgce biernosci zawodowej z analogicznym okresem w 2005 roku widoczny jest nieznaczny spadek. W pierwszym kwartale
2005 roku osoby bierne zawodowo stanowity w wojewddztwie pomorskim 46,3% ogdtu ludnosci w wieku 15 lat i wiece;j.
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3. Utrzymujacy sie poziom ubdstwa i innych dysfunkcji zaburzajgcych prawidtowe funkcjonowanie gdanskich rodzin skutkuje coraz wieksza polaryzacja
jakosci ich zycia. Najczestszym powodem przyznawania pomocy spotecznej jest ubdstwo

Rodziny, w ktérych na skutek dysfunkcji zaburzone jest ich prawidtowe funkcjonowanie, objete sg oddziatywaniami Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.
W 2015 roku z pomocy MOPR skorzystato 9 091 rodzin, w ktérych zyto 17 318 osdb, co stanowito 3,7% wszystkich mieszkancéw Gdarniska. Najczestszymi
powodami korzystania klientéw z pomocy spotecznej w 2015 roku byty, podobnie jak w latach ubiegtych, czynniki ekonomiczne (ubdstwo i bezrobocie),
ktore stanowity 52,2% w grupie przyczyn ubiegania sie o pomoc i wsparcie. Kolejne powody to: ktopoty zdrowotne (wsrdd nich niepetnosprawnos¢ oraz
dtugotrwata lub ciezka choroba) — 42,5%, sprawy rodzinne (m.in. bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych — 11,4%0 i spoteczne (uzaleznienie,
przemoc) —7,5%.
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POWODY PRZYZNANIA POMOCY - LiczBa RODZIN

2N

52,5% 42,5%

EKONOMICZNE ZDROWOTNE

niepetnosprawnosc¢ 3 865
dtugotrwata
choroba 2 763

ubdstwo 4 741
bezrobocie 1766

11,4%

RODZINNE

7,5%

SPOLECZNE

alkoholizm 442

narkomania 46
bezdomnos¢ 757
opuszczenie zaktadu karnego 125
przemoc w rodzinie 69

zdarzenia losowe 40
sytuacja kryzysowa 24

wielodzietnos¢ 291
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
-wychowawczych 1600
potrzeba ochrony
macierzynstwa 291
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WSPARCIE RODZIN | OSOB

Legenda

Procentowy udziat oséb objetych
wsparciem MOPR w stosunku

do liczby mieszkancéw

w dzielnicach Gdarnska*

17,54-21,04%

/ejhera - Jelitkowo - Tysiaclecia / 2,89%

14,03-17,53%
7,01-10,51%
l ‘ * 2014

S Zrédto: Opr: ia wtasne na pod: ie spr Jania MPiPS-01
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Na podobnym poziomie utrzymuje sie na przestrzeni lat liczba rodzin, w ktérych ubdstwo stanowi powéd udzielenia pomocy i wsparcia. W 2005 roku liczba
rodzin objetych pomocga spoteczng z powodu ubdstwa wynosita 7 519. W latach 2005—-2007 srednio byto to 7 196 rodzin, jednak nalezy uwzgledni¢ to, ze
kryterium finansowe uprawniajgce do korzystania z pomocy spotecznej (okreslone w art. 4 ustawy o pomocy spotecznej) byto znacznie wyzsze. W latach
2008-2014 liczba rodzin objetych pomoca spoteczng z powodu ubdstwa wynosita srednio 5 540 rodzin. Natomiast w 2015 roku nastgpit spadek tej liczby
— 4 741 rodzin. Ubdstwo rodzin jest sprzezone z innymi dysfunkcjami. Osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym to przede wszystkim osoby
dtugotrwale bezrobotne, niepetnosprawne, starsze, chore, ktére majg trudnosci w zyciu zawodowym i w codziennym funkcjonowaniu, rodziny z problemami
opiekunczo-wychowawczymi, dzieci i mtodziez szczegbélnie wymagajgca opieki i pieczy zastepczej, osoby bezdomne i wykluczone mieszkaniowo, osoby
z zaburzeniami psychicznymi, ofiary przemocy domowej, uzaleznione od srodkéw psychoaktywnych w tym kornczgce terapie, osoby opuszczajgce zaktady
karne. Z pomocy spotecznej w Gdansku korzysta $rednio co dwudzieste gospodarstwo domowe. W 2015 roku ta liczba spadta o 260, czyli o 2,9%. Od
systemu pomocy spotecznej uniezaleznito sie w 2015 roku 2 814 rodzin, jednak w tym samym czasie do systemu przybyto 2 537 rodzin. Wsrdd rodzin
korzystajacych z pomocy i wsparcia najwiekszy odsetek stanowity rodziny pozostajgce w systemie pomocy powyzej 3 lat — 56% oraz rodziny korzystajace
z pomocy i wsparcia do jednego roku — 28%. Kwestia ubdstwa lub wykluczenia spotecznego wigze sie z poziomem wyksztatcenia oraz aktywnoscia
zawodowa. Osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym czesciej pozostajg bierne zawodowo, a takze majg nizsze kwalifikacje i wyksztatcenie.
Ma to bezposredni zwigzek z niskg jakoscig zycia i ograniczonym uczestniczeniem w aktywnosciach spotecznych, kulturalnych i gospodarczych. Ich
perspektywa zamyka sie w terazniejszosci, skupiajg sie na zaspokojeniu podstawowych potrzeb, zapewnieniu poczuciu bezpieczeristwa i stabilnosci,
jednoczesnie nie uwzglednia planowania przysztosci, bo jest to wyzwanie .

Skale problemu tzw. pracujacych ubogich obrazujg dane dotyczace liczby oséb pracujgcych w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z tytutu
ubdstwa.

4. Rosnaca i spolaryzowana grupa senioréw generuje zapotrzebowanie na rozwdj i wzrost jakosci ustug publicznych. Niewystarczajacy jest wcigz poziom
aktywnosci spoteczno-zawodowej oséb starszych.

Analiza demograficzna miasta Gdanska wskazuje na rosngcg stale grupe seniorow. Na przestrzeni lat 2005-2015 liczba oséb w wieku 50+ wzrosta w Gdansku
o 15 598. Gtéwnymi czynnikami wptywajgcymi na starzenie sie spoteczenstwa s3g: zmniejszajaca sie liczba urodzen, przedtuzanie sie przecietnej diugosci
trwania zycia, przesuwanie sie przez kolejne grupy wieku ludnosci rocznikéw wyzowych i nizowych oraz stopien rozwoju gospodarczego. W wojewddztwie
pomorskim przecietna liczba lat trwania zycia wzrasta na przestrzeni lat i w 2014 roku wynosita dla mezczyzn — 74,41, a dla kobiet — 81,5. W latach
2010-2014 przecietna liczba lat trwania zycia wydtuzyta sie w przypadku mezczyzn o — 1,44, a w przypadku kobiet o — 0,75 lat. Do najwazniejszych
probleméw senioralnych nalezy zaliczy¢: samotnos¢, chorobe, niepetnosprawnosé, ubdstwo, poczucie nieprzydatnosci. Osoby starsze mogg wymagac
codziennego wsparcia. Ustugi mogg wykonywaé cztonkowie rodziny, najblizsze otoczenie lub system pomocy spotecznej w ramach ustug opiekunczych
i specjalistycznych. W 2015 roku 1 065 osdb korzystato z ustug opiekunczych w ramach systemu pomocy spotecznej, z ustug opiekunczych rehabilitacyjnych —
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41 osbb, a z opiekuiiczych ustug specjalistycznych —202. Seniorzy wymagajgcy wsparcia korzystajg rowniez z oferty szesciu dziennych doméw pomocy
spotecznej (z 220 miejsc skorzystato w 2015 roku 259 osdb), 32 klubéw seniora, siedmiu klubéw samopomocy (z 106 miejsc skorzystato w 2015 roku 126
0s0b). Sukcesywnie zmniejsza sie zapotrzebowanie na miejsca w domach pomocy spotecznej, z ktorych seniorzy coraz rzadziej decydujg sie skorzystac.
Miejsca w domach pomocy spotecznej obecnie zabezpieczajg potrzeby mieszkancéow Gdariska. W 2015 roku z pieciu doméw pomocy spotecznej
zapewniajgcych catodobowg opieke (273 miejsca) skorzystato 338 oséb w podesztym wieku.

W trakcie badan socjologicznych przeprowadzonych metodg wywiadu kwestionariuszowego na reprezentatywnej prébie 1 500 oséb, mieszkaricéw Gdanska
w wieku 65+, Pracownia Realizacji Badan Socjologicznych — pracujgca na zlecenie UMG we wspodtpracy z Gdanskg Rada Senioréw — pozyskata wiele
ciekawych danych.

Fakt, iz wraz z wiekiem obniza sie wskaznik jakosci zycia, wigze sie z pojawiajgcymi sie dolegliwosciami zdrowotnymi, gorszg sprawnoscia, wieksza
zaleznoscig od innych osdb, a co zapewne nie mniej wazne — spadkiem aktywnosci w sferze zycia publicznego oraz w zakresie uczestnictwa w kulturze.
Z jakoscig zycia pozytywnie skorelowane jest wyksztatcenie: im wyzszy poziom wyksztatcenia tym wiecej osdb osigga wyzszy poziom jakosci zycia. Wsréd
0s0b o wyksztatceniu podstawowym i zasadniczym zawodowym odnotowano najwyzsze odsetki osob zakwalifikowanych do niskiego poziomu jakosci zycia.
Badania pokazujg zatem, ze im lepiej wyksztatceni badani, tym wieksza szansa na wyziszy poziom ich jakos$ci zycia. Bez watpienia wigze sie to
z potencjatem kulturowym cztowieka. Lepsze wyksztatcenie w wiekszym stopniu chroni jednostke przed wykluczeniem spotecznym oraz otwiera na relacje
spoteczne. Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, iz osoby lepiej wyksztatcone czesciej realizujg prozdrowotny styl zycia oraz przywigzujg wiekszg wage do tego,
aby utrzymaé dobry stan zdrowia oraz witalnos¢ do pdznych lat zycia. Badania wykazaty, iz czynnikiem istotnie rdznicujgcym jest stan cywilny,
a scislej to, czy osoby zyjag w zwigzkach matzenskich (partnerskich). Relacje oséb samotnych (43,1%) dowodza, ze wyraZnie czesciej niz osoby zyjace
w zwigzkach (24,0%), doswiadczajg niskiego poziomu jakosci zycia. Z kolei osoby bedace w zwigzku matzenskim (partnerskim) czesciej osiggajg wysoki
poziom jakosci zycia (40,7%) niz osoby Zyjace samotnie (22,7%). Zatem posiadanie statego tzw. towarzysza zycia jest istotnym czynnikiem sprzyjajacym
jakosci zycia. Wynika to prawdopodobnie z tego, ze wspétmatzonek (partner) mobilizuje do aktywnosci, stawia wymagania, wspiera w trudnych chwilach,
zacheca do utrzymywania relacji spotecznych, rodzinnych i towarzyskich. Czesto sam fakt posiadania osoby bliskiej nadaje wiekszy sens ludzkim dziataniom.
Z drugiej strony, osoby samotne w wiekszym stopniu narazone sg na wykluczenie spoteczne, utrate sensu i checi do zycia czy stan rezygnacji w obliczu
pojawiajacych sie trudnosci zyciowych. Jakosci zycia jest dodatnio skorelowana z sytuacjg finansowg badanych — im lepsza sytuacja finansowa tym wyzszy
poziom jakosci zycia. O ile w przypadku osdéb, ktérym ,wystarcza na wszystko” odsetek zarejestrowany w wysokim rejestrze wynidst 48,4%, to wsréd
badanych z drugiego konica continuum, czyli oséb, ktérym nie wystarcza nawet na podstawowe potrzeby, wyniodst zaledwie — 9,7%. Tego typu rdéznica, choé
duza, jest jednak zrozumiata. Srodki finansowe ufatwiajg zycie, stwarzaja mozliwosci i kreujg potrzeby. W gospodarce wolnorynkowej wieksza zasobnos¢
portfela to lepszy dostep do ustug medycznych, mozliwo$¢ podrézowania, zakupu lepszego sprzetu do rehabilitacji lub sprzetu do uprawiania jakiejs formy
aktywnosci fizycznej. Z kolei osoby o najnizszych dochodach (korzystajgce jedynie z bardzo niskich emerytur), niejednokrotnie zmuszone sg do rezygnacji z
zaspokojenia potrzeb wyzszego rzedu, np. z udziatu w kulturze oraz majg wiekszg tendencje do zamykania sie w czterech $cianach swojego domu. Obok GSRPS | 67



finansow waznym czynnikiem majgcym wptyw na jakos$¢ zycia jest aktywnos$¢ zarobkowa (czasem zwigzana z kontynuowang jeszcze aktywnoscig
zawodowa). Badane osoby dorabiajg do emerytury poprzez podejmowanie statej pracy, ale znacznie czesciej poprzez réznego rodzaju prace dorywcze,
zlecone. Niekiedy, pomimo zaawansowanego wieku, prowadzg jeszcze wtasng dziatalno$é gospodarcza. Jak sie okazuje réznice miedzy wskazaniami oséb
pracujgcych zarobkowo i nie pracujacych sg bardzo duze. Na przyktad, podczas gdy ponad potowa badanych podejmujaca jakie$ prace zarobkowe osigga
wysoki poziom jakosci zycia (54,4%), to juz w przypadku osdb nie podejmujgcych takich prac odsetek ten wynosi tylko 29,1% (rdéznica az 25,3 punktéw
procentowych.). Potwierdzita sie zatem powszechnie znana prawidtowos$¢ méwigca o znaczeniu i roli pracy w zyciu cztowieka. Praca to nie tylko mozliwos¢
uzyskania dodatkowych dochodéw, ale réwniez czynnik sprzyjajgcy zaspokojeniu pozamaterialnych potrzeb, w tym np. potrzeby rozwoju, samorealizacji,
spotecznej afirmacji. Praca wymusza na cztowieku wewnetrzng mobilizacje, koniecznos¢ utrzymania dobrej sprawnosci, stwarza ptaszczyzne do
nawigzywania i podtrzymywania relacji interpersonalnych. Poczucie aktywnosci w tej sferze zycia poprawia nie tylko status ekonomiczny polskiego emeryta,
ale réwniez wymusza realizacje aktywnosci w innych sferach zycia. Wigze sie to takze z przekonaniem wielu badanych, iz staros¢ cztowieka rozpoczyna sie
z chwilg zaprzestania aktywnosci zawodowej. Pozytywny zwigzek korelacyjny zostat takze zarejestrowany pomiedzy jakoscig zycia a subiektywng oceng
wiasnego stanu zdrowia: im badani lepiej oceniajg swdj stan zdrowia, tym czesSciej osiggajg wysoki poziom jakosci zycia. Dla przyktadu, podczas gdy 58,9%
badanych dobrze oceniajgcych swéj stan zdrowa uzyskuje wysoki poziom jakosci zycia, to juz analogiczny odsetek u 0sdb Zle oceniajgcych swdj stan zdrowia
wynosi zaledwie — 7,3%. Jak sie okazuje najwieksze odsetki oséb uzyskujacych wysoki poziom jakosci zycia zamieszkuje w dzielnicach zlokalizowanych
w tarasie potudniowo-zachodnim oraz w pétnocnej strefie wielkich zespotéw mieszkaniowych.

Najwyzszy odsetek respondentdw osiggajacych niski poziom jakosci zycia odnotowano w strefie przemystowej (39,7%) oraz w strefie centralnej (36,5%).
Bioragc pod uwage zmienng terytorialng stwierdzi¢ mozna, iz najgorsza sytuacja pod wzgledem poziomu jakosSci zycia przedstawia sie w starych,
przedwojennych dzielnicach miasta, potozonych w sgsiedztwie terendw poprzemystowych i magazynowych: Nowy Port, Letnica, Stogi z Przerébkg, Orunia,
Olszynka itp. Tam tez mieszka najwiecej oséb o najnizszych dochodach, o nizszym poziomie wyksztatcenia, gorszych warunkach mieszkaniowych oraz
najnizszych wskaznikach aktywnosci oraz integracji spoteczne;.

Chcac przygotowac spoteczeristwo do nieuchronnej starosci, podjeto w Gdansku prace nad programem 50+. W utrzymaniu jak najlepszej kondycji senioréw
duza wage przywigzuje sie do aktywnego starzenia sie. Natomiast dobrze bytoby, aby aktywnos¢ ta byta indywidualnie dostosowywana do sit, mozliwosci
checi kazdego z senioréow. Inicjowanie zbyt intensywnej aktywnosci ponad mozliwosci seniora moze paradoksalnie pogorszyc¢ jego stan psychiczny, spoteczny
i fizyczny poniewaz uswiadamia mu, ze nie jest w stanie sprostac.
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5. Utrudniona nadal jest sytuacja zyciowa osdb niepetnosprawnych, zwtaszcza w dostepie do rehabilitacji spotecznej i zawodowej. Nadal potrzebna jest
intensyfikacja interwencji w tym zakresie. Nadal potrzebna jest intensyfikacja interwencji w tym zakresie

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku, w Gdarnsku mieszkato 60 125 oséb niepetnosprawnych, co stanowi 13%
mieszkancow, w tym tzw. niepetnosprawnoscig prawng, czyli orzeczeniem o niepetnosprawnosci, legitymowaty sie — 38 623 osoby. W grupie oséb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, 12 892 osoby miato znaczny stopien niepetnosprawnosci, 4 754 — umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, a 8 421 —
lekki stopien niepetnosprawnosci. Ponadto 1 222 osoby nie miaty ustalonego stopnia niepetnosprawnosci, dodatkowo w grupie oséb niepetnosprawnych
byto 1336 dzieci w wieku 0-15 lat z orzeczong niepetnosprawnoscia.

Istotng kwestig jest sytuacja oséb niepetnosprawnych na rynku pracy. Na przestrzeni 2015 roku jako osoby bezrobotne zarejestrowato sie 1 250
niepetnosprawnych, a jako osoby poszukujgce pracy zgtosito sie do Powiatowego Urzedu Pracy — 125. W tym samym okresie PUP dysponowat 677 ofertami
pracy dla oséb niepetnosprawnych, a liczba podjec¢ pracy przez osoby niepetnosprawne ze statusem bezrobotnego wynosita 780.

Wazng role w zyciu oséb niepetnosprawnych petni rehabilitacja zawodowa i spoteczna, ktdra warunkuje ich sytuacje w réznych obszarach zycia spotecznego
oraz miejsce 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy. Potencjat Gdarnska w tym zakresie to szes$¢ placowek Warsztatéw Terapii Zajeciowej (WTZ) i Centrum
Integracji Spotecznej (CIS). Z dziesieciu osSrodkdw wsparcia skorzystato w 2015 roku 295 oséb. W Gdansku dziata 12 catodobowych placéwek i szes¢ klubéw
samopomocy. Reintegracja spoteczna osdb niepetnosprawnych prowadzona jest takze w ramach projektu OSIEDLE SITOWIE (projektem tym objeto 28 osdb
niepetnosprawnych, trzy z nich usamodzielnity sie wracajac z uzyskanymi kompetencjami zawodowymi i spotecznymi do srodowiska rodzinnego). Osoby
z niepetnosprawnoscig wykazywaty sie duzg aktywnoscig na rynku pracy — 13 osdb podjeto lub podtrzymywato zatrudnienie na otwartym rynku pracy.
Ze specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ustug rehabilitacyjnych i ustug opiekunczych w 2015 roku skorzystato tgcznie 1 308 osdb.

Z pomocy spotecznej z tytutu niepetnosprawnosci skorzystato w 2015 roku 3 865 rodzin. Utrzymuje sie od lat tendencja wskazujgca na to, ze
niepetnosprawnos¢ jest jednym z gtdwnych powodéw korzystania z pomocy spoteczne;.
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Schemat sposob wykorzystania srodkdow PFRON na rehabilitacje zawodowsa i spoteczng
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Turnusy rehabilitacyjne dla niepetnosprawnych

2013 /150 000 zt / 203 osoby (1287 oséb ubiegato sie o dofinansowanie, w tym: 312 opiekunow)
2014 / 249 024 zt / 290 osob (1298 (osob ubiegato sie o dofinansowanie, w tym: 350 opiekunow)
2015 / 599 427 zt / 707 oséb, w tym 280 opiekundw (1150 osob ubiegato sie o dofinansowanie,

w tym: 324 opiekundéw)

Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny dla oséb fizycznych
2013 /19 327 zt / 13 umodw (14 wnioskow na kwote: 29 344 zt)
2014 / 22 962 zt / 6 umow (10 wnioskow na kwote: 42 866 zt)
2015 / 23 942 zt / 18 umow (15 wnioskow na kwote: 23 143 zt)

Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny dla podmiotéw
2013 / nie realizowano (1 wniosek na kwote: 15 998 zt)

2014 /14 994 zt / 1 umowa (1 wniosek na kwote: 17 118 zt)

2015 / 6250 zt 1umowa (1 ztozony wniosek na kwote: 6 250 zt)

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i komunikacyjnych

2013 / 487 780 zt / 97 umdw (922 wnioski na kwote: 5 345 043 zt)

2014 / 750 490 zt / 175 umdw (703 wnioski na kwote: 3 959 396 zt)

2015 / 745 074 zt / 211 umodw (599 wnioskdw na kwote: 4 507 559 zt)

Dofinansowanie dziatalnosci 6 WTZ
2013 / 3 627 468 zt / 227 uczestnikow
2014 / 3 667 908 zt / 227 uczestnikdw
2015 / 3803 808 zt / 227 uczestnikow

Zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i pomocnicze

2013 / 627 377 zt / 812 dofinansowan (936 wnioskow na kwote 1352 061 zt)

2014 / 787 123 zt / 880 dofinansowan (965 wnioskéw na kwote 1378 402 zt)
2015 / 948 324 zt / 914 dofinansowan (939 wnioskéw na kwote 1498 154 zt)

Zadania zlecane NGO

2013 / 299 900 zt / 30 umow (61 ofert na kwote 1169 848 zt)
2014 / 371149 zt / 46 umow (73 oferty na kwote 1 098 934 zt)
2015 / 219 572 zt / 28 umdw (51 ofert na kwote 750 072 zt)

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki
2013 / nie realizowano (7 wnioskéw na kwote 22 728 zt)
2014 / 2 000 zt / 1 umowa (2 wnioski na kwote 4 210 zt)
2015/ 2 380 zt / 1 umowa (2 wnioski na kwote 4 106 zt)

.++sseeeesi  REHABILITACJA SPOLECZNA

REHABILITACJA ZAWODOWA

Refundacja kosztéw wyposazenia stanowisk pracy

2013 / 257 000 zt / 8 stanowisk pracy (13 wnioskow na kwote: 606 442 zt)
2014 / 300 000 zt / 10 stanowisk pracy (12 wnioskdw na kwote: 646 477 zt)
2015 / 322 000 zt / 10 stanowisk pracy (15 wnioskow na kwote: 778 411 zt)

Staze

2013 / 41629 zt / 8 0sdb (wnioski ztozono na: 10 stanowisk)
2014 / 61100 zt / 9 oséb (wnioski ztozono na: 14 stanowisk)
2015 / 32 966 zt / 8 0oséb (wnioski ztozyto: 12 oséb)

Szkolenia

2013 / 30 188 zt / 16 0s6b (ubiegato sie: 46 osdb)
2014 /19 772 zt / 13 0sdb (ubiegaty sie: 23 osoby)
2015 /16 859 zt / 6 0sdb (ubiegato sie: 6 osob)

Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej
lub spétdzielnie socjalna

2013 / 543 000 zt / 16 umow (23 wnioski na kwote: 862 558 zt)

2014 / 683 500 zt / 22 umowy (31 wnioskéw na kwote: 1025 478 zt)

2015 / 588 950 zt / 18 umodw (27 wnioskéw na kwote: 1012 065 zt)

Dofinansowanie do oprocentowania kredytu bankowego
2013 /13 750 zt / 4 umowy (4 wnioski na kwote: 15 092 zt)
2014 /14 490 zt / 4 umowy (4 wnioski na kwote: 16 056z 1)
2015 /12 980 zt / 4 umowy (4 wnioski na kwote: 14 540 zt)

Zadania zlecone NGO

2013 / brak

2014 / brak

2015 / 24 150 zt / 1 umowa (1 wniosek na kwote 24 150 zt)
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W ramach pilotazowego programu AKTYWNY SAMORZAD, finansowanego ze $rodkéw PFRON, w 2015 roku zrealizowano dziatania na tgczng kwote

1293 654 zt. W ich zakres wchodzity: dofinansowania prawa jazdy w kategorii B, utrzymanie sprawnosci technicznej wézkéw inwalidzkich elektrycznych,

zakup i utrzymanie sprawnosci technicznej protez, wsparcie aktywnosci zawodowej poprzez dofinansowanie opieki w ztobku i przedszkolu oraz zwiekszenia

szans na rynku pracy poprzez dofinansowanie wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

Przeprowadzone w 2013 roku badanie sytuacji zyciowej oséb niepetnosprawnych — mieszkancow Gdarnska, pozwolito wywies¢ wnioski, ktére mogg

wskazywac kierunki rozwigzan dla tej grupy oséb:

63% 0s6b niepetnosprawnych potrzebuje pomocy innych osdb, jest to wskaznik wysoki w porédwnaniu do krajéw rozwinietych UE, w ktérych
potrzeba korzystania z pomocy innych przez osoby niepetnosprawne ksztattuje sie ponizej — 40%

W utrzymaniu codziennej higieny ma trudnosci 52% badanych. To istotny wskaznik podstawowego wspomagania oséb niepetnosprawnych

Wyniki badan wskazujg na stabo rozwinietg baze zaréwno ustug odptatnych, jak i przede wszystkim wolontariatu, ktéry przy niskich dochodach oséb
niepetnosprawnych zapewniatby podstawowe ustugi

Podstawg pomocy dla osdb niepetnosprawnych jest rodzina (stabng wiezi sgsiedzkie, cho¢ 56% oséb niepetnosprawnych utrzymuje kontakty
sgsiedzkie)

Rodzaj schorzenia lub typ niepetnosprawnosci nie ma wptywu na rodzaj zajmowanego mieszkania. Chociaz charakter niepetnosprawnosci wymaga
dostosowania przestrzeni zyciowej do potrzeb osoby niepetnosprawnej, jednak nie przektada sie to na ich sytuacje mieszkaniowg (dwie trzecie oséb
niepetnosprawnych mieszka w kamienicach do czwartego pieter, gdzie nie ma wind)

Niska mobilnos¢ zawodowa osdb niepetnosprawnych (tylko 19% osdb niepetnosprawnych pracuje, z tego jedynie 38,5% ma umowe na czas
nieokreslony)

Niska aktywnosc¢ spoteczna oséb niepetnosprawnych — niecate 5% dziata w organizacjach pozarzagdowych

Wyraznie pasywny jest sposéb spedzania czasu wolnego przez osoby niepetnosprawne. Formy aktywne, nawet te w obszarze konsumpcji kultury,
wyraznie rzadziej sg wykorzystywane przez osoby niepetnosprawne (czesto wykorzystuje je tylko 2—3% niepetnosprawnych mieszkancéw Gdariska)
Nizszy niz Sredni w kraju jest wskaznik wykorzystania komputera wsrdd oséb niepetnosprawnych. Osoby niepetnosprawne, ktdre uzywajg go bardzo
rzadko robig to w celach zawodowych —tylko 11%

Niepetnosprawni sg czesciej skoncentrowani na swoich dolegliwosciach, ale jednoczesnie nie sg nastawieni roszczeniowo

2% 0s6b niepetnosprawnych mieszkajgcych w Gdansku nie wystarcza sSrodkéw na jedzenie.
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5. Rosnaca skala problemu zaburzen psychicznych wymaga podjecia kompleksowych dziatan

Rosnie liczba pacjentéw z zaburzeniami psychicznymi zgtaszajacych sie do gdanskich poradni zdrowia psychicznego (wzrost o 13% w latach 2012-2014).
W 2012 roku z oferty gdanskich poradni zdrowia psychicznego skorzystato 24 324 osoby, a w 2014 roku — 27 446 oséb. Wzrost ten dotyczy wszystkich grup
wiekowych, ale szczegdlnie widoczny jest wsrdd dzieci i mtodziezy (wzrost o 600 osbéb, z 3560 osob do 4160). Jednak najwiekszg grupe pacjentéw stanowig
osoby doroste.

Najczesciej diagnozowanymi zaburzeniami psychicznymi sg zaburzenia nerwicowe zwigzane ze stresem i pod postacig somatyczng (28% pacjentow), epizody
afektywne, w tym depresyjne (20% pacjentéw), zaburzenia organiczne, w tym dementywne (13% pacjentéw), depresje nawracajgce i zaburzenia
dwubiegunowe (9% pacjentdw), schizofrenia (8% pacjentdow). Wzrost liczby pacjentdw obserwowany jest takze w opiece stacjonarnej. W latach 2010-2015
liczba pacjentéw hospitalizowanych w Gdansku wzrosta o 16% i w 2015 roku wynosita — 4466 osdb. Ponad potowe pacjentéw stanowig osoby w wieku 36—
64 lata. Widoczny jest zwigzek zaburzen psychicznych z uzaleznieniami i przemocg w rodzinie. W tym obszarze réwniez obserwuje sie wzrost liczby
pacjentéw. Duzym problemem zwigzanym z zaburzeniami psychicznymi sg préby samobdjcze. Wg danych Komendy Miejskiej Policji w Gdarnsku w 2015 roku
74 mieszkancow Gdanska podjeto préby samobdjcze, w tym 59 zakonczyto sie smiercig. Trzy razy czesciej préb samobdjczych dokonywali mezczyzni.
Dominowaty osoby doroste powyzej 25 roku zycia (64 osoby w 2015 roku). Rosnie skala zjawiska préb samobdjczych wsérdd dzieci i mtodziezy. Zjawisko to
jest niedoszacowane z uwagi na mniejszg skutecznosé i rejestrowanie ich w oficjalnych statystykach. Duzo wiekszg skale tego zjawiska pokazujg statystyki
Pomorskiego Centrum Toksykologii, dotyczace przypadkdédw zamierzonych zatrué. W 2015 roku hospitalizowano z tego powodu 248 pacjentéw. Nieco
czesciej pacjentami byty kobiety, niemal 40% stanowity osoby w wieku 1845 lat, a ok. 10% przypadkdéw zamierzonych zatru¢ dotyczyto dzieci i mtodziezy.
Obecny system wsparcia w zakresie ochrony zdrowia psychicznego i leczenia uzaleznien obejmuje na terenie Gdanska ponad 250 organizacji i instytucji.
Najwiecej, bo ponad 170 podmiotdéw, w tym 40 organizacji pozarzadowych, dziata w obszarze pomocy i integracji spotecznej. W obszarze ochrony zdrowia
ustugi Swiadczy 58 podmiotdw, w tym podmioty lecznicze, jednostki miejskie oraz organizacje pozarzgdowe. Natomiast w zakresie edukacji dziata
30 podmiotdw wspierajgcych dzieci i mtodziez z trudnosciami psychicznymi, w tym m.in. 19 poradni psychologiczno-pedagogicznych.
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Mapa podmiotéow swiadczacych wsparcie
w zakresie ochrony zdrowia psychicznego i leczenia uzaleznien na terenie Gdanska
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Analizujgc mape podmiotéw $wiadczacych wsparcie w zakresie ochrony zdrowia psychicznego i leczenia uzaleznien na terenie Gdanska, mozina
zaobserwowac koncentracje podmiotéw w dzielnicach centralnych miasta (Srédmiescie, Wrzeszcz, Siedlce), a takze w dzielnicach pétnocnych (Zaspa, Nowy
Port, Przymorze). O wiele mniej placéwek znajduje sie w pozostatych dzielnicach miasta. Takie rozmieszczenie podmiotow ogranicza dostepnos¢ do wsparcia
mieszkancow obrzeznych dzielnic miasta.
Mimo wyspecjalizowanych jednostek zaréwno publicznych, jak i niepublicznych, ktdre swiadczg wsparcie dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin
oraz otoczenia spotecznego, brakuje wspétpracy pomiedzy tymi podmiotami. Wcigz utrzymuje sie sektorowy podziat ustug, niewystarczajacy jest przeptyw
informacji o ofercie wsparcia oraz o pacjentach.
Dostepne sg nastepujgce formy pomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi finansowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia:
e Opieka stacjonarna zapewniana przez Wojewddzki Szpital Psychiatryczny w Gdansku, ktéry w 2015 roku dysponowat 385 tézkami (wzrost o 50 od
2010 roku)
e Opieka dzienna w ramach dziennego oddziatu psychiatrycznego dla dorostych, ktéry w 2015 roku dysponowat 30 miejscami (wzrost o szes¢ miejsc
w ostatnich latach)
e QOpieka ambulatoryjna w ramach poradni zdrowia psychicznego. Dane statystyczne wskazuja, ze spada liczba poradni w Gdarisku (w 2012 roku — 29,
w 2014 — 22), cho¢ zapotrzebowanie na ich ustugi wzrasta o czym $wiadczy rosnac a liczba udzielanych porad
e Opieka srodowiskowa w ramach zespotdw leczenia srodowiskowego. Dane statystyczne wskazujg, ze wzrosta liczba personelu (dwukrotny wzrost
liczby psychiatrow i psychologdéw, rozszerzenie sktadu zespotéw o psychoterapeutdw), natomiast liczba pacjentdw leczonych w ramach opieki
Srodowiskowej utrzymuje sie na podobnym poziomie, ok. 800—900 osdb.

W ramach systemu pomocy i integracji spotecznej dziata kompleksowe wsparcie dla oséb z trudnosciami, kryzysami i zaburzeniami psychicznymi:
e Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb Dorostych, prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Przyjazna DtoR”
¢ Srodowiskowy Dom Samopomocy , Mtodziezowy Szopen”, prowadzony przez Fundacje Fosa
e Punkt Wsparcia Srodowiskowego ,,Przy Szopenie”, prowadzony przez Fundacje Fosa
e Klub Samopomocy , Chopin Club”, prowadzony przez Fundacje Fosa.

Oferte uzupetnia dziatajgcy na rzecz dzieci i mtodziezy Gdanski Osrodek Pomocy Psychologicznej — w 2015 roku objgt pomocg 1481 oséb, oraz Gdanskie
Centrum Profilaktyki Uzaleznienn — w 2015 roku dziataniami bezposrednimi objeto ponad 4 000 osdb.
Duzym problemem obserwowanym przez kadre systemu pomocy spotecznej i Urzedu Pracy sg osoby z problemami psychicznymi, ktdre przerywajg leczenie

lub tez nie szukajg pomocy i wsparcia, albo nie podejmuja leczenia. Z obserwacji wynika, ze tendencja ta jest wzrostowa i trudna zaréwno do zweryfikowania GSRPS | 74



danymi statystycznymi, jak i praktycznym wsparciem. Pomimo rosngcej skali problemu zaburzen psychicznych nie dziata w Gdansku ani jedno Centrum
Zdrowia Psychicznego, a powinno ich by¢ — zgodnie z wytycznymi Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego 2016-2020 — od trzech do dziewieciu.

7. Rosnacy problem wykluczenia mieszkaniowego, zagrozenia eksmisjami i zadtuzeniami w tym mieszkan negatywnie wptywajg na sytuacje zyciowa
gdanszczan. Widocznym i trudnym problemem spotecznym w Gdansku jest kwestia oséb bezdomnych
Bezdomnos¢ jest jedng z najbardziej ztozonych form wykluczenia spotecznego. Z pomocy MOPR z tytutu bezdomnosci korzystato w 2015 roku — 757 rodzin.
Badania ,Socjodemograficzny portret oséb bezdomnych w wojewédztwie pomorskim”, realizowane od 2001 roku, od wielu lat ujawniajg podobng skale
bezdomnosci. W badaniu zrealizowanym w dniach 10— 11 grudnia 2015 roku na terenie Gdanska zdiagnozowano 893 osoby bezdomne, w tym 805 oséb
dorostych i 88 dzieci. Poéréd dorostych oséb bezdomnych byto 649 mezczyzn i 156 kobiet. Srednia wieku badanych oséb bezdomnych w przypadku oséb
dorostych wynosita 56 lat, a w przypadku dzieci— 6 lat. Sredni czas pozostawania osoba bezdomna w przypadku dorostych wynosit ponad osiem lat,
a w przypadku dzieci ponad dwa lata. Miejscami przebywania oséb bezdomnych na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy byty: schroniska, noclegownie
i ogrzewalnie — 56,6%, altanki, baraki na dziatkach — 14%, katem u rodziny lub znajomych — 9,3%, stancja lub wynajmowany pokdj — 8%, mieszkania
wspierane — 3,2%, dworce, bocznice kolejowe, klatki schodowe, strychy, piwnice, rury, wezty cieptowniczy i bunkry — 10,2%. 4,5% 0s6b bezdomnych
przebywato w zaktadach penitencjarnych, a 4,3% w szpitalach. Wzrasta wsrdd oséb bezdomnych liczba oséb niepetnosprawnych, senioréw. Wsrdd nich sg
rowniez uzaleznieni od alkoholu i osoby z zaburzeniami psychicznymi.

Utrzymuje sie tendencja spadku liczby mieszkan komunalnych w zasobie gminy,

Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych / 2015 w 2015 roku w zasobie pozostawato — 18 533 mieszkan. Wzrasta natomiast liczba

. mieszkan socjalnych, w roku 2015 — 1177. Wzrasta tez sukcesywnie liczba wnioskéw
e Uczestnicy: 78

e Usamodzielnieni: w lokalach socjalnych zamieszkato 0s6b ubiegajgcych sie o mieszkanie komunalne z zasobéw gminy, w 2015 roku

14 0s6b (5 ofert najmu mieszkania socjalnego) naptyneto ich 291. Stale tale rosnie réwnie liczba oséb oczekujgcych na mieszkania

. ) . socjalne, w 2015 roku — 1940. W Gdansku w 2015 zalegtosci w optatach za
e Pracujacy zawodowo: 39 (w tym 13 os6b podjeto ) ) ) ) i ) al o
L o mieszkania z zasobéw gminy miato 9 187 oséb, w tym powyzej trzech miesiecy —
prace, 26 juz miato zatrudnienie) o ) ) o
5 159. Kwota zadtuzenia wraz z odsetkami wynosita odpowiednio — 173 563 831,60

zt, oraz — 170 895 169,39 zt. Analizujgc dane z lat 2010-2015 obserwuje sie spadek
liczby oséb zalegajacych z optatami o 4 088 osdb, przy jednoczesnym wzroscie

e Podejmujacy sptate zadtuzenia: 28

e Regulujacy optaty wynikajgce z umow z GZNK: 67

* Podejmujacy dziatania zwigzane z ochrong zderW|a: kwoty zalegtosci o ponad 70 min zt. Koreluje to z utrzymujacy sie przez te lata na

40 (w tym siedmiu podjeto terapie uzaleznien) L , . . . . .
podobnym poziomie liczbg osdb zalegajacych z optatami za mieszkanie powyzej

trzech miesiecy. Wtasnie ta grupa oséb ma znaczacy wptyw na rosngcy dtug. Czesc

dtuznikéw odpracowuje dtugi. Z tej mozliwosci skorzystato — 297 oséb.
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Grupa osob wykluczonych mieszkaniowo wymaga wsparcia gtdwnie w zakresie prewencji bezdomnosci oraz wykluczenia spotecznego. Negatywnym
zjawiskiem jest rdwniez rosnaca liczba wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu socjalnego. W 2013 roku wydano 1 165 takich orzeczen, a w 2015 roku —
1624. Gdanski Zarzad Nieruchomosci Komunalnych w 2015 roku skierowat do sgdu 445 pozwdw o eksmisje, z czego: 339 — zalegtosci w optatach, 46 —
sytuacje inne niz zadtuzenie (brak tytutu prawnego i niemoznos¢ jego uzyskania, wystepowanie w sposdb razacy przeciwko porzagdkowi domowemu). W tym
samym roku liczba orzeczonych przez sgd eksmisji wyniosta 372, w tym 198 eksmisji z prawem do lokalu socjalnego i 174 bez prawa do lokalu socjalnego.
W 2015 roku wykonano w Gdansku 47 eksmisji, w tym 28 do noclegowni. Uwzgledniajac narastajgce dane wg stanu na 31 grudnia 2015 roku, do realizacji
pozostawato 2 643 wyroki eksmisyjne, w tym z prawem do lokalu socjalnego 1 533 wyroki i bez prawa do lokalu socjalnego 1 110.

W Gdansku prowadzona jest dziatalno$¢ w ramach mieszkalnictwa wspomaganego adresowanego do réznych grup odbiorcéw zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym. Funkcjonuje: 31 miejsc —w mieszkaniach chronionych, 17 miejsc —w mieszkaniach treningowych i readaptacyjnych, 29 miejsc
hotelowych czasowego pobytu — na Osiedlu Sitowie, 19 miejsc — w mieszkaniach socjalnych dla absolwentéw Osiedla Sitowie, 10 miejsc — w hotelu CIK PCK,
96 miejsc — w Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych (CTUS), oraz 16 miejsc — w mieszkaniach przeznaczonych dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng (partycypantem mieszkan jest Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z Uposledzeniem Umystowym).

W Gdanisku realizowany jest projekt skierowany do osdb i rodzin zagrozonych bezdomnoscia, wobec ktérych realizowana jest eksmisja. Uczestnicy, poprzez
udziat w projekcie CTUS, otrzymujg mozliwos¢ gospodarowania w ramach tymczasowego pomieszczenia przez 6 lub 12 miesiecy. Uczestnicy — akceptujac
warunki zawarte w indywidualnej strategii, ustalanej odrebnie dla kazdej osoby lub rodziny — zobowigzujg sie do stopniowej redukcji zadtuzenia.
Jednoczesnie aktywizowani sg w obszarze zawodowym, aby mogli podjac¢ i utrzymac zatrudnienie. Kazdy beneficjent objety jest indywidualng asystenturg,
dziataniami zwigzanymi z animacjg spoteczng, edukacyjng, zdrowotng, a takze pomocg prawng. Pobyt w Centrum Treningu Umiejetnosci Spotecznych jest
czasem, w ktorym kazda osoba uzyskuje szanse na usamodzielnienie i rozpoczecie zycia w nowym lokalu socjalnym otrzymanym z zasobéw miasta lub
wynajetym na wolnym rynku. Projekt CTUS realizowany jest przy zaangazowaniu kilku podmiotéw oraz jednostek miejskich. Oprécz MOPR sg to: Wydziat
Gospodarki Komunalnej UM — sprawujacy piecze nad lokalami komunalnymi, Gdanski Zarzad Nieruchomosci Komunalnych — odpowiadajacy za gospodarke
czynszowg, Wydziat Rozwoju Spotecznego UM — odpowiedzialny za ustalanie kierunkéw polityki spotecznej dla oséb i rodzin zagrozonych eksmisja,
Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku — dziatajgcy w zakresie posrednictwa i doradztwa zawodowego oraz organizacja pozarzgdowa, prowadzgca CTUS.

W 2014 roku wypracowano nowe zasady wspotpracy dla jeszcze skuteczniejszego dziatania na rzecz beneficjentéw w ramach przyjetego Modelu Centrum
Treningu Umiejetnosci Spotecznych (CTUS). Okresla on reguty postepowania jednostek realizujgcych projekt, ktére zostaty ustanowione po pilotazowym
okresie funkcjonowania CTUS w latach 2010-2013.
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Na terenie Gdanska dziata sie¢ placéwek przeznaczonych dla oséb bezdomnych.

PLACOWKI DLA OSOB BEZDOMNYCH 2013 2014 2015
Placéwki na terenie Gdanska 10 9 8
Miejsca zakontraktowane w placéwkach na terenie Gdanska 296 335 372
Miejsca zakontraktowane w placéwkach poza Gdanskiem 132 45 20
Osoby korzystajace z placowek ogétem 505 760 735

Srednio w kazdym miesigcu lat 2013-2015 wsparciem obejmowano 474 osoby bezdomne, ze wsparcia instytucjonalnego korzystaty $rednio 32 osoby.
Nowym, trudnym jakosciowo zjawiskiem, jest problem bezpieczeristwa ekonomicznego, ktdry zwigzany jest z narazeniem oséb z grup szczegdlnego ryzyka
na oszustwa oraz podejmowanie ryzykownych zobowigzan finansowych, przekraczajacych mozliwosci finansowe tych oséb. Z aktualnych danych Biura
Informacji Gospodarczej wynika, ze problem nierealizowania swoich zobowigzan finansowych dotyczy w Gdarnsku 33 393 oséb (20 117 mezczyzn i 13 278
kobiet). Srednia kwota nieobstugiwanego zadtuzenia w wojewddztwie pomorskim jest wyzsza niz érednia w kraju i wynosi 17 471 zt, jednak 67% dtuznikéw
ma zobowigzania ponizej 10 000 zt. Wsrdd osdb, ktérych dotyka ten problem 16,2% stanowig osoby do 30 roku zycia, a 19,4% osoby powyzej 60 roku zycia.

8. Niewystarczajgca liczba zawodowych rodzin zastepczych przy jednoczesnej dominacji rodzin zastepczych spokrewnionych nie jest gwarancjg braku
dziedziczenia ubdstwa i nie przeciwdziata utrwalaniu negatywnych wzorcéw oraz dysfunkcjom rodziny. Niewystarczajaca oferta o charakterze
profilaktyki i wspierania rodziny skutkuje rosnacg skalg umieszczania dzieci w pieczy zastepczej

System pomocy spotecznej w 2015 roku w ramach oddziatywan srodowiskowych obejmowat 2 449 rodzin z dzieémi, w tym 1034 rodzin niepetnych
z dzieémi i 585 rodzin wielodzietnych. Najwazniejszym ogniwem tych oddziatywan jest praca socjalna $wiadczona przez pracownikdédw socjalnych
w centrach pracy socjalnej. Od 2012 roku rozwijana jest nowa forma pracy z rodzing w oparciu o dziatania asystenta rodziny. W 2015 roku 26 asystentéw
objeto opieka 362 rodziny z 1342 dzie¢mi. Wspieranie tych rodzin prowadzone jest rowniez poprzez poradnictwo specjalistyczne (278 oséb z 64 rodzin
objetych w 2015 roku), mediacje rodzinne (44 sesje dla 15 par w 2015 roku). Duze znaczenie dla pracy z rodzinami majgcymi trudnosci w opiece nad dzie¢mi
maja placéwki wsparcia dziennego. Niestety, utrzymuje sie tendencja spadkowa liczby tych placowek i zapewnianych w nich miejsc dla dzieci i mtodziezy.
W 2015 roku funkcjonowato 16 takich placéwek, w tym 4 specjalistyczne, ktére zapewniaty — 387 miejsc.

GSRPS | 77



Wazing forma pomocy dzieciom jest dozywianie. W 2015 roku programem dozywiania objeto — 4 456 dzieci. Organizowany jest réwniez wypoczynek letni dla
dzieci. W 2015 roku 242 dzieci skorzystato z kolonii, a 99 dzieci uczestniczyto w zorganizowanym rejsie po Mottawie. Wazng formg wsparcia dla rodzin
wielodzietnych jest program DUZA GDANSKA RODZINA zapewniajacy bezptatng komunikacje miejskg oraz uprawniajacy do korzystania ze znizek i ulg
podczas korzystania z oferty m.in. kulturalnej czy sportowej. W 2015 roku wydano 3 237 nowych kart dla rodzin i jest to znaczna tendencja wzrostowa.
Przedtuzono takze 20 081 kart dla cztonkdéw rodzin, ktdrzy otrzymali karty w latach ubiegtych.

Dzieciom pozbawionym wtasciwej opieki ze strony rodzin naturalnych zapewniana jest opieka w pieczy zastepcze;.

RODZINY ZASTEPCZE / 2015

Ogodtem
Spokrewnione
Niezawodowe

Zawodowe

Zawodowe petnigce funkcje
pogotowia rodzinnego

Zawodowe specjalistyczne

Rodzinne domy dziecka

Liczba
rodzin

377
220
113

22

Liczba dzieci

571

277

126

74

29

57
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INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA / 2015

Placowki opiekunczo-wychowawcze 20
Typu rodzinnego 2

Typu socjalizacyjnego 17
Typu interwencyjnego 1

Miejsca w placowkach 270
Typu rodzinnego 15
Typu socjalizacyjnego 225
Typu interwencyjnego 30
Dzieci umieszczone w placéwkach 342
Typu rodzinnego 88
Typu socjalizacyjnego 245
Typu interwencyjnego 64
Dzieci przebywajgce w placéwkach na terenie innych powiatéw 23

Jak wynika z danych, 70% dzieci, ktdrym zapewniono opieke w pieczy zastepczej, zostato umieszczonych w pieczy zastepczej rodzinnej, co jest zgodne
z przyjetym kierunkiem, aby zwieksza¢ udziat pieczy rodzinnej w zabezpieczaniu opieki dzieciom pozbawionym opieki rodzicow biologicznych.

Odnoszac liczbe dzieci, ktdrym zapewniono opieke w pieczy zastepczej, tj. tgcznie 820 dzieci (suma liczby dzieci umieszczonych w pieczy rodzinnej — 571
i dzieci umieszczonych w pieczy instytucjonalnej — 249 do liczby dzieci zyjacych w Gdansku, wynika, ze ok. 1,15 % wszystkich dzieci z Gdaniska znajduje sie
w tak trudnej sytuacji rodzinnej, ktéra wymaga odseparowania ich od sSrodowiska rodzinnego i zabezpieczenia im opieki w pieczy zastepczej).

Tendencje rosnacej liczby rodzin, w ktérych zycie ingeruje sad rodzinny z powodu zaniedbywania obowigzkdw rodzicielskich wida¢ w statystykach sagdowych,
co jest niepokojace z uwagi na zestawienie tych wartosci ze stale malejgca na przestrzeni lat liczbg dzieci.

Biorgc pod uwage fakt, ze ponad 50% dzieci przebywa w pieczy zastepczej powyzej trzech lat oraz wskazania prawa, aby dzieci przebywaty w pieczy

zastepczej jak najkrdcej, nalezy stwierdzi¢, ze nie zawsze powrdt dziecka do rodziny biologicznej jest mozliwy. Czesto powrdt jest niemozliwy z powodu

degradacji rodziny czy sytuacji losowej lub zdrowotnej. Wazne jest wowczas bardzo zindywidualizowane podejscie do rozwigzywania problemoéw dzieci

i ich rodzin. Uwzgledniajgc to bardzo wazna w pracy z rodzina jest prewencja i rozwijanie oferty ustug, ktére mogg powstrzymaé degradacje rodziny GSRPS | 79
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Prezentujemy informacje o usamodzielnianych wychowankach pieczy zastepczej i innych placéwek opieki:

Wychowankowie

i 142 38 180

Ogotem
Wychowankowie rozpoczynajac

ychowankowi zpoczynajacy o 4 e
usamodzielnienia
Wychowankowie kontynuujac

y e . ynumacy 109 34 143
usamodzielnienie
Wychowankowie, ktérzy zakonczyli proces

J v AL 12 0 12

usamodzielnienia

* DPS — Dom Pomocy Spotecznej, MOW — Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy, MOS — Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii

W badaniu ewaluacyjno-diagnostycznym sytuacji psychospotecznej i materialnej usamodzielnionych wychowankéw placéwek opiekuriczo-wychowawczych,
przeprowadzonym przez Gdarska Fundacje Innowacji Spotecznej (GFIS), wskazano na ztg sytuacje zawodowa duzej czesci wychowankdw, ich poczucie braku
przygotowania do codziennego zycia oraz brak prawidtowych wzorcéw rodzinnych. Wynika stad potrzeba diugofalowego przygotowania wychowankéw do
samodzielnosci, w ktédrym dwoma kluczowymi sg: dobrze przygotowany moment przyjecia dziecka do pieczy zastepczej oraz moment jej opuszczenia.

Stale utrzymujacym sie problemem gdanskich rodzin jest niewystarczajgca dostepnos$¢ do ustug w zakresie opieki nad dzieckiem do 3 roku zycia. W 2015
roku funkcjonowato 58 placowek zapewniajgcych taka opieke (ztobki, kluby dzieciece, oddziaty ztobkowe w przedszkolach). Zapewniaty one 1 768 miejsc.
Dodatkowo dziatato 25 opiekundw dziennych dla dzieci. Jednak dla 2 273 dzieci zabrakto miejsc w gdanskich placéwkach, pomimo wzrastajgcej sukcesywnie
od 2014 roku liczby miejsc.
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9. Rosnaca liczba interwencji dotyczgcych przemocy w rodzinie w ramach procedury Niebieskiej Karty

Przemoc w rodzinie jest jednym z najczesciej wyrdznianych rodzajow przemocy budzgcych najwiecej emocji. Skala zjawiska przemocy w rodzinie jest dosé¢
trudna do zdiagnozowania z uwagi na postawe samych ofiar, ktére wycofujg sie z dochodzenia swoich praw lub wcale nie zgtaszajg problemu wtasciwym
stuzbom.

W Gdansku system pomocy ofiarom przemocy w rodzinie jest zorganizowany w oparciu o wspoétprace w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, wspodtdziatajg: policja, pomoc spoteczna, edukacja, ochrona zdrowia, komisja rozwigzywania probleméw
alkoholowych, sad i prokuratura.

DZIALANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE / 2015

Konsultacje merytoryczne z zakresu interwencji kryzysowej i przeciwdziatania przemocy 342
Posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego 5
Dziatania interwencyjne w ramach dyzuréw pracownikéw socjalnych 49
Liczba wszczetych procedur Niebieskiej Karty 461
Liczba osdb objetych wsparciem Centrum Interwencji Kryzysowej 4193
Liczba osdb biorgcych udziat w programach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy 326
Liczba pracownikdéw socjalnych przeszkolonych w zakresie pracy z rodzina w kryzysie 112

W ramach systemu przeciwdziatania przemocy w Gdansku szczegdlne dziatania podejmowane sg w celu ochrony dzieci. Wdrozone sg procedury interwencji
stuzb i mieszkancow w sytuacji stwierdzenia krzywdzenia dziecka. Opracowane i wdrozone zostaty polityki ochrony dziecka, ktére majg obowigzywaé we
wszystkich placéwkach i miejscach zapewniajacych opieke, edukacje, wychowanie i czas wolny.

Skale zjawiska przemocy w rodzinie obrazujg wyniki badania przeprowadzonego na zlecenie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku w listopadzie
i grudniu 2015 roku. Badanie na grupie reprezentatywnej 1 000 oséb dorostych mieszkancow Gdariska zrealizowat instytut badawczy Millward Brown.
Potowa z badanych przyznata, ze przynajmniej raz mieli stycznos¢ z przemocy jako ofiara, bezposredni swiadek lub sprawca. 23% respondentéw
w dziecidstwie byto swiadkiem przemocy wobec innego cztonka rodziny. 21% badanych w dziecifstwie samych spotkato takim zachowaniem ze strony
innego cztonka rodziny, a 11% takze w wieku dorostym (czesciej kobiety — 16%, niz mezczyini — 5%). 7% badanych przyznato, ze inni cztonkowie
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rodziny/gospodarstwa domowego stosowali przemoc psychiczng wobec dzieci, a 11% respondentéw byto $wiadkiem takiego zachowania wobec innych
dorostych. W badaniu 5% oséb przyznato sie, ze zdarzyto im sie stosowac przemoc psychiczng wobec wtasnego dziecka (czesciej mezczyzni — 19%, niz kobiety
— 9%). Ponadto 6% respondentéw potwierdzito przypadki stosowania przez siebie przemocy psychicznej wobec innych dorostych cztonkéw
rodziny/gospodarstwa domowego. Kilkuprocentowa skala stosowania przemocy moze wydawaé sie niewielka, ale kazde tego typu zachowanie jest
zagrozeniem dla zdrowia psychicznego oséb doswiadczajgcych przemocy.

10. Pojawiaja sie nowe formy uzaleznien, a system przeciwdziatania, zwalczania i wsparcia oséb doswiadczajgcych tych problemdéw jest niewystarczajacy.
Poczatki organizacji systemu promocji zdrowia publicznego
Dane wskazujg, ze najbardziej popularne uzaleznienia w Gdansku to alkoholizm i narkomania. W ostatnich latach ujawnia sie jednak problem nowych
uzaleznien, takich jak: uzaleznienia od Internetu, od hazardu, od lekdw, zakupow. Bardzo trudno oszacowac ich skale, a dodatkowo sie¢ przeciwdziatania
i leczenia tych uzaleznien nie jest rozwinieta.
Dostepnos$é do alkoholu w Polsce jest wysoka i Gdarisk na tym tle nie jest wyjgtkiem. Cho¢ liczba punktéw sprzedazy alkoholu w Gdansku utrzymuje sie na
poziomie podobnym jak w poprzednich latach, a w przeliczeniu na liczbe mieszkaricédw nieznacznie spadta w stosunku do 2013 roku, to wynagrodzenia
gdanszczan wzrastajg szybciej niz ceny alkoholu.
Poréwnanie wynikéw badan ,, Wzorce konsumpcji alkoholu”, zrealizowanych w Gdarisku w 2005 i 2011 roku, wykazato nastepujace zmiany:

e odsetek osdb (36,1%), ktére zadeklarowaty picie wszystkich rodzajow alkoholu na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy przed badaniem wykonanym

w 2011 roku wzrdst o 20 punktéw procentowych (p.p.) i wynidst 56,1%

e blisko 6 p.p. spadt odsetek osdb niespozywajgcych w ciggu ostatnich 12 miesiecy dowolnego rodzaju alkoholu (7,5%)

e odsetek oséb, ktére doswiadczyty w zyciu poczucia powinnosci ograniczenia picia alkoholu wzrést o 16 p.p i wynidst 23,9%

e blisko 10 p.p. wzrdst odsetek oséb, ktére doswiadczyty krytyki ze strony innych oséb ze wzgledu na picie (17,3%)

e zadawanie pytan ze strony lekarza o naduzywanie alkoholu spadto o 3,6 p.p (4%).
Z badan wynika, ze wsréd mieszkancéw Gdariska wzrastato spozycie wszystkich rodzajow alkoholu.
Z badania Europejskiego Programu Badan Ankietowych w Szkotach na temat Alkoholu i Narkomanii (ESPAD) z 2015 roku wynika, ze w poréwnaniu z 2011
rokiem spadta liczba uczniéw szkoét gimnazjalnych i srednich, ktérzy nigdy nie pili alkoholu. Obecnie jest to 25,4% ucznidow gimnazjow i 8,6% ucznidow szkot
ponadgimnazjalnych, w poréwnaniu do 42% gimnazjalistow i 10% ucznidw szkét ponagimnazjalnych deklarujgcych abstynencje w badaniu z 2011 roku.
Mozna takze zaobserwowac obnizenie wieku czestszego siegania po alkohol. Obecni gimnazjalisci zaczynajg pi¢ wiecej alkoholu w wieku 13-14 lat,
a moment pierwszego upicia nastepuje w 15 roku zycia. Natomiast obecni uczniowie szkoét $rednich zaczynali wiecej pi¢ ok. 14-15 roku zycia, a do
pierwszego incydentu zwigzanego z upiciem sie dochodzito najczesciej ok. 15-16 roku zycia. Relatywnie niewielka grupa uczniéw miata stycznosé
z narkotykami: liczba ta wacha sie w granicach 1-4%. Najczesciej byta to stycznos¢ jednorazowa, ale wsrdd mtodziezy licealnej okazji do uzycia amfetaminy
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byto wiecej: 3-5 razy w ostatnim roku i 6-9 razy w zyciu. Narkotyki sg dostepne (tatwe do zdobycia) dla 11-20% ucznidéw, najtrudniejszy do zdobycia jest
crack, najtatwiej jest im zdoby¢ s$rodki uspokajajgce, ktérych zazywajg najwiecej oraz kokaine amfetamine. Obecnie gimnazjalisci zaczynajg
eksperymentowac z narkotykami wczesniej niz ich starsi koledzy, najczesciej w wieku 14-15 lat. Uczniowie gimnazjow czesciej biorg leki przeciwbdlowe
(48,5%), uspokajajace i nasenne (14,5%). Ponadto co 12 gimnazjalista deklarowat, ze taczy leki z alkoholem. Natomiast uczniowie szkét ponadgimnazjalnych
siegajg po srodki halucynogenne i grzyby halucynogenne. Tylko nieliczni uczniowie deklaruja, ze zazywali dopalaczy: 3,3% — gimnazjalistéw i 6,5% — starszych
uczniéw. Nalezy jednak te grupe powiekszy¢ o tych, ktérzy pytani o dopalacze nie byli pewni odpowiedzi (nie wiedzieli, czy to co zazywali byto dopalaczem).
Tak ujety problem wskazuje na inng skale zjawiska, bowiem dotyczy ono: 9,7% — gimnazjalistow i 14,2% — uczniéw szkét ponadgimnazjalnych. Co drugi
gimnazjalista i co trzeci uczen szkoty ponadgimnazjalnej deklaruje, ze nigdy nie siegat po papierosy, a raz lub dwa razy stycznosé takg miato — 13,8% i 11,9%
uczniow. Natomiast 10,5% gimnazjalistow i 20,5% ucznidw szkét ponadgimnazjalnych pali codziennie, w tym ponad 1% w kazdej z grup pali wiecej niz paczke
papieroséw dziennie. Jednak w poréwnaniu z pomiarem przeprowadzonym w 2011 roku spadt w Gdansku odsetek uczniéw palgcych papierosy 30 dni przed
badaniem — o0 16,4% wsrdd ucznidw szkét ponadgimnazjalnych i 7,7% — wsérdd gimnazjalistow. Popularnym substytutem dla tradycyjnego papierosa jest
wsréd badanych ucznidw e-papieros, palito go 51,2% — ucznidéw gimnazjow i 67,5% — szkdét ponadgimnazjalnych. Moda na palenie e-papieroséw oraz
powszechna opinia o mniejszej ich szkodliwosci powoduje, ze uczniowie siegajg po nie coraz wczesniej. Obecni gimnazjalisci najczesciej robili to w wieku
14-15 lat, a ich starsi koledzy pierwszg stycznos$¢ z e-papierosami mieli w wieku 15-17 lat. Powszechne jest ws$réd badanych ucznidw korzystanie
z Internetu. Najczesciej w Internecie mtodziez spedza 2—3 godziny dziennie w tygodniu, w weekend sg to juz cztery godziny dziennie. Uczniowie najczesciej
korzystajg z portali spotecznosciowych, jako statego elementu ich codziennej komunikacji informacji i nawigzywania relacji. Zajmuje im to bardzo duzo czasu
w ciggu dnia, co trzeci z ucznidw zadeklarowat, ze w ten sposéb spedza zwykle nawet 6 godzin dziennie. Jest to zatem aktywnosé, ktéra stale towarzyszy
innym czynnosciom.

Alkohol znajduje sie na trzecim miejscu wsrdd czynnikdw ryzyka dla zdrowia populacji, a ponad 60 rodzajow choréb i urazéw wigze sie z jego spozywaniem.
Uzywanie alkoholu jest przyczyng 25% nagtych zgondéw ludzi w wieku 15-29 lat. W Polsce kazdego roku z przyczyn bezposrednio i posrednio zwigzanych
z uzywaniem alkoholu umiera kilkanascie tysiecy osdb. Picie alkoholu przez osoby niepetnoletnie uposledza czynnosci poznawcze, rozwdj emocjonalny,
sprzyja podejmowaniu innych zachowan ryzykownych, m.in. przedwczesnej inicjacji seksualnej. Czesciej i wiecej pijg uczniowie bedacy sprawcami jak
i ofiarami przemocy. W przypadku oséb dorostych wyrazna jest zalezno$¢ pomiedzy uzaleznieniem od alkoholu a bezrobociem i co za tym idzie, nizszym
statusem spoteczno-ekonomicznym. Z badan Wzorce konsumpcji alkoholu, zrealizowanych w 2005 i 2011 roku wynika, ze spozywanie alkoholu przez kobiety
W cigzy spadto o blisko 14 p.p (5,8%), natomiast skala zjawiska pozostaje niepokojgca.

Zmniejsza sie liczba wypadkow drogowych pod wptywem srodkéw psychoaktywnych z 69 w 2006 roku do 37 w 2015 roku. Wedtug statystyk Komendy
Miejskiej Policji w Gdansku, na terenie miasta w 2015 roku w zwigzku z alkoholem lub narkotykami odebrano prawa jazdy 453 kierowcom, co stanowi
spadek 0 152 w stosunku do roku 2012 roku, kiedy liczba zatrzymanych praw jazdy wyniosta — 301.
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Wiekszos¢ danych statystycznych wykazuje malejace tendencje odnosnie szkdd zdrowotnych, spotecznych i ekonomicznych spowodowanych naduzywaniem
alkoholu. Zaobserwowano jednak niewystarczajgcy poziom wiedzy mieszkancéw o szkodliwosci alkoholu w tym w szczegdlnosci na ptdd. Zmniejsza sie liczba
rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej ze wzgledu na alkoholizm, w 2015 roku byto to 442 rodziny, a w 2013 roku — 486 (w tych rodzinach osoba
uzalezniona jest zdiagnozowana przez lekarza). Liczba ta nie obejmuje srodowisk, w ktérych osoby pija ryzykownie lub tez sg wspétuzaleznione.

Wedtug danych Wydziatu Zdrowia Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego dla podmiotéw leczniczych w Gdansku za lata 2010-2014, zwieksza sie liczba
pacjentéw z zaburzeniami psychicznymi spowodowanymi uzywaniem substancji psychoaktywnych. W zakresie opieki ambulatoryjnej liczba pacjentéw
pomiedzy rokiem 2012 a 2013 wzrosta o 1/3 (z 609 oséb do 829 osbb), nieco jednak spadta w 2014 roku — 758 osdb. Wiekszos$¢ pacjentow stanowity w 2014
roku osoby z grup wiekowych 19-29 lat (45%) i 30—64 lata (42%). Niemal potowe pacjentéw leczona byta po raz pierwszy w zyciu. W latach 2012-2014
niezmiennie 80% pacjentdéw stanowili mezczyZni. Najczesciej diagnozowano zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania spowodowane uzywaniem wielu
narkotykow i substancji psychoaktywnych (50%).

11. Barierami w ksztattowaniu sie kapitatu spotecznego s niska aktywnos¢ spoteczna gdanszczan oraz mate zaangazowanie w wolontariat. Pozytywnym
zjawiskiem jest rosnace zaangazowanie gdanszczan w grupy i dziatania pozainstytucjonalne

Sfera relacji i wiezi oraz bezpieczenstwa spotecznego jest obszarem majgcym istotny wptyw na jakos¢ zycia mieszkancow Gdanska. Czynniki, takie jak:
poczucie wiezi, bezpieczenstwa, poziom zaufania, przynaleznosci do wspdlnoty, zaangazowanie w zycie lokalnej spotecznosci, majg bardzo duzy wptyw na
poziom odczuwanego dobrostanu. Dobre wewnatrzrodzinne i wewnatrzspoteczne relacje to podstawa zaréwno dla indywidualnego rozwoju jednostki, jak
i rozwoju spotecznego oraz gospodarczego. Zycie spoteczne oraz relacje w rodzinie, gronie przyjaciét i znajomych, jak réwniez w miejscu pracy czy nauki
odgrywaja kluczowa role w zyciu cztowieka.

Zaufanie gdanszczan ksztattuje sie na nastepujacym poziomie: 67% — deklaruje ogdlne zaufanie do innych ludzi, 62% — deklaruje zaufanie do najblizszego
otoczenia (sgsiedzi, spotecznos¢ lokalna). Obserwuje sie niskie zaangazowanie spoteczne i polityczne gdanszczan, wynikajgce z niskiego poziomu zaufania,
szczegoblnie do wiadzy samorzadowej. Jedynie 29% gdanszczan deklaruje zaufanie do wtadz samorzadowych. 45% ankietowanych gdanszczan deklarowato
zaufanie do prezydenta miasta. W latach 2007— 015 odbyto sie 56 spotkan prezydenta miasta Gdanska z ok. 11 tys. mieszkarncow dzielnic z cyklu ,,Méj dom,
moja dzielnica, moje miasto”.

Duzym zainteresowaniem mieszkancéw cieszg sie wszelkiego rodzaju inicjatywy oddolne, takie jak: dni sgsiadéw oraz fundusze dostepne dla grup
nieformalnych, zaréwno senioréw jak i mtodziezy. W 2015 roku w ramach gdanskiego funduszu mtodziezowego wsparcie otrzymato 47 inicjatyw
(12 inicjatyw organizacji pozarzagdowych i 35 inicjatyw nieformalnych grup mtodziezowych). Natomiast w ramach dziatajgcego od trzech lat gdanskiego
funduszu senioralnego w 2015 roku dofinansowano 29 inicjatyw, w ktére wigczyto sie ok. 600 senioréw. Zaangazowanie gdanszczan ma charakter
festynowy, okazjonalny, nie wigze sie ze Swiadczeniem pomocy na rzecz innych oséb. Trudniej liczy¢ na zaangazowanie gdanszczan w projekty
systematyczne.
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Dzieki dziataniom miasta na przestrzeni ostatnich lat wolontariat w Gdansku znacznie sie rozwingt: kontynuowany jest proces tworzenia marki Wolontariat
Miasta Gdanska, organizowana jest coroczna Gala Wolontariatu, realizowana jest obstuga woluntarystyczna publicznych wydarzen o charakterze
kulturalnym, sportowym, rekreacyjnym, turystycznym i promocyjnym, ktére odbywajg sie w przestrzeni publicznej Gdanska. Dofinansowywane sg takze
szkolenie dla wolontariuszy dziatajgcych na potrzeby konkretnych organizacji pozarzadowych, ktére przygotowuja ich do bardziej specjalistycznych dziatan.
Frekwencja w wyborach samorzgdowych (I tura) w 2014 roku wyniosta jedynie — 39,4%, cho¢ 65% mieszkancow Gdanska deklaruje uczestnictwo
w wyborach samorzadowych. Natomiast w wyborach do Sejmu i Senatu RP w 2015 roku frekwencja w Gdarisku wynosita — ok. 61%. Znacznie nizsza
frekwencje zanotowano w Referendum Ogdlnokrajowym w Gdansku — 9,7%.

W pilotazowym budzecie obywatelskim w 2014 roku zagtosowato 51 038 osdb, co stanowito 13,6% uprawnionych do gtosowania. Do realizacji wybrano
28 projektéw na taczng kwote 9960475 zt. W budzecie obywatelskim na 2015 r. zagtosowato 37 965 osdb, co stanowi 10,13 % uprawnionych do
gtosowania. Wybrano do realizacji 20 projektow dzielnicowych na kwote 8 387 459 zt i jeden projekt ogdlnomiejski, na realizacje, ktérego decyzjg
Prezydenta Miasta Gdanska zwiekszono kwote z 1 200 000 zt do 2 000 000 zt. W budzecie obywatelskim na 2016 rok zagtosowato 33 987 osdb co stanowi
9,09% uprawnionych do gtosowania. Wybrano do realizacji 62 projekty dzielnicowe oraz trzy projekty ogélnomiejskie na taczng kwote — 10 961 525 zt.
Gdanszczanie coraz chetniej wspierajg dziatalnos¢ NGO: na przestrzeni 7 lat (2005-2012) liczba oséb przekazujgcych 1% podatku dochodowego na
organizacje pozytku publicznego wzrosta prawie dziesieciokrotnie (z 20 tys. do 198 tys.), a w 2012 roku z tej sposobnosci skorzystato 71% uprawnionych
gdanskich podatnikow. W kolejnych latach liczby te spadty i w 2014 roku 1% podatku dochodowego przekazato — 184 720 osdéb. Na przestrzeni
lat 2009-2014 stale zwiekszata sie kwota przekazanego 1% podatku dochodowego, ktéra w 2014 roku wynosita 10 535 212 zt, a srednia kwota przekazanego
1% podatku dochodowego wynosita 57 zt na jednego podatnika. Corocznie Miasto Gdansk prowadzi kampanie promocyjng PODARUJ 1% SWOJEGO
PODATKU GDANSKIM ORGANIZACJOM POZYTKU PUBLICZNEGO.

Zaangazowanie w projektowanie lokalnego rozwoju spotecznego Miasta wykazujg funkcjonujgce rady spoteczne. Sg to: Gdanska Rada ds. Senioréw, Gdanska
Rada Organizacji Pozarzagdowych, Gdanska Rada Oswiatowa, Rada Kultury Gdanskiej, Gdanska Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych, Powiatowa
Rada Zatrudnienia, Gdanska Rada Sportu. Wazna jest wspotpraca lokalnie dziatajgcych organizacji z Radami Dzielnic, ktéra pozwala odpowiada¢ na dobrze
zdiagnozowane potrzeby mieszkancow.

12. Wyzwania zwigzane z rosngcym zjawiskiem imigracji

W ostatnim czasie Gdansk stanat przed wyzwaniem integracji coraz wiekszej grupy cudzoziemcédw przybywajgcych do miasta. W obliczu niepokojéw na
wschodzie Europy oraz w panstwach Afryki z duzym prawdopodobienstwem mozna spodziewa¢ sie koniecznosci przyjecia uchodzcéow oraz imigrantéw
pochodzacych z terendéw objetych dziataniami wojennymi i o niskim statusie ekonomicznym, poszukujgcych w Polsce lepszych warunkéw do zycia.
Wskazanie liczby cudzoziemcéw w Gdansku jest trudne. Wynika to przede wszystkim z réznorodnosci statystyk, réoznych podstaw formalnych, ktore
umozliwiajg przebywanie w Polsce, wydawanych przez rézne podmioty, w konicu réznych statuséw formalnych cudzoziemcéw. W Modelu Integracji
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Imigrantdw oszacowano, ze w Gdansku mieszka niecate 5 tys. osdb, posiadajgcych wazne dokumenty potwierdzajgce prawo pobytu w Polsce wydane przez
wojewode pomorskiego. Tymczasem z danych Urzedu Miejskiego w Gdansku wynika, ze ponad 3 tys. cudzoziemcédw zameldowanych byto w Gdarsku
w 2015 roku. Liczba ta wzrasta na przestrzeni lat — w 2013 roku byfo to 2 320 cudzoziemcdéw, a w 2014 roku — 2 766 osob. Dane dotyczgce 2015 roku
przedstawiono na wykresie.

Cudzoziemcy zameldowani na state i czasowo w Gdansku w 2015 roku
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Zrodito: Wydziat Spraw Obywatelskich Urzad Miejski w Gdansku

Nalezy uwzgledni¢, ze znaczna czes¢ obcokrajowcéw nie rejestruje w Urzedzie Miejskim w Gdansku swojego miejsca zamieszkania. Jednoczesnie na
gdanskich uczelniach wyzszych studiuje ponad 2 tys. studentéw zagranicznych, gtéwnie z Ukrainy, Biatorusi, Rosji, Szwecji, Chin i Indii. W gdanskich szkotach
uczy sie ponad 150 dzieci obcokrajowcow, pochodzacych gtéwnie z Ukrainy, ale sg rowniez dzieci z doswiadczeniem uchodzZstwa z Czeczenii, dzieci Romdw
rumunskich oraz dzieci z innych panstw swiata. Coraz wiecej jest tez reemigrantéw, dzieci, ktére wrdcity do Polski z Norwegii, Wielkiej Brytanii czy Irlandii.
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W 2015 roku w Gdansku przebywato kilka osdb posiadajgcych ochrong miedzynarodowsq (status uchodzcy lub ochrona uzupetniajgca), a kilkadziesigt osob
jest w procesie o udzielenie takiej ochrony.

Ciekawych danych o skali zapotrzebowania na zatrudnienie cudzoziemcdéw, a posrednio o skali migracji w Gdarnsku, dostarcza Powiatowy Urzad Pracy
w Gdansku. W 2015 roku wydano 11 026 oswiadczen o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi, z czego 10 714 oswiadczen dotyczyto obywateli Ukrainy.
Liczba ta jest trzykrotnie wyzsza niz w 2014 roku (3 468 oswiadczen). W Gdansku bardzo powszechna jest imigracja zarobkowa z Ukrainy celem podjecia prac
budowlanych, opiekunczych i innych. Brakuje jednak statystyk odnosnie liczby Ukrainek zatrudnionych do prac domowych, gdyz przebywajg one w Polsce na
podstawie wizy i czesto pracujg bez pozwolenia na prace.

Uwzgledniajgc wszystkie te aspekty i to, ze znaczna czes¢ migrantéw przebywa w Gdansku na podstawie wiz i nie rejestruje swojego pobytu, eksperci
oszacowali liczbe migrantéw w Gdansku na ok. 15 tys. oséb.

Z pomocy spotecznej w Gdansku korzystajg przede wszystkim uchodzcy, ktérzy sg objeci indywidualnym programem integracji oraz osoby bedgace
w procedurze uchodzczej, ktdre otrzymujg wsparcie pracownika socjalnego oraz pomoc rzeczowa. Z takiej opieki korzystajg rowniez zwtaszcza w sytuacji
kryzysowej Romowie rumunscy. Rozpoczeto wspoétprace z ok. 20-osobowa grupg Romoéw rumunskich, ktorzy sg wspierani przez MOPR w zakresie
codziennych zyciowych probleméw, jak: dozywiania dzieci czy znalezienia mieszkania. Polityke miasta wobec imigrantéw wypracowat miedzysektorowy
zesp6t, a Rada Miasta przyjeta w postaci GDANSKIEGO MODELU INTEGRACJI IMIGRANTOW. Integracja siedmiu uchodzczych rodzin, ktére do tej pory
przeszty przez indywidualny program integracji w Gdarisku powiodta sie w ograniczonym stopniu, wszystkie rodziny opuscity Gdansk.

13. Trudnosci wynikajace z wieloproblemowosci rodzin

Krzyzowos¢ problemdéw dotyczy kazdego z obszaréow problemoéw spotecznych, w ktérych funkcjonuje rodzina. Juz sama diagnoza rodzin moze przysporzy¢
pracownikowi socjalnemu trudnosci poniewaz wystepuje w nich jednoczesnie kilka problemoéw. Ztozonos¢ sytuacji zyciowej tych rodzin powoduje
koniecznos$é faczenia specjalistéw w prace w rodzinie, rdwnolegtego oraz wieloaspektowego dziatania réznych stuzb i podmiotéw. Na trudnos$é poradzenia
sobie z obiektywnie skomplikowang sytuacjg tych rodzin naktada sie jeszcze zjawisko przekazywania z pokolenia na pokolenie biernych postaw zyciowych,
a roszczeniowych wobec 0séb pomagajgcych.

Najczestsze problemy tych rodzin, oprdécz ubdstwa, to sprzezony z nim niski poziom wyksztatcenia, bezrobocie, niezaradnos¢ zyciowa, brak umiejetnosci
prowadzenia gospodarstwa domowego, uzaleznienia, wielodzietnos¢ czy samotne macierzynstwo, a czesto takze przemoc domowa i niepetnosprawnosc.
W tak skomplikowanej sytuacji trudno jest okresli¢, co tak naprawde jest przyczyng, a co skutkiem problemu. Nie sg obecnie dostepne szczegétowe analizy
i dane liczbowe pozwalajgce blizej przyjrzeé sie temu zjawisku. Jednak z obserwacji pracownikéw socjalnych i innych specjalistdw pracujgcych z takimi
rodzinami wynika, ze skala tego zjawiska ma tendencje rosnacg i problemy rodzin sg jakosciowo coraz bardziej ztozone i trudne do rozwigzania. Konieczne
jest podejmowanie dziatah organizujgcych pomoc na etapie, gdy problem sie rodzi, a nie gdy jest juz duzy. Wczesniejsze reagowanie na drobne sygnaty
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wymaga podnoszenia kompetencji tych, ktérzy majg kontakt z rodzinami na jak najwczesniejszym etapie — nauczycieli i wychowawcéw. Na brak systemu
rozpoznawania i monitorowania sytuacji spotecznych wymagajacych pomocy w oparciu o inne zrddta niz wiedza samych pracownikéw socjalnych zwracata
uwage w swoim raporcie Najwyzsza lzba Kontroli.

Niepokojgcym zjawiskiem dotyczgcym kondycji rodziny — ktére zbadat Tadeusz Jedynak, zastepca kuratora okregowego ds. rodzinnych Sadu Okregowego
w Gdansku — jest rosnaca liczba interwencji Sgdu Rodzinnego w sprawy rodzin, przy jednoczesnej malejacej populacji dzieci i mtodziezy w wieku do 18 roku
zycia. Biorgc pod uwage liczbe zadan wykonywanych przez kuratoréw sgdowych mozna wnosi¢, ze skala probleméw rodziny i w rodzinie ogladana
z perspektywy kuratoréw jest bardzo duza. Brakuje szczegétowych danych w tym zakresie z terenu miasta Gdanska, natomiast dostepne dane ogdlnopolskie
pokazujg ten problem. Ponizej prezentujemy wykresy z danymi dotyczacymi dzieci pod opieky sadéw w Polsce w latach 2000-2013 (na 1 000 ludnosci
w wieku 0—17 lat), oraz osrodkéw wychowawczych orzeczonych przez Sady w latach 2000-2013 (w przeliczeniu na 1000 ludnosci w wieku 0-17 lat).

25000

20000

15000

10000

14086
17670
20028
15984

5000

6788
448

5051

0 — - —
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
= ograniczenie wiadzy rodzicielskiej = pozbawienie wiadzy rodzicielskiej

Ograniczenie i pozbawienie wiadzy rodzicieiskiej w Polsce w latach 2000 — 2013
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2000 2005 2010 2011 2013
Wykres 12. Srodki wychowawcze orzeczone w latach 2000 - 2013 w przeliczeniu na 1000 ludnosci w wieku 0 -

17 lat

Sytuacja rodziny zdeterminowana jest rowniez kondycjg systemu edukacji, ktdry w zatozeniu powinien niwelowac trudnosci dzieci z rodzin problemowych.
Natomiast, jak pokazujg zagadnienia zidentyfikowane w diagnozie do Programu Operacyjnego Edukacja do Strategii Rozwoju Gdanska 2030+, jednag
z wazniejszych kwestii wymagajacych interwencji w obszarze edukacji w Gdansku jest niewystarczajgcy stopien wigczenia wyréwnujgcego szanse edukacyjne
kazdej osoby, w tym osoby niepetnosprawnej, ubogiej, wykluczonej spotecznie, imigranta, osoby ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi, osoby wybitnie
uzdolnionej. Naktada sie na to zbytnie zorientowanie szkét na wyniki egzamindw zewnetrznych, przy niedocenieniu pracy wychowawczej, kreowaniu postaw
obywatelskich i ksztatcenia osmiu kompetencji kluczowych, czyli tych, ktére potrzebne sg do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym
obywatelem, integracji spotecznej i zatrudnienia. Coraz wiekszym wyzwaniem jest dziedziczenie negatywnych wzorcéw edukacyjnych skorelowane
z dziedziczeniem biernosci czy biedy.

Trudnoscig sg takze niedostatki infrastrukturalne w edukacji wszystkich szczebli, ktére majg wptyw na dostepnos¢ do nauki, jak i opieki nad dzie¢mi, co ma
znaczacy wptyw na aktywnos$¢ zawodowaq rodzicéw. Z Oceny Zasobdéw Pomocy Spotecznej wynika, ze na przestrzeni lat 2011-2015 nie przyznano miejsc
w ztobku Srednio rocznie 1 706 dzieciom, a w przedszkolach nie przyznano miejsc Srednio rocznie — 814 dzieciom. Powodem tej sytuacji byt brak
wystarczajacej liczby miejsc w placdwkach publicznych.
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14. Szanse wynikajace z rewitalizacji zdegradowanych dzielnic Gdarnska

W latach 2007-2014 w ramach LOKALNEGO PROGRAMU REWITALIZACII W GDANSKU zrealizowano cztery projekty rewitalizacji dzielnic, ktére byty
dofinansowane z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Projekty objety: Dolny Wrzeszcz, Dolne Miasto, Letnice oraz Nowy Port.

Gtéwnym zatozeniem projektu rewitalizacji Dolnego Wrzeszcza byto odtworzenie zabytkowego charakteru ulicy Wajdeloty. Projekt realizowany byt przez
jednostki organizacyjne miasta w partnerstwie ze wspdélnotami mieszkaniowymi i organizacjg pozarzagdowa. Poza zadaniami inwestycyjnymi, dotyczgcymi
rejonu ulicy Wajdeloty oraz modernizacji 26 budynkéw mieszkalnych, realizowano dziatania spoteczne. Aktywizacja spoteczna prowadzona byta gtdwnie
w oparciu o Klub Miodego Wrzeszczaka, w ktéorym odbywaty sie dziatania spofeczne i zajecia tematyczne oraz szkolenia dla mieszkaricéw Dolnego
Wrzeszcza.

Rewitalizacja Dolnego Miasta odpowiadata na problem ztej infrastruktury oraz ztg sytuacje spoteczno-ekonomiczng spotecznosci lokalnej (wysokie
bezrobocie i poziomu ubdstwa, sprzyjajgce namnazaniu sie problemdw spotecznych). Projekt realizowany byt przez jednostki organizacyjne miasta
w partnerstwie ze wspodlnotami mieszkaniowymi i organizacjami pozarzagdowymi. Programy spofeczne prowadzone byty przez partneréw projektu
i obejmowaty m.in.: Swietlice Ucznia, Okienko Przedszkolne, Klub Mtodziezy, Poradnie dla Rodzicéw, Klub Seniora, Mfodziezowa Druzyne Smoczych todzi
oraz warsztaty, zajecia sportowe dla dzieci i mtodziezy, a takze spotkania plenerowe dla seniordw. Sposrdd zadan inwestycyjnych najwazniejsza byta
przebudowa przestrzeni publicznych i infrastruktury ulic na terenie Dolnego Miasta oraz czesciowe remonty budynkéw mieszkalnych.

Rewitalizacja Letnicy w aspekcie spotecznym miata na celu aktywizacje zawodowg mieszkancéw oraz ograniczanie zagrozen spotecznych. Sktadaty sie na to
réznorodne dziatania rozwijajgce zainteresowania mieszkancéw, poradnicze, wspierajgce rodziny, edukacyjne, profilaktyki zdrowotnej.

Dziatania inwestycyjne objety kapitalnym remontem 29 budynkéw mieszkalnych, remont przestrzeni pdtpublicznej (kwartaty), przebudowe pomieszczen
biblioteki i czytelni Matego Domu Otwartego, modernizacje sali gimnastycznej oraz (ul. Sucha) oraz przebudowe budynku dawnej szkoty przy
ul. Uczniowskiej na potrzeby Domu Otwartego. Zmodernizowano takze odcinki ulic wraz z infrastrukturg. Projekt realizowany byt przez jednostki
organizacyjne miasta w partnerstwie ze wspdélnotami mieszkaniowymi i organizacjg pozarzagdowa.

Celem rewitalizacja Nowego Portu byfa aktywizacja spoteczna i gospodarcza oraz wzrost atrakcyjnosci Nowego Portu poprzez dziatania o charakterze
przestrzennym, spotecznym i gospodarczym. Przywrdcono dawng sSwietnosé budynkowi tazni i wprowadzono do niego funkcje kulturalne, edukacyjne
i artystyczne, poprawiono estetyke dzielnicy, a takie uaktywniano jej mieszkancodw. Projekt realizowany byt przez jednostki organizacyjne miasta
W partnerstwie z organizacjami pozarzgdowymi. Poza zadaniami inwestycyjnymi dotyczacymi przebudowy placu Ks. Gustkowicza oraz adaptacji,
rewaloryzacji i przebudowy budynku dawnej tazni na Centrum Edukacji Artystycznej taznia. Aktywizacja spoteczna prowadzona byta gtdéwnie w oparciu
o Dom Aktywnego Mieszkanica Dzielnicy Nowy Port oraz Port Sztuki, gdzie odbywaty sie rézne dziatania spoteczne i zajecia tematyczne oraz szkolenia dla
mieszkarncow Nowego Portu. Ponadto Centrum Sztuki Wspdtczesnej taznia realizowato dziatanie ,Nowy Port — Pod Lupg Wyobrazni” (adresowane do
wszystkich mieszkancéw dzielnicy) oraz projekt Graffiti — ,,Wiem — nie niszcze, tworze”, adresowany do mtodziezy.
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W roku 2016 Uchwatg Rady Miasta Gdariska w wyniku delimitacji oraz przeprowadzonych konsultacji spotecznych wskazano na terenie Gdariska osiem
obszaréw zdegradowanych:

e Biskupia Gérka — Stary Chetm

e Dolne Miasto — plac Watowy —Stare Przedmiescie

e Nowy Port z Twierdzg Wistoujscie

e Orunia

e Stogi Mieszkaniowe

e Brzezno — osada rybacka

e Przerdébka Mieszkaniowa

e Angielska Grobla, Dolny Wrzeszcz — Wajdeloty, Wyspianskiego.
Sposrdd tych o$Smiu obszaréw, z uwagi na kumulacje negatywnych zjawisk, ktérych wystepowanie potwierdza przeprowadzona delimitacja, do objecia
dziataniami rewitalizacji radni Miasta Gdanska wskazali:

e Biskupig Gérke i Stary Chetm

e Dolne Miasto, plac Watowy i Stare Przedmiescie

e Nowy Port z Twierdzg Wistoujscie

e Orunie.
W 2016 roku powstanie rdwniez Gminny Program Rewitalizacji dla czterech wymienionych obszardow, ktéry bedzie narzedziem prowadzenia kompleksowej
polityki rewitalizacyjnej. Program ten powstanie przy udziale mieszkaricow.

15. Poprawa bezpieczenstwa i porzadku publicznego

Dane Komendy Miejskiej Policji w Gdansku dotyczace przestepczosci pokazujg, ze w latach 2005-2015 nastgpit znaczny jej spadek Ta sama tendencja
utrzymuje sie w zakresie przestepczosci nieletnich.

Ponizej prezentujemy zestawienie danych statystycznych przestepczosci za lata 2005-2011, powstate na podstawie systemu STAT — przestepstwa
stwierdzone wg miejsca popetnienia oraz za okres 2012—2015 na podstawie Krajowego Systemu Informacyjnego Policji —przestepstwa stwierdzone wg
jednostki konczacej postepowanie.
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2005 28223 | 1219 5128 7 956 1349 380 943 6 073 1558 123 49 87 37 146 523
2006 22 830 | 815 3738 6 684 1127 335 1101 4 669 1570 113 39 81 43 141 550
2007 19535 | 581 3043 5307 1301 368 482 4 360 980 92 54 80 54 126 106
2008 20866 | 916 2 660 5693 1402 322 830 4821 1578 428 108 133 51 140 295
2009 33212 | 783 4 496 5104 1589 508 1074 15514 | 2092 339 289 156 123 277 555
2010 24578 | 906 4613 4 809 1340 393 1021 7 458 3946 518 1752 439 126 193 686
2011 24396 | 405 3112 4916 1306 306 403 9166 879 175 68 228 58 62 27
2012 14410 | 383 2488 4593 1182 367 334 1429 767 139 40 158 67 175 44
2013 16082 | 253 2313 4311 991 262 369 3801 570 55 65 155 22 107 52
2014 12223 | 224 1774 3481 742 270 554 1859 491 37 50 130 34 64 86
2015 10894 | 174 1785 2907 724 192 475 1762 161 3 12 27 6 22 59

Najwyzsze wartosci wskaznikéw notowane byty w 2009, 2010 i 2011 roku. Analizujgc dane na przestrzeni lat 2005—-2015 obserwujemy, ze utrzymuje sie statfa
tendencja spadkowa przestepczosci, zaréwno osdb dorostych, jak i nieletnich. W 2015 roku najwiecej przestepczosci dotyczyto kradziezy, zaréwno wsréd
0s6b dorostych, jak i nieletnich.

Rejonizacje dziewieciu gdanskich Komisariatow Policji przedstawia mapa.
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Mapa rejonizacji dziewieciu komisariatow policji

komisariaty policji

Legenda
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Analizujgc szczegdtowe dane dotyczace przestepczosci z poszczegdlnych dziewieciu Komisariatdw Policji za rok 2015 wynika, ze najwieksza przestepczosc
ogdtem zostata odnotowana na terenie:

e |l Komisariatu Policji: 1 630 przestepstwa

e | Komisariatu Policji: 1 630 przestepstw

e || Komisariatu Policji: 1 469 przestepstw.

Najmniej przestepstw odnotowaty:
e VIl Komisariat Policji: 512 przestepstw
e |V Komisariat Policji: 546 przestepstw
e VI Komisariat Policji: 613 przestepstw

Szczegétowe dane z dziewieciu Komisariatow Policji w zakresie przestepczosci nieletnich ogdétem wskazujg, ze najwiecej przestepczosci nieletnich
odnotowano w 2015 roku w:

e || Komisariacie Policji: 65 przestepstw

e |l Komisariacie Policji: 25 przestepstw

e | Komisariacie Policji: 25 przestepstw

Najmniej przestepstw nieletnich odnotowaty:
e VIl Komisariat Policji: 1 przestepstwo
e |V Komisariat Policji: 6 przestepstw
e IX Komisariat Policji: 7 przestepstw

Na przestrzeni lat 2006—-2015 liczba wypadkéw pod wptywem srodkéw psychaktywnych (alkohol, narkotyki, inne) utrzymuje sie na podobnym poziomie
i Srednia takich wypadkdéw rocznie wynosi 52. Liczba odebranych praw jazdy w zwigzku z narkotykami, alkoholem rejestrowana jest w systemie SESPOL od
2012 roku. W 2012 roku byto to 301 zatrzymanych praw jazdy, w 2013 roku — 459, w 2014 roku — 375, a w 2015 roku — 453.
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Natomiast ewidencja wynikéw dziatan Strazy Miejskiej w Gdansku za lata 2012—2015 wskazuje na staty poziom i intensywnosc¢ dziatan w zakresie porzadku
publicznego. Najwiecej interwencji funkcjonariusze podejmujg w zwigzku z wykroczeniami (kodeks wykroczen) oraz nieprzestrzeganiem ustawy
o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw tytoniowych oraz

ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach. Sredniorocznie w tych latach Straz Miejska w Gdarisku podjeta 60 394 dziatan.

Rodzaje
wykroczen
zawartych w:

Srodki oddziatywania

wychowawczego
(art. 41 KW)

Mandat

Whioski do sadu

Sprawy przekazane

innym organom lub

instytucjom

Razem

2012

2013

2014

2015

2012

2013 | 2014

2015

2012 | 2013 | 2014 | 2015

2012

2013

2014

2015

2012

2013 | 2014

2015

Ustawa — Kodeks
wykroczen
wykroczenia
przeciwko:
porzadkowi i
spokojowi
publicznemu,
instytucjom
panstwowym,
samorzagdowym
i spotecznym,
bezpieczeristwu oséb
i mienia,
bezpieczenstwu i
porzadkowi w
komunikacji, osobie,
zdrowiu, mieniu,
interesom
konsumentow,
obyczajnosci
publicznej,
urzadzeniom uzytku
publicznego oraz
szkodnictwo lesne,
polne i ogrodowe

24989

26245

23502

13810

14957

11390
10442

9330

1049

1248

1173
3

o

o

o

o

40995

38883
35117

23879
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Ustawa o
wychowaniu w
trzezwosci
i przeciwdziataniu
alkoholizmowi

11.989

14553

12442

6102

8483

6659

5035

4260

80

66

55

39

20.552

21278

17532

10401

Ustawa o ochronie
zdrowia przed
nastepstwami

uzywania tytoniu i

wyrobdéw
tytoniowych

4211

4425

3167

1822

3.573

2539

2208

2044

23

32

20

14

7.807

6996

5395

3880

Ustawa o utrzymaniu
czystosci i porzadku
w gminach

2.597

1833

1260

533

927

332

155

123

49

26

13

3.573

2191

1424

669

Ustawa o ochronie
zwierzat

0

3

1

0

3

2

Ustawa o odpadach

16

215

111

48

38

12

18

264

149

Ustawa - Prawo
ochrony srodowiska

13

21

17

15

22

28

Ustawa - Prawo o
miarach

39

24

35

10

42

75

17

15

82

100

52

25

Ustawa o ochronie
zdrowia zwierzat oraz
zwalczaniu chordb
zakaznych zwierzat

12

12

12

24

Ustawa o ochronie
przyrody
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Ponadto Straz Miejska podejmuje dodatkowe dziatania zobrazowane w kolejnej tabeli. W tej grupie dziata najwiecej spraw dotyczy unieruchomienia

pojazdow Zle zaparkowanych oraz doprowadzenia osdb do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania.

Lp. Pozostate wyniki dziatania Liczba
2012 2013 2014 2015
1 | Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urzadzenia do blokowania kot 3601 2670 3176 2922
2 | Pojazdy usuniete z drogi, w tym: 675 587 640 529
a) na podstawie art. 50 a ustawy z 20 czerwca 1997 — Prawo o ruchu drogowym 5 10 16 31
b) na podstawie art. 130 a ustawy z 20 czerwca 1997 — Prawo o ruchu drogowym 670 577 624 498
3 | Pojazdy odnalezione 0 1 0 1
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4 | Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien lub miejsca zamieszkania 1107 1196 1103 1295

5 Ujawnione przestepstwa 3 1 1 7

6 | Osoby ujete i przekazane policji 13 12 30 24

7 | Zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia 13 4 6 3
albo miejsca zagrozonego takim zdarzeniem

8 | Chronione obiekty komunalne i urzgdzenia uzytecznosci publicznej 0 0 228 29
Konwojowanie dokumentdow, przedmiotéw wartosciowych lub wartosci pienieznych 0 50
na potrzeby gminy

B. SYSTEMY INTEGRACIJI SPOLECZNE)J

Na systemy integracji spotecznej, ktdre majg wptyw na organizacje prac na rzecz rozwigzywania problemow spotecznych w Gdansku, sktadajg sie:

1. Branzowe programy, modele, projekty, procedury, plany funkcjonujace w obszarach strategii. Szczegétowy ich wykaz znajduje sie w czesci Il — ,Relacje
Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030 ze Strategia Rozwoju Gdariska 2030+ oraz dokumentami branzowymi”

niniejszej strategii

2. Obszary oddziatywan strategicznych i nadzorczo-relacyjnych Wydziatu Rozwoju Spotecznego Urzedu Miejskiego w Gdarnsku w stosunku do jednostek
organizacyjnych miasta oraz partnerow spotecznych. Wydziat Rozwoju Spotecznego jest odpowiedzialny za catoksztatt polityki spotecznej miasta
i koordynacje dziatan w zakresie: edukacji i opieki, integracji i wsparcia spotecznego, aktywnosci obywatelskiej, zdrowia publicznego i aktywnosci

fizycznej
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Obszary oddziatywan strategicznych i nadzorczo-relacyjnych
Wydziatu Rozwoju Spotecznego Urzedu Miejskiego w Gdansku
w stosunku do jednostek organizacyjnych miasta oraz partneréow spotecznych

Wydziat Rozwoju Spotecznego jest odpowiedzialny za catoksztatt polityki spotecznej miasta i koordynacje dziatan w zakresie:

edukacji i opieki, integracji i wsparcia spotecznego, aktywnosci obywatelskiej, zdrowia publicznego i aktywnosci fizycznej.
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3. Sie¢ spoteczna ukazujgca potencjat instytucjonalny realizujgcy zadania polityki spotecznej, ktorg ukierunkowuje Wydziat Rozwoju Spotecznego,
zilustrowana jest na mapie miasta Gdanska

Siec¢ spoteczna ukazujaca potencjat instytucjonalny realizujacy zadania polityki spotecznej,
ktdra ukierunkowuje Wydziat Rozwoju Spotecznego, zilustrowana jest na mapie
Miasta Gdanska

Legenda

XXXXXXX XXX XXX XXX XX*

Zrodio: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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4. Potencjat gdanskich organizacji pozarzagdowych

Dziatania organizacji pozarzagdowych reguluje ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, ktéra okresla katalog 36 zadan. Wg danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego liczba organizacji na terenie Gdanska wzrastata na przestrzeni lat 2010-2015. Od 2010 roku powstaty: 223 stowarzyszenia
(wzrost o 18%) i 274 fundacje (wzrost o 81%). Wg stanu na 31 grudnia 2015 roku w Gdansku byto 1461 stowarzyszen i organizacji spotecznych oraz
612 fundacji. Natomiast na podstawie danych wtasnych Urzedu Miejskiego w Gdansku liczba zarejestrowanych w 2015 roku stowarzyszen to — 1342,
fundacji — 327, stowarzyszen kultury fizycznej — 249, zwigzkdw sportowych — 45 i uczniowskich klubéw sportowych — 58.

Na wykresie przedstawiono udziat procentowy zarejestrowanych podmiotéw dziatajgcych w sektorze pozytku publicznego w Gdarnsku w 2015 roku.

fundacje
16,2%

stowarzyszenia
kultury fizycznej

12,3%
stowarzyszenia zwiazki sportowe
66,4% 2,2%
uczniowskie kluby
sportowe
2,9%

Na koniec 2015 roku w Krajowym Rejestrze Sadowym zarejestrowanych byto 191 organizacji pozytku publicznego dziatajgcych na terenie Gdanska. Na
wykresie przedstawiono liczbe organizacji pozytku publicznego w latach 2011-2015.
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m Organizacje pozytku publicznego
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tacznie, we wszystkich trybach ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (otwarte konkursy ofert i tak zwane mate granty) w 2015 roku
organizacje pozarzagdowe zgtosity 1240 — ofert. Zawarto 651 umoéw, w tym 593 umowy w formie wsparcia (dofinansowanie zadania) oraz 58 uméw w formie

powierzenie (finansowania zadania). Realizowano 84 umowy wieloletnie.
Prezentujemy zestawienie liczby ofert i liczby umodw z organizacjami pozarzgdowymi w Gdansku w podziale na obszary wspétpracy (2015).
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10.

11.

RAZEM

Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom
i osobom w trudnej sytuacji zyciowej, jak réwniez
w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i
0s6b

Rehabilitacja spoteczna osdb niepetnosprawnych

Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
spofecznym

Ochrona i promocja zdrowia

Wspdtpraca ze S$rodowiskiem kibicow oraz
promowanie pozytywnych wzorcéw kibicowania

Wspieranie przedsiewziec zwigzanych
z utworzeniem matych placéw zabaw i budowg
ogodlnodostepnych boisk

Kultura, sztuka, ochrona ddébr  kultury
i dziedzictwa narodowego

Edukacja, oswiata i wychowanie

Wypoczynek dzieci i mtodziezy

Ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona
dziedzictwa przyrodniczego

Promocja zatrudnienia, aktywizacja lokalnego
rynku pracy i rehabilitacja zawodowa o0séb
niepetnosprawnych

1240

281

19

16

476

72
63

49

651

201

11

12

164

27
32

32
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12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
Srodki przekazane na dofinansowanie zadar publicznych w ramach konkurséw dla organizacji pozarzadowych systematycznie wzrastajg. W 2015 roku ogdlna

kwota wyniosta 38 783 794,80 zi, co stanowi wzrost 0 5,0% w stosunku do roku poprzedniego.
Wartos¢ srodkéw przekazanych na realizacje zadan publicznych w ramach otwartych konkurséow ofert w Gdansku w latach 2006—2015 przedstawiono na

Dziatalnos¢ wspomagajgca rozwdj gospodarczy,
w tym rozwoj przedsiebiorczosci

Dziatalnos¢ na rzecz oséb w wieku emerytalnym
Zapewnienie obstugi psychologicznej i prawnej
ofiarom dyskryminacji i naruszania praw
cztowieka

Promocja i organizacja wolontariatu

Dziatalnos¢ wspomagajaca technicznie,
szkoleniowo i informacyjnie organizacje
Wspieranie rozwoju spotecznosci lokalnej
Wspieranie zadan z  zakresu  porzadku
publicznego oraz ratownictwa i ochrony ludnosci
Pozostata dziatalnosc

Rewitalizacja  spoteczna  dzielnic  objetych
Programem Rewitalizacji

Podnoszenie jakosci przestrzeni miejskiej

wykresie.

44

37

11

111

38

28

21

67

24
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m wartosc¢ srodkow przekazanych na realizacje zadan publicznych w ramach otwartych konkursow

ofert
45 000 000 38 783 795
40 000 000 36 926 604
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kwota w zt

N

Organizacje pozarzagdowe mogg ubiegac sie o przekazywanie lokali uzytkowych na wynajem na preferencyjnych warunkach lub o uzyczenie. W latach
2013-2015 organizacje pozarzgdowe zajmowaty — 237 lokale, a w 150 z nich realizowane byty zadania publiczne. Z lokali korzystato 175 organizacji
pozarzagdowych, w tym 96 organizacji pozytku publicznego. 37 organizacji uzytkowato co najmniej dwa lokale. Dodatkowo organizacje nieodptatnie
korzystaty z pomieszczen na potrzeby swojej dziatalnosci w budynkach Urzedu Miejskiego, jednostek organizacyjnych i szkét.

Miasto Gdansk jako partner publiczny realizujgc zadania tworzy z organizacjami partnerstwa terytorialne, projektowe i branzowe.
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ZALACZNIK NR 2

Mapa drogowa Gdanskiej Strategii Rozwiazywania Probleméw
Spotecznych do roku 2030 j«f
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